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 دور التوجه الريادي في تحقيق ابتكار القيمة لدى المصانع الانتاجية

نتاجية في محافظة دهوك  دراسة اس تطلاعية لآراء عينة من المديرين في عدد من المصانع الإ
 زيرك يوسف حسن رنكين مردان مصطفى ابراهيم سعد فاضل عباس المحمود

 مساعدمـدرس  مدرس مساعد اس تاذ مساعد

 دهوكجامعة ، كلية الادارة والاقتصاد دهوكجامعة ، كلية الادارة والاقتصاد دهوكجامعة ، ة والاقتصادكلية الادار 

 اقليم كردس تان العراق اقليم كردس تان العراق اقليم كردس تان العراق

 المس تخلص

وللوصول اإلى هذا الهدف تم اختيار عدد من المصانع الانتاجية في محافظة دهوك  ،ابتكار القيمة لدى منظمات الأعمالسعى البحث الحالي اإلى تحديد دور التوجه الريادي في تحقيق 

الاس تمارات على أأما فيما يخص طبيعة أأسلوب جمع البيانات فقد تم الاعتماد على الاستبانة بوصفها أأداة رئيسة لجمع البيانات من خلال توزيع ، بغية اختبار فرضيات البحث فيها

ذ تم توزيع )، قسام العاملين في المصانع الانتاجية المبحوثةء الأ ورؤسا، عينة من المديرين . (SPSS( منها صالحةً للتحليل والذي تم باس تخدام برنامج )31وكانت )، ( اس تمارة35اإ

. تكار القيمة في المنظمات المبحوثةلتوجه الريادي في اب ووجود تأأثير معنوي ل ، دي وابتكار القيمةوجود علاقة ارتباط معنوية بين التوجه الريا:  وأأفرز البحث مجموعة اس تنتاجات أأهمها

قامة ورش العمل والدورات التدريبية لما وقدم البحث مجموعة من المقترحات من أأهمها  تعزيز الوعي داخل المصانع المبحوثة وعلى كافة المس تويات بأأهمية التوجه الريادي عن طريق اإ

حداث التغييرات لذ  . لقيمة لديهابعمل تلك المصانع من اجل تحقيق ابتكار الك من ضرورة واهمية في اإ

 . ابتكار القيمة، الاستباقية، تحمل المخاطرة، اقتناص الفرص، الابداعية، التوجه الريادي:  الكلمات الدالة

المقدمة .1

لى منظمات أأعمال قابلة للنمو والازدهار  ن عملية تحويل الافكار المبتكرة اإ س تظل ، اإ

ذ أأن ، الأعمال الديناميكية والمعقدةفي بيئة التي تواجه المستثمرين هي التحدي الاكبر  اإ

بل تتطلب ما هو ، التوجه نحو ريادة الأعمال الناجحة ل تتطلب توافر الاموال فحسب

لأن  التوجه نحو الريادة في الأعمال هي عملية متكاملة تجمع ما بين ، اكثر من ذلك

كما أأن ، جيوالاستباقية والتخطيط الاستراتيالابداع واقتناص الفرص وتحمل المخاطر 

على الرغم من أأن ذلك يعبر عن احد ، الريادة ليست مرادفاً لمجرد اقامة مشروع جديد

ل أأنه ل يعطي صورة كاملة عن ذلك، الجوانب المهمة في الريادة بالإضافة لذلك ، اإ

ل موتح، ينبغي أأن تتوافر خصائص معينة تتعلق بالقدرة على اكتشاف الفرص

داخل ، والقدرة على تحويل الفكرة اإلى واقع ملموس ،مس تويات مرتفعة من المخاطر

هذا الاطار الخاص والمتميز هو ما يطلق عليه رواد الأعمال ، اطار خاص
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ل أأنه يهدف في النهاية ،  الأنشطة التجارية وغير التجاريةفيو، للربح وغير الهادفة للربح اإ

 ديناميكية لخلقلذلك تعبر ريادة الأعمال عن عملية ، اإلى نشر الافكار المبدعة والخلاقة

، وهذه الثروة تقدم عن طريق الأفراد الذين يتخذون المخاطر في رؤوس اموالهم، الثروة

وهذه السلع ، بتكرة اإلى بعض السلع والخدماتوالالتزام بالتطبيق لكي يضيفوا قيمة م 

والخدمات قد تكون أأو ل تكون جديدة أأو فريدة ولكن يجب أأن يضيف الريادي قيمة 

 . ل تخصيص الموارد والمهارات الضروريةمبتكرة من خلا

 البحث منهجية  .2

 مشكلة البحث 1.2

ن ضمن أأهم اربعة يصف الباحثون البيئة السائدة للأعمال التجارية للقرن الحادي والعشري

وذلك على ضوء حجم ، والتناقض، الفوضى، التعقيد، قوى اساس ية وهي التغيير

المخاطر وانحسار قدرة التنبؤ والحدود الصناعية التنافسات الجديدة الموجودة وزيادة 

دارة وغيرها كما أأنه ل يوجد . المرنة والهيأكل التنظيمية الجديدة ونوع التفكير الابداعي للاإ

وعلى هذا الاساس ، تعرضها لمثل هذه القوى الأربعةمنظمة محصنة عن خطورة هناك 

دي في تحقيق ابتكار القيمة جاءت توجهات البحث الحالي لدراسة اسهام التوجه الريا

ننا نرى بأأن ما يؤشره الواقع الحالي . لدى منظمات الأعمال وتأأسيساً على ما تقدم فاإ

نتاج  ية بشكل خاص وفي ظل ظروف المنافسة للمنظمات بشكل عام وللمصانع الإ

لى التعرف على ال  توجه الريادي ومدى الحادة التي تعيشها في بيئتها تجعلها بحاجة اإ

 تحقيق ابتكار القيمة بوصفها مداخل حديثة تعبر بشكل دقيق عن نجاح اسهامه في
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 ابــتــــــكار الـــــقيــــــــــــمة

 التوجه الريادي

 اقتناص الفرص تحمل المخاطرة الاستباقية الابداعية

في بناءاً على ما تقدم يمكن طرح التساؤلت الآتية والتي تساهم . المنظمات وفشلها

 :  توضيح معالم المشكلة قيد البحث

هل لدى المنظمات عينة البحث تصور واضح عن مفاهيم وأأبعاد كل من التوجه  .أأ 

 القيمة؟ الريادي وابتكار

 ما هو دور  التوجه الريادي في ابتكار القيمة لدى المنظمات المبحوثة؟ .ب

 حوثة ؟هل هناك تأأثير للتوجه الريادي في ابتكار القيمة لدى المنظمات المب .ت

 البحث أأهداف  2.2

في ضوء مشكلة البحث وأأهميته يمكننا القول بأأن الهدف الرئيس لهذا البحث يتمثل 

ويتفرع من هذا الهدف مجموعة أأهداف ، التوجه الريادي في ابتكار القيمةبتحليل دور 

 :  وعلى النحو الآتي

 . تشخيص واقع التوجه الريادي في المصانع الانتاجية المبحوثة  .أأ 

 . ص واقع ابتكار القيمة في المصانع الانتاجية المبحوثةخيتش  .ب

المصانع الانتاجية تشخيص مدى تأأثير التوجه الريادي في ابتكار القيمة في  .ت

 . المبحوثة

تقديم مجموعة مقترحات بالعتماد على التحليل والاس تنتاجات التي يتوصل اليها  .ث

 . البحث

 أأنموذج البحث 3.2

ن المعالجة المنهجية لم  طارهاإ ا النظري تتطلب تصميم مخطط شكلة البحث في ضوء اإ

علاقات الارتباط ( حيث يشير اإلى وجود 1افتراضي وكما هو موضح في الشكل )

والتأأثير للتوجه الريادي وأأبعاده بوصفه المتغير المس تقل وابتكار القيمة بوصفه المتغير 

 . المعتمد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 أأنموذج البحث:  (1الشكل )

 البحثيات فرض  4.2

 :  ينبثق من أأنموذج البحث فرضيتين رئيس تين وكالآتي

( بين التوجه 05. 0ارتباط عند مس توى معنوية ) يوجد:  الفرضية الرئيس ية الأولى

  . المنظمات المبحوثةالريادي وابتكار القيمة على المس توى الكلي والجزئي في 

( للتوجه الريادي في 05. 0نوية)يوجد تأأثير عند مس توى مع :  الفرضية الرئيس ية الثانية

 . ابتكار القيمة على المس توى الكلي والجزئي في المنظمات المبحوثة

 

 

 الإطار النظري  .3

  ويتضمن الفقرات التية، التوجه الريادي 1. 3

  مفهوم التوجه الريادي 1.1.3
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( على يد الكاتب كانتيلون Entrepreneurshipلقد ظهرت الفكرة الأولى للريادة )

وعليه فقد انبثقت العديد من ، ن طرح هذا المفهوم(  والذي يعد أأول م1725ام )ع

الأبرز لأية ومنها التوجه الريادي لكونه يمثل التوجه الحقيقي ، المفاهيم والمضامين الريادية

ن جذور هذا المفهوم يعود للباحث ، منظمة تسعى لتحقيق التفوق في عالم الأعمال كما اإ

(Miller,1983 عند ) لمنظمة الريادية بأأنها التي تبادر بشكل مبدع في سوق وصفه ل

المنتج مع تقبلها للمغامرات الخطرة وهي التي تأأتي أأول بالستباقية والإبداع والتنافس 

ويشير التوجه الريادي اإلى ممارسات صنع . (75:  2014، واسماعيل)المختار 

طلاقهاالاستراتيجيات التي تس تخدمها المنظمات للتعرف على ا ، لمشروعات المغامرة واإ

كما يس تخدم التوجه الريادي اسلوب البحث المس بق الذي درس صنع الاستراتيجيات 

 : 2005نشرها عبر المؤسسات  من حيث أأنماط العمل وأأساليب اتخاذ القرار التي يتم

147) (Dess & Lumpkin, . يعد التوجه الريادي مؤشراً هاماً لنجاح المنظمات كما

ديين والذي يقود ليه كعملية ونشاط اتخاذ القرارات المس تخدمة من قبل الرياويشار اإ 

وهو عبارة عن ميل المنظمة لأن تكون ، اإلى مسار جديد ويدعم فعاليات الأعمال

ومس تعدة لتحمل جميع المخاطر المحتملة ، وس باقة في اقتناص الفرص في السوق، مبدعة

(Kroeger,2007 : 19) . لى مفهوم التوجه  خيرة فقد تم التطرقاما في الس نوات الأ اإ

 Rosli and Zulkifi, 2013)الريادي بشكل أأكثر سعة وشمولية اذ أأشار الباحثان 

لى أأن التوجه الريادي يمثل اسلوب  (246 : العمليات ، الممارسات، اتخاذ القراراإ

. والسلوكيات التي تقود الدخول او بناء الأسواق الجديدة مع سلع وخدمات جديدة

لى التوجه الريادي بأأنها تعبر عن الموقف 75:  2014، شير )المختار واسماعيلي و  ( اإ

خلال تأأثيره على الاستباقية( من ، تقبل المخاطرة، الريادي للمنظمة المتمثل بـ)الإبداع

فضلًا عنه يؤثر ايجابياً على ، بيئتها الداخلية ومس تويات الأفراد، متغيرات المنظمة ككل

بأأن التوجه الريادي يعبر عن  (Kroeger,2007 : 20)بينما يرى . ئتهاأأداء المنظمة وبي 

ميل المنظمة بأأن تكون مبدعة وس باقة في اقتناص الفرص في السوق ومس تعدة 

( التوجه الريادي 22:  2005، وايضاً يعرف )السكارنة. المخاطر المحتملةلتحمل جميع 

نشاء منظمات أأكثر ريادية  من خلال الإجابة على التساؤل المتصل بكيفية القدرة على اإ

بداعاً وأأخذا للمخاطر و  وهذا يأأتي من ، أأكثر سرعة في اقتناص الفرصوان تصبح أأكثر اإ

 :  البعدين الآتيين

 . ات أأعمال جديدة ومخاطرة جديدةأأن تؤسس منظمة ذ .أأ 

أأن تقوم بتحويل المنظمة وتجعلها أأكثر ريادية من خلال التغيير في مجال معايير  .ب

لى الأداء وأأن آت ومعايير التوظيف والتعيين بالإضافة اإ ظمة الموارد والحوافز والمكافأ

 . يةالثقافة التنظيم 

 أأهمية التوجه الريادي 2.1.3

ن التوجه الريادي له  أأهميته الجوهرية المتمثلة بأأبعاده الرئيسة الهادفة اإلى الارتقاء بمكانة اإ

ء المتميز لها وصول اإلى تحقيق ودور المنظمة سواء كانت صغيرة أأو كبيرة لتحقيق الأدا

. (76:  2014، الأهداف على المديين القصير والبعيد )المختار واسماعيل

لى أأن أأهمية ال Kuratko,2005 : 578ويشير) توجه الريادي يرتبط بعدد من ( اإ

 :  المفاهيم ومنها

اس تغلال توسع الفرص في السوق ووجود موارد جديدة والتكامل ما بين الموارد  .أأ 

 . بائن والأسواقوالز

 . البحث عن الابتكار والإبداع والتحديث الذي يحدث داخل وخارج المنظمة .ب

جراء التغييرات السريعة المرتبطة بالصناعة و  .ت هيكلة السوق وحاجات القدرة على اإ

 . الزبائن والتكنولوجيا والقيم الاجتماعية

 . الالتزام بالتطوير والتوسع في الميزة التنافس ية في الأسواق .ث

 . القدرة على تحقيق النجاحات المالية والنمو واس تمرارية البقاء على المدى الطويل .ج

 أأبعاد التوجه الريادي 3.1.3

 Innovativenessالإبداعية  1.3.1.3

ن الإبداعية هي طريقة التجديد والإبداع يتجسد في توليد الأفكار التي ينتج عنها ، اإ

نسان لد ن كل اإ لكن ، يه قدر معين من الإبداعفاعلية واس تغلال أأفضل للعمل اإ

لى قتل روح الإبداع  الممارسات والضغوطات السلبية على الفرد الغير ملائمة قد تؤدي اإ

الفرد الذي تكون بيئته غير سليمة وغير ملائمة من حيث الضغوطات الاجتماعية ، لديه

بداع، والس ياس ية وهذا يفسر ضعف مس توى الإبداع . ل يس تطع أأن يمارس أأي اإ

بداعه الشخصي، جديد في الدول الناميةوالت فصاح اإ لن ، لذلك يبقى الفرد مترددا باإ

اللذان يعتبران من الصفات ، أأخد القرارالخوف والتردد هما عكس الإقدام والقدرة على 

ويشير . (12-11:  2010، )الحاجالأساس ية التي تحلى بها الشخص الريادي 

لى أأن الإبداع يعتبر13:  2010، )شاهين ا يحققه من الأساس في النجاح وذلك لم ( اإ

تميز للمنظمة ويهيئ لها س بل النجاح وهو عملية قائمة على الاختلاف والتغيير 
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( أأنه يمكن التركيز على ثلاث 3:  2010، ويرى)حمداوي واوشان. رب والتحويلوالتجا

بداعية وهي  :  جوانب للاإ

عية للأفراد في مجالت نشاطهم وهنا يتم التركيز على القدرات الإبدا:  الفرد المبدع .أأ 

 . فةالمختل

المنظمة من أأجل وهي تتمثل في مجموع الأعمال التي تقوم بها :  العملية الإبداعية .ب

 . تحقيق الإبداع

وهو المنتج الذي يتصف بالحداثة وبالختلاف عما :  المنتج أأو الخدمة المبدعة .ت

لى المنظمة التي تتصف بالإبداع  ويشار. س بقه من منتجات ية بأأنها تكسر القواعد اإ

لى كونها مس تعدة لتحمل المخاطرالمتبعة و  ومرتبطة أأكثر ، التوجهات القديمة وتميل اإ

، ادرة على خلق قيم جديدة بدلً من التركيز على تصرفات المنظمات المنافسة لهاوق

ويحدد مجموعة من الخصائص للمنظمة المبدعة ، وتعمل على تقديم الكثير من الأفكار

 :  (Denwood, et al. , 2008 : 6-9)وهي 

زالة الهيأكل الإدارية القديمة التي تقف بوجه التغيير .أأ  يجعلها دائماً مهيأأة وقابلة ذلك ما ، اإ

 . للتطور والتغير ولها القدرة العالية على تقبل التغيير

 . القدرة على تحمل المخاطر ومواجهة المواقف المشكوك فيها .ب

وخلق الترابط ما بين الاتجاهات المختلفة في  ،حل المشأكل بطرق غير مأألوفة .ت

 . المنظمة من خلال اس تخدام المعرفة بطرق جديدة

واحترام الأفكار التي يطرحها ، ة في سماع جميع الآراء الداخلية والخارجيةالرغب .ث

بداع من الصفات المميزة للريادي بوصفة قيمة و . العاملين وخاصة الجديدة منها يعد الإ

ذ تؤك، ثقافية والإبداع يعني فعل . اث دائماً على الدور الإبداعي للرياديد الأبحاإ

عادة  ويظهر . ربط وتوحيد أأجزاء س بق وأأن تم تكوينهاالأش ياء الجديدة من خلال اإ

جراء تغييرات في أأعمال ، التمييز بين الإدارة والريادة في أأن الريادة تس تلزم الإبداع واإ

التي يمتلكها الرياديون على وجه " الماركة " فالإبداع هو ، اليوم للعمل بها في الغد

اً والتي تشكلل جوهر كون الفرد لذلك فالرغبة بالإبداع هي السمة الأكثر تمييز . الخصوص

ذ . رياديًا أأو في كون المنظمة ريادية يجاد الطرائق الإبداعية اإ يحرص الرياديون على اإ

 . (52:  2011، عليواس تخدامها لتعزيز القوة التنافس ية لأعمالهم )

 

 Opportunities Seizeاقتناص الفرص    2.3.1.3

ن عملية اقتناص الفرص تعني  الوضعيات أأو السلع الجديدة أأو الخدمات أأو اإ

ن الفرصة قد . الاس تخدامات الفريدة للمواد الأولية أأو طرائق التنظيم ويمكن القول اإ

ليها بشرطينتكون متوفرة في قاعدة معلومة جديدة ومفيدة يس تطيع الفرد الو  :  صول اإ

ذا كان يملك معلومات مس بقة مكملة لهذه المعلومة مما يسمح  ، بالكشف عنهاالأول اإ

 2010، والثاني يجب على الفرد امتلاك بعض المرجعيات الذهنية لتقييمها )سماح ومراد

ن. (3:  سمات التي يتمتع ال واستثمار الفرص الجديدة من أأهم  اكتشاف القدرة على كما اإ

لى التمركز حول تقييم ، لشخص الرياديبها ا ذ أأن المفاهيم المعاصرة للريادة تميل اإ اإ

كما أأن التأأطير النظري للريادة والمستند على الفرصة وضع من قبل . الفرصة واقتناصها

((Kirzner ( وطور هذا المفهوم في جامعة هارفارد بواسطةHoward 

Stevenson,1936)  ذ يعد الريادة بمثابة المنبه دي للفرص الجديدة وأأن النشاط الريااإ

لى الفرص والتي تمثل حالت في المنظمات يعبر عن توجهات الإدارة في ال عمل استناداً اإ

، كما وتتضمن الفرصة الريادية مجموعة من الأفكار. مس تقبلية مطلوبة ومرغوبة

والأفعال التي تمكن من تقديم سلع وخدمات مس تقبلية جديدة ، والمعتقدات

(Fox,2005 : 33) .مقتنص للفرص هو شخص ل يولد أأفكاراً  ويرى البعض بأأن

يس تطيع تحديد المجالت والفرص الجديدة التي لم يكتشفها أأحد قبله جديدة ولكنه 

لى ، وتكون مفيدة أأي أأن مقتنص الفرص هو مبتكر ومتركز على حل المشأكل ويميل اإ

ذ أأنه يتحدى الافترا، التفكير المتكيف وغير النمطي من وضع ضات الموجودة ويتمكن اإ

ذ أأن الريادي او مقت ، أأنماط متكيفة لحل المشكلة نص الفرص عندما يحل المشكلة اإ

بداعية وجديدة عند ذلك يكون مبتكراً أأيضاً  وبذلك فاإن الابتكار والإبداع . بطرائق اإ

 2005 26-25اقتناص الفرص الجديدة )كتشاف و عنصران ضروريان ومهمان كمهارة لإ 

: et al. ,  Smith) . اقتناص الفرص تمثل النشاط الذي  ضمن هذا المدخل فأأنو

يبحث عن فهم وتكوين المشاريع الجديدة للمنظمات من خلال امتلاك الموارد الفكرية 

ذ ، وهذا المفهوم هو من وجهة نظر اكتشاف الفرص غير مطروقة سابقاً ، المبدعة اإ

وين المنظمة الريادية بشكل توجد حاجه مهمة لفهم عملية اكتشاف الفرصة في تك

ن المنظمات الريادية التي تقتنص الفرص الجديدة على وفق هذا ، أأفضل وبذلك فاإ

 :  المدخل تقوم على ثلاثة ادوار وظيفية والتي هي

ذ أأن الريادي الذي يمتلك سمة الإقدام هو الذي يرغب في :  البحث عن المخاطرة .أأ  اإ

فكر ثل هذا المدخل وجهة نظر مدرسة المالعمل في حالة المخاطرة أأو عدم التأأكد ويم 

 . (Knight,1921الإداري )
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ذ أأن Schumpeter,1911وهي المدرسة التي جاءبها ):  البحث عن الابتكار .ب ( اإ

الريادي هو الذي يسرع عملية تكوين الأفكار الريادية الجديدة والمبتكرة وتوليدها 

 . وتطبيقها

ن اجل مخاطرة ييم واغتنام الفرص ميكون قادراً على تق  الرياديكما أأن الفرد  .ت

حيث أأن الريادي يجب أأن تكون لديه سمات القائد الإداري الرؤيوي الخاصة ، جديدة

والتي تتطلب المرونة والابتكارية وأأخذ المخاطرة والرؤية الثاقبة في طرح المنتجات 

معايير  ان يتم التركيز على ولكي تكون عملية الريادة هادفة ينبغي. (35:  2011، )علي

مة في التعرف على مدى كون الفرص المتاحة أأمامها هي فرص خلاقة ام تساعد المنظ

لى أأربعة مؤشرات للفرصة   (Dess et al. , 2007)وبهذا الصدد يشير كل من ، ل اإ

 :  الجيدة وهي كالآتي

 أأن يكون بمعنى. ينبغي أأن تكون الفرصة ذات جاذبية للسوق:  Attractiveجذابة  .أأ 

 . الخدمات الجديدةسوقي على المنتجات و هناك طلب 

 . ينبغي أأن تكون الفرصة ممكنة ماديًا وقابلة للتطبيق:  Achievableقابلة للتحقيق  .ب

ينبغي أأن تكون الفرصة جذابة لمدة زمنية كافية للتطوير :  Durableالاس تمرارية  .ت

وحة لمدة الفرص ينبغي أأن تكون مفتبمعنى أأن نافذة . والانتشار الذي س يكون ناجحاً 

 . مجدية كافية لكي تكون

بمعنى :  ينبغي أأن تكون الفرصة ذات ربحية محتملة:  Value Creatingخلق القيمة  .ث

. (Dess et al. , 2007 : 481) أأن المنافع تتجاوز كلف التطوير بهامش ربح مؤثر 

 Risk Takingتحمل المخاطرة   3.3.1.3

كسلوك ريادي التي تكون فيه النتائج  المنظمات الريادية باتخاذها المخاطرةتتميز 

المس تقبلية غير مؤكدة أأو غير مضمونة بدرجة عالية ويمكن أأن تكون المخاطرة نفسها 

ضافة اإلى، الاجتماعية، النفس ية، متنوعة بضمنها المخاطرة المالية المخاطر الشخصية  اإ

، ويشير )فتحي ومحمد. (Pachulia & Henderson,2009 : 17ومخاطر الأعمال )

وهذا الإدراك ، ( اإلى استراتيجية اخذ المخاطر بأأنها الإدراك الشخصي للبيئة17:  2010

 & Hisrichويؤكد كل من ). يعتمد على قدرة الريادي في التحليل والحكم والانتباه

Peters,2002 : 18دارة ن المخاطرة تعني اس تغلال الفرص المحسوبة عند اإ أأ ( ب نشاء واإ

( بأأن اخذ المخاطرة تمثل الرغبة في الحصول 13:  2010 ،ويرى)الجبوري. مشروع ما

فالمنظمة ذات التوجه . على الفرص بجرأأة وبدون معرفة النتائج وعدم التأأكد من نجاحها

ن تطلب ذلك التخلي  الريادي ينبغي أأن تبحث عن بدائل ذات مخاطرة عالية الربح واإ

كما ويشير . أأداء عالي يقية أأو بعض أأسواقها لأجل الحصول علىعن الأساليب التسو 

مكانية التعرض للخسارة12:  2010، )مقاوسي واخرون ، ( بأأن اخذ المخاطرة تعنى اإ

ولذلك تعد الريادة جزءاً من أأخذ المخاطرة ولقد أأثبتت بأأن الرياديين أأكثر ثقة في عملية 

ييم كما ينبغي للرياديين تق ، مال الكبيرةاتخاذ القرارات من المدريين في المنظمات الأع

نجاز كل مهمةالأهداف يوميا بعد  أأن تقبل المخاطرة أأي ( 3:  2010، ويرى )شمام. اإ

ن لم يكن في معظم الأحيان -اتخاذ القرارات في ظروف تتسم في بعض الأحيان   -اإ

ل أأن المخاطرة هنا ليست المغامرة، بوجود هامش تأأكد اإلى تحليل جاد عادة ما تستند ، اإ

مكانيات وأأه . ها الخارجيداف المنظمة على ضوء معوقات وتحديات محيط علمي لموارد واإ

لى ، ويبرز هنا مصطلح استباقية المخاطرة ويعني القدرة على المنع أأو التقليل المس بق واإ

فهيي الس يطرة المس بقة التنظيم على بعض نواحي . أأدنى حد ممكن من حصول الخطر

لمس بقة التصور )تحديد وتعد نشاطات معالجة المخاطرة ا. لمشكوكيةعدم التيقن أأو ا

وتقويمه( والتي يتم اتخاذها قبل حدوث الخطر ، رقابة الخطر، تقييم الخطر، الخطر

جراءات استباقية ضد المخاطر الفهم المس بق للبيئة التي تكمن :  ومن تلك الإجراءات. اإ

، ثيرهاع أأنواعها ومدى احتمالية حدوثها ودرجة تأأ تقويم المخاطر المحتملة بجمي، فيها المخاطرة

تحديد الإجراءات المطلوبة للتعامل مع هذا الخطر والأسلوب الفاعل في اس تخدام تلك 

 , .Jun et alفضلًا عن تعديل وتحسين النشاطات اللازمة للمعالجة )، الإجراءات

2003 : 6) . 

 Proactivenessالاستباقية    4.3.1.3

ديدة فهو يراقب الاتجاهات الاستباقية اإلى جهود الريادي في التقاط الفرص الجتشير 

ويتوقع التغيرات في ، ديد الحاجات المس تقبلية للمس تهلكينفي الأسواق ويعمل على تح

في ، طلباتهم كما ونوعا فضلا عن المشأكل التي يمكن أأن تبرز فجأأة لتشكل فرص جديدة

دراك التغييرات فقطظل بيئة تنافس ية ومواجهاتها مبا  لب، شرة والاستباقية ل تتضمن اإ

ويعد المنظور . الرغبة في العمل وفق الاستبصارات قبل أأن يفعل ذلك المنافسون

الاستباقي الذي يتمتع به الأشخاص الرياديين من المجالت المهمة للمنظمات التي تبحث 

ا في تغيير طبيعة المنافسة عن تبوء المركز القيادي في صناعة المنتجات أأو التي تساعده

 .Hitt et al) ويشير ). (13-12:  2010، المنظمة )الجبوري للصناعة التي تعمل بها

اإلى الاستباقية بأأنها يصف قدرة المنظمة بأأن تكون قائداً للسوق بدلل 280 : 2008,

ت وثقافة المنظمة الاستباقية تس تعمل وبثبات عمليات للتنبؤ باحتياجا، من كونها تابع

 . سين كيفية القيام بذلكالسوق المس تقبلية وتلبيتها قبل أأن يتعلم المناف 
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 يجيات الابتكاراسترات 

تكامل التسويق 

 والتكنولوجيا

 

 نموذج القيادة
ثقافة الابتكار 

 والإبداع

 

 الأكفاءالعاملون 

 ابتكار القيمة  2. 3

 مفهوم ابتكار القيمة 1. 2. 3

ويحصل الابتكار عندما ، يعد الابتكار من أ ليات التغيير الأساس ية في عالم الأعمال

نتاجها أأو أأنها تنتج المنظمة سلعة جديدة وتس تخدم طرائق أأو مدخلات جديدة في  اإ

ويمكن أأن يفكر الفرد بشكل ابتكاري . ا في عملهاتغير من الوسائل الفنية التي تس تخدمه

بينما الإبداع يمثل القدرة على عمل ، والذي يمثل القدرة على اختراع أأش ياء جديدة

كما أأن عدم الالتزام بالقواعد المتعارف عليها يسرع . اس تخدامات جديدة لأش ياء معروفة

ه الحالة يس تطيعون حيث أأن الأفراد الذين تنخفض لديهم هذ، لية الابتكارمن عم 

كما أأنهم ، من الآخرين الذين تتزايد لديهم حالة التمسك بالقواعدتحديد الفرص أأكثر 

ويمتلك الريادي مهارات الابتكار أأكثر من العاملين . يتجاهلون ما يقوم به الآخرين

 ن تخلق فرصاً لمنتجات جديدة في الأسواقالآخرين ولديه الأفكار التي يمكن أأ 

(Bocu,2008 : 15) . ويرىBurns,2005 : 267) الابتكار بأأنه أأمر هام )

وهو من العناصر أأو المكونات الهامة التي ينبغي ، وضروري في المنظمة الريادية

يجادها لبناء المعرفة الريادية الابتكار ( بأأنه يوجد 59-58:  2014، كما يشير )ابراهيم. اإ

بحيث يمتلك الأفراد مواهب . جوالمنت، الإجراءات، الأفراد:  في ثلاثة أأش ياء وهي

، أأما الإجراءات فهيي تتعلق بالتصالت والتعليم والتفكير، وسمات تكون لهم ابتكارا

حيث أأصبح من الضروري تنمية عمليات . بينما المنتج خاص بالجودة والبيئة المحيطـة

وتسمى هذه التنمية ثقافة ، في المنظمات على اختلاف أأنواعهاالابتكار والإبداع 

 . ( يوضح استراتيجية الابتكار2والشكل ). الابتكار والإبداع

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

دارة منظمات الأعمال، (2008)، بلال خلف، السكارنة:  المصدر  . 54ص ، عمان، دار الميسرة للنشر والتوزيع والطباعة، الريادة واإ

 استراتيجيات الابتكار:  (2الشكل)

ما هو جديد رة المنظمة على التوصل اإلى لذلك يمكن القول بأأن الابتكار هو قد

وعلى وفق هذا المفهوم ينبغي أأن ، ويضيف قيمة أأكبر وأأسرع من المنافسين في السوق

لى الفكرة  تكون المنظمة الابتكارية هي الأولى بالمقارنة مع المنافسين في التوصل اإ

لى المنتج الجديد، الجديدة أأو المفهوم الجديد أأو الأولى في ، أأو الأولى في التوصل اإ

لى ال  فالمنظمة الابتكارية هي التي تجعل الابتكار مسؤولية الجميع سواء ، سوقالوصول اإ

وينصرف مفهوم . (18:  2013، في الإدارة العليا أأو في قسم البحث والتطوير )كمكي

 Anderson)وهنا يرى ، القيمة في منظور الأعمال اإلى قدرة المنظمة على خلق الثروة

and Narus,2008 : 2)  أأن الثروة يتضمن جانبين؛ الجانب المادي والمتمثل بالربح

 & Harveyبينما أأشار الباحثان ). والجانب المعنوي المتمثل بالعلامة التجارية)السمعة(

Brown,2002 : 277 لى الأداء لى مفهوم القيمة للأعمال جاء من خلال الإشارة اإ ( اإ

في . ظمات ذات الأداء العالي( والمنExcellence Performanceالمتفوق والمتميز)

لى أأن القيمة للأعمال تأأتي من عدة مصادر Buttle,2004 : 225-257حين أأشار ) ( اإ

والموارد المادية ، والأفراد العاملين، والعمليات، والخدمات، فقد تأأتي من المنتجات

ا أأم. زيعوالتو ، ومن العلاقات مع الزبائن، والأجهزة والمعدات التي تمتلكها المنظمة

(Applegate فيرى أأنه بمجرد اس تخدام تقنيات المعلومات في أأداء الأعمال المختلفة في )

( 3ويوضح الشكل ). (Applegate,2003 : 293المنظمات فأأن القيمة قد تحققت )
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 ميزة نادرة 

 معرفة بشرية / ضمنية / مالية                           اصول استراتيجية         

 عة/ المزودين/ الماليةتحسين الصنا                                  جدارة تنافس ية   

دارة المنظمة/ معرفة ضمنية / فرق العمل                                                    اإ

                                        

 راس المال النقدي / الموارد التقنية/ أأداء العاملين                        قدرات           

 السمعة الصناعية/ الرقابة الصناعية المالية الاجتماعية                        موارد اساس ية   

 

أأنموذج النمط الهرمي لطبيعة الموارد التي تس تخدم في منظمات الأعمال وكيفية المساعدة 

يجاد قيمة مضا مال المرتبطة بالموارد والذي يساعد بدوره المنظمات على فة للأعفي اإ

ويتبلور هذا بالتكامل ، تحسين قدرتها لتكون أأكثر فاعلية وكفاءة من المنظمات المنافسة

ما بين ملكية الموارد والمعرفة وما يرتبط بها من معرفة ضمنية والتي تكون منسجمة مع 

يجاد القيمة يصبح ، دارة التنافس يةمن الج مهمة منظمات الأعمال التي تصبح جزءاً  ن اإ واإ

ويعطي قيمة نادرة يصعب تقليدها بالنس بة لموارد المنظمة ، جزءاً من الميزة التنافس ية

 . (44:  2005، )السكارنة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الموارد في ايجاد القيمةهرمية :  (3الشكل)  

Source : Candida G. Brush, Patricia G. Greene, and Myra Dart, 2002, From Initial Idea to Unique Advantage : The 
Entrepreneurial Challenge of Constructing a Resource Base, Academy of Management Executive Journal, 

Vol. 15, No. 1, P : 13

الحجر  وعند الربط بين الابتكار والقيمة تتكون لدينا القيمة المبتكرة والتي تعد بمثابة

الأساس لستراتيجية المحيط الأزرق التي تتبعها المنظمات للابتعاد عن المنافسة القائمة 

ما بين المنظمات في الأسواق والتي تسمى بالمحيطات الحمراء التي تكثر فيها المنافسة 

، لنتزاع حصة أأكبر من الطلب الحالي حيث تكون هذه الأسواق مزدحمة بالمنظمات

رباح والنمو والبقاء بالنس بة للمنظمة في هذه الأسواق حتمال تحقيق الأ وبالتالي فان ا

تنخفض وتكون معرضة للاختفاء لذلك تسمى بالحمراء لكون المنافسة فيها تكون 

( في مقالتهما بعنوان Kim & Mauborgneووفقا لـ ). (42:  2016، شديدة )بلاني

(Value Innovation : A leep into the blue Ocean ) فان الذي يحقق

تباعها لمنطق  النقلة للمنظمة وتحولها من المحيط الأحمر اإلى المحيط الأزرق هو اإ

والتي تبعد المنظمة من او ما يسمى بالقيمة المبتكرة ، استراتيجي مختلف عن الآخرين

 Kim andحدود السوق والمنافسة الحالية والعمل في فضاء وسوق جديد خال منه )

Mauborgne,2005 : 22) . ( ويعرفKim and Mauborgne,2005 : 13 )

لى تكوين محيط  القيمة المبتكرة بأأنها طريقة جديدة للتفكير ولتنفيذ استراتيجية تؤدي اإ

فهيي بذلك تتحدى واحدة من الاستراتيجيات الأكثر ، فسةازرق والابتعاد عن المنا

القيمة هي  ابتكار( بأأن 34 : 2006، ويرى )الحافظ. ش يوعا والتي تستند على المنافسة

يجاد المحيط  طريقة حديثة في التفكير الاستراتيجي وتنفيذها بحيث ينتج عن هذا اإ

يعرف ابتكار القيمة بأأنها  (Eskandari,2015 : 7أأما ). الأزرق والابتعاد من المنافسة

، استراتيجية تس تخدمها المنظمات التي ل تعد المنافسة كمعيار وأأساس في نموذج عملها

نشاء سوق جديد ، سها مع المنافسينرنة نف او مقا بل تحاول الابتعاد عنهم من خلال اإ

 . خاص بها يعتمد على التمايز وتخفيض التكلفة في وقت واحد

 ابتكار القيمةاهمية  2. 2. 3

 :  ( اإلى مجموعة من الفوائد في الابتكار في القيمة كالآتي47:  2016، يشير )بلاني

 . للزبائنتقديم قيمة متميزة وفريدة  .أأ 

نشاء مساحة جديدة للمنظمة ضمن السوق وتنفرد بها وتقودها لوحدها من خلال  .ب اإ

 . المنتجات التي تقدمها وبشكل مختلف عن الآخرين



163                                  Academic Journal of Nawroz University (AJNU) 

doi : 10 .25007/ajnu .v8n1a314 

 

 

 

          قيمة        

ابتكار 

 القيمة

 الكلفة

 القيمة بالنس بة للزبائن

للمنظمة باكتشاف الفرص غير المس تغلة وغير الموجودة في السوق تسمح  .ت

 . واس تغلالها بأأفضل طريقة ممكنة

ن تساعد المنظمة في فهم بيئة العمل والت .ث  شاءعرف على سلسلة القيمة بأأكملها بهدف اإ

وبالتالي زيادة قدرتها على الوصول اإلى الابتكارات الجديدة ، التعاون بين هذه السلسلة

 . عاليةوذات قيمة 

يجاد أ ليات وطرق تساعدها في التعلم التكيفي مع البيئة وتحويلها  .ج تساعد المنظمة في اإ

. تمكنها من اكتشاف القيمة الأفضل للزبائن اإلى منظمة قادرة على تحديد الأماكن التي

 & Kim) وفي هذا الصدد تم تقديم أأنموذج ابتكار القيمة من قبل 

Mauborgne,2005 : 16) ووفقاً لهذا الأنموذج يتم ابتكار القيمة داخل المنطقة التي

ومزيج ، هيكل التكاليف:  تتمتع فيها المنظمة بأأكبر تأأثير ممكن على أأهم عنصرين وهما

التوفير في التكاليف نتيجة استبعاد وتقليص  ويحدث. الذي تقدمه المنظمة لزبائنها القيمة

أأما مزيج القيمة . عناصر التكاليف التي تتنافس المنظمات على تقديمها للزبائن دون تمييز

المقدم للزبائن فتتم زيادته بابتكار عناصر جديدة في المخرجات لم تقدمها الصناعة من 

ن تحقيق تميز المنتجات وتقليص تكاليفقبل للزبائ المخرجات في ذات الوقت هو  ن ـ واإ

ذ تتمثل القيمة  الطريقة المثلى لتحقيق فائدة لكل من المنظمة والزبائن في ذات الوقت اإ

وتتمثل ، التي يحصل عليها الزبائن في سعر وفائدة المنتجات التي تقدمها المنظمات لهم

فان . زبائنهادمها لمة في تسعير وتكلفة المنتجات التي تقالقيمة التي تحصل عليها المنظ

الفائدة التي :  ابتكار القيمة يحدث فقط عند وجود موازاة سوية بين العناصر التالية

 . (4وكما موضح في الشكل )، هيكل التكاليف، سعر المنتجات، يحصل عليها الزبائن

 أأنموذج ابتكار القيمة:  (4الشكل )

Source : Kim W. Chan & Mauborgne R. , (2005), Blue Ocean Strategy, Harvard Business Publishing Corporation,  
USA, P16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجانب العملي  .4

 وصف المنظمات عينة البحث ومبررات اختيارها  1.4

  وصف المنظمات عينة البحث 1.1.4

(  في محافظة 10جية والبالغ عددها )استند البحث الحالي على عدد من المصانع الانتا

ذ تمثل مجتمع البحث ، ميدانًا لختبار فرضياته دهوك لتكون ورؤساء ، المديرينبكافة اإ

( 35حيث تم أأخذ عينة منهم وقد وزعت ) (72الانتاجية فيها والبالغ عددهم )الأقسام 

( عناوين 1ويوضح الجدول ). ( والتي كونت عينة البحث31اس تمارة عليهم أأعيد منها )

 . انع الانناجية المبحوثة وعدد الاس تمارات الموزعة والمعادةالمص

 

 

 

 

 تعريف مبسط لمنظمات عينة البحث:  (1الجدول)
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 طبيعة النشاط اسم المصنع ت
 عدد الاس تمارات

 المعادة الموزعة

نتاج البرغل معمل جبار للبرغل 1  3 5 اإ

نتاج الكونكريت معمل بيخال 2  4 4 اإ

نتاج الحديد قوج ملمع 3  3 3 (BRC)   اإ

نتاج الأنابيب المعدنية معمل ماف 4  5 5 اإ

نتاج الألمنيوم معمل الكو 5  2 2 اإ

 3 3 تعليب اللحوم بلان بازار 6

نتاج البلوك والكربس تون معمل كاروك 7  3 4 اإ

نتاج الموبيليات Istikbalمعمل  8  3 3 اإ

نتاج الطحين معمل متين 9  2 3 اإ

نتاج المفروشات والإسفنج و  ((Groupهيمن  10  BRC 3 3اإ

 

  مبررات اختيار المنظمات عينة البحث 2. 1. 4

لم يأأت اختيار المصانع الانتاجية في محافظة دهوك ميدانًا للدراسة بشكل عشوائي بل 

  :  جاء بناءً على جملة من المبررات منها

ا تشهد نمواً متزايداً في نهولأ ، كونها المنظمات الانتاجية الأكبر في محافظة دهوك .أأ 

 . والنوعيالجانبين الكمي 

مكانية اختبار متغيرات البحث في المنظمات بدقة أأكثر من غيرها من المنظمات لما  .ب اإ

 . يمتلكه العاملون فيها من التنوع في مس تويات الخبرة والتي تتناسب مع أأهداف البحث

راسة مما يترتب عليه نوع من اختلاف مراحل النمو والتطور بين المنظمات عينة الد .ت

نتاجية مما قد يسهم في الكشف عن حالة التباين بينها في التباين في أأسالي بها الإ

 . تشخيص التوجه الريادي في تحقيق ابتكار القيمة

نتاجية من أأكثر  .ث المنظمات التي تعتمد الأساليب الحديثة في أأداء تعد المنظمات الإ

 تقديماملة في نفس القطاع في ديدة بين المنظمات العفضلًا عن المنافسة الش، عملياتها

 . خدماتها واس تقطاب الزبائن

  مصادر واسلوب جمع البيانات 2.4

اعتمد البحث على جمع البيانات من المصادر الأولية لتغطية الإطار العملي من خلال 

تضمن الأول المعلومات ، اس تخدام الاستبانة والتي اش تملت على ثلاثة أأجزاء

أأما الثالث ، المقاييس الخاصة بأأبعاد التوجه الرياديفي حين ركز الثاني على ، عريفيةالت

وتم اس تخدام مقياس ليكرت الخماسي في ، فتناول المقاييس الخاصة بابتكار القيمة

( اإلى عبـارة " ل 5القياس والمرتب من عبارة " أأتفق بشـدة " والتي أأخـذت الوزن )

 . (1لـوزن )اتفـق بشدة " التي أأخـذت ا

  ائية المس تخدمةالأساليب الاحص 3.4

استناداً اإلى توجهات وأأهداف البحث ومضمون فرضياته اس تعان الباحثون بالبرنامج 

( وعدد من الأدوات الإحصائية والتي تمثلت بالتكرارات والنسب SPSSالاحصائي )

صف متغيري المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وذلك لس تخدامها في و 

امل الارتباط لتحديد قوة وطبيعة العلاقة بين متغيرات ومع، البحث وتشخيصهما
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والانحدار الخطي البس يط لقياس معنوية التأأثير للمتغير المس تقل وأأبعاده في ، البحث

 . المتغير المعتمد

  قياس الثبات 5.4

 -كرونباخ ( وبطريقة )Reliability Analysisتم اس تخدام تحليل معامل الثبات )

( لكونه الأسلوب المناسب للعبارات الوصفية Alpha-Cronbachلفا(  )أأ 

وكانت نتائج هذا الاختبار والموضحة في ، والموضوعية للتعرف على ثبات الاستبانة

 :  ( كما يلي2الجدول )

  الثبات على المس توى الكلي .أأ 

ي ( على المس توى الكل923. 0أألفا( بلغت ) -أأن قيمة معامل )كرونباخ 

ابتكار القيمة( وهي قيمة مرتفعة جداً وموجبة تم حسابها ، للمتغيرات)التوجه الريادي

مما يؤكد الثبات المطلوب لأداة البحث ، (34على عدد عبارات الاستبانة والبالغة )

 . وبمس تويات عالية

  الثبات على مس توى كل متغير .ب

من بيانات الجدول  ،اتتبين أأن قيمة معامل الثبات لعبارات كل متغير من المتغير 

مما يؤكد الثبات المطلوب لعبارات متغيرات ، المذكور أأن تلك القيم عالية لكل متغير

 . البحث

  الثبات على مس توى أأبعاد كل متغير .ت

ظهر أأن قيمة معامل الثبات لكل بعُد من أأبعاد متغيرات الدراسة والتي تمثل المتغيرات 

وقد تبين ارتفاع مس تويات معامل الثبات ، ةالفرعية للتوجه الريادي وابتكار القيم

( لمتغير 791. 0لعبارات تلك الأبعاد والتي انحصرت بين أأعلى قيمة ومقدارها )

وبدورها فاإن هذه . ( لمتغير تحمل المخاطرة629. 0الابداعية وأأقل قيمة ومقدارها )

لى الثبات المطلوب لكل بعُد من أأبعاد متغيرات البحث  . النتائج تشير اإ

 

 

 

 

 

 

 معامل الثبات لمتغيرات البحث وابعاده:  (2الجدول )

 قيمة معامل الثبات عدد الأبعاد المتغير

791. 0 6 الإبداعية  

743. 0 7 اقتناص الفرص  

629. 0 4 تحمل المخاطرة  

655. 0 7 الاستباقية  

880. 0 24 التوجه الريادي  

866. 0 10 ابتكار القيمة  

الاستبانةكافة عبارات   34 0 .923  

عداد الباحثون باعتماد مخرجات البرمجية الإحصائية:  المصدر     (SPSS) اإ

  وصف الأفراد المبحوثين 6.4

يمكن وصف السمات الشخصية للأفراد المبحوثين من خلال تحليل البيانات الميدانية 

 :  وذلك حسب الفقرات الآتية، (3رة في الجدول )المذكو 

لى أأ :  الجنس .أأ  بية عينة البحث والبالغة ن الذكور يشكلون أأغل تشير البيانات اإ

%( من  7. 38في حين بلغت نس بة الإناث)، %( من مجموع العينة 3. 61نسبتهم)

لى محدودية تولي الإناث للمناصب الإدارية وكذلك ضعف مشاركتهم ، العينة مما يشير اإ

 . في مجال الأعمال أأسوة بالذكور

س نة(  40اقل من  30ع أأعمارهم ضمن فئة )غلبية عينة البحث تقتبين أأن أأ :  العمر .ب

س نة(  30ويليها الأفراد الذين تتراوح أأعمارهم بين )اقل من ، %( 1. 58وبنس بة )

( فقد 50واقل من  40أأما الأفراد الذين تتراوح أأعمارهم بين )، %( 7. 25وبنس بة )

الأفراد الذين كانت أأعمارهم وجاءت في المرتبة الأخيرة فئة ، %( 7. 9بلغت نسبتهم )

 . %( 5. 6ثر( وبنس بة بلغت )س نة وأأك 50)

ذ ، اتضح أأن غالبية الأفراد هم من حملة شهادة البكالوريوس:  التحصيل الدراسي .ت اإ

، %( من العينة 3. 32ويليهم حملة شهادة الدبلوم بنس بة )، (%5. 51بلغت نسبتهم )

أأما فئة حملة الشهادة العليا ، %( 7 .9في حين أأن نس بة حملة الاعدادية فاقل بلغت)

 . %( 5. 6فكانت نسبتهم)

%( من المبحوثين لهم خدمة  8. 54تبين أأن نس بة ):  س نوات الخدمة الاجمالية .ث

س نة(  5وتليها الأفراد ذوي الخدمة اقل من )، س نة( 10-5في العمل الحالي تبلغ )
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 9. 12( وبنس بة )15-10الخدمة)وتأأتي بعدها فئة الأفراد ذوي ، %( 8. 25وبنس بة )

 س نة(  15وفي المرتبة الاخيرة  تاتي الأفراد ذوي الخدمة أأكثر من )، %(

 . %( 5. 6وبنس بة )

 السمات الشخصية لأفراد عينة البحث:  (3الجدول )

 النس بة % العدد الفئة السمات الشخصية ت

 الجنس 1

 3. 61 19 ذكر

 7. 38 12 أأنثى

 100 31 المجموع

 

2 
 العمر

 7. 25 8 س نة 30اقل من 

 1. 58 18 س نة 40اقل من  30

 7 .9 3 س نة 50اقل من  40

 5. 6 2 س نة فاكثر 50

 100 31 المجموع

 التحصيل الدراسي 3

 5. 6 2 شهادة عليا

 5. 51 16 بكالوريوس

 3. 32 10 دبلوم

عدادية فاقل  7. 9 3 اإ

 100 31 المجموع

 

4 

 

 دمةعدد س نوات الخ

 8. 25 8 س نة 5اقل من 

 8 .54 17 س نة 5-10

 9 .12 4 س نة 10-15

 5 .6 2 س نة فاكثر15

 100 31 المجموع

عداد الباحثون بالعتماد على:  المصدر  (SPSS)البرمجية الإحصائية  اإ

   الدراسةوصف متغيرات  7.4

والذي تم فيه  تم وصف متغيرات البحث وذلك عبر تحليل البيانات المتعلقة بها

اس تخدام التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والأوساط الحسابية والانحرافات 

 :  وعلى وفق الفقرات الآتية، المعيارية ولكل متغير

 

 

  متغير التوجه الريادي وأأبعاده وصف 1.7.4

صة يتناول هذا المحور وصفاً لمتغيرات التوجه الريادي وأأبعاده وبحسب النتائج المس تخل

 :  من التحليل الإحصائي وكالآتي

جابات 4تشير النتائج الواردة في الجدول):  وصف بعُد الابداعية .أأ  لى أأن اإ ( اإ

تميل باتجاه التفاق على  (X6-X1)مؤشراتهالمبحوثين حول هذا البُعد من خلال 

من تلك  (91 .75%)د الابداعية لديهم كأحد ابعاد التوجه الريادي وبنس بةوجو 

، (588 .0)وانحراف معياري مقداره (935 .3)بوسط حسابي مقداره و ، الإجابات

أأعلى  (X6)وسجلت العبارة . (% 5 .0بينما بلغت نس بة عدم التفاق مع هذا التوجه )
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%( والتي تنص على أأن المنظمات  9. 83فاق بين عبارات هذا البُعد وبنس بة )ات

زالة الهيأكل الإدارية القديمة ا لتي تقف بوجه التغيير مما يجعلها المس تجيبة تعمل على اإ

وبنس بة  (X5)بينما كان أأقل اتفاق من نصيب العبارة . دائماً مهيأأة وقابلة للتطور والتغير

بداعية عالية في تحمل 4. 77) لى أأن المنظمات المس تجيبة تتصف باإ %( والتي تشير اإ

 . ديمةالمخاطر التي تؤدي اإلى خلق قيم جديدة بدلً من التركيز على القيم الق

 

 

 وصف الابداعية:  (4الجدول )

 الرمز

 مقياس الاس تجابة

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 ل اتفق بشدة ل اتفق محايد اتفق اتفق بشدة

 % ت % ت % ت % ت % ت

X1 5 16. 1 21 67 .7 5 16. 1 - - - - 4. 00 0. 577 

X2 3 9. 7 22 71. 0 6 19. 4 - - - - 3. 90 0. 539 

X3 6 19. 4 17 54. 8 8 25. 8 - - - - 3. 94 0. 680 

X4 2 6. 5 24 77. 4 4 12. 9 1 3. 2 - - 3. 87 0. 562 

X5 3 9. 7 21 67. 7 7 22. 6 - - - - 3. 87 0. 562 

X6 6 19. 4 20 64. 5 5 16. 1 - - - - 4. 03 0. 605 

المؤشر 

 الكلي
%75. 91 18. 81 % 0. 533 % 3. 935 0. 588 

عداد الباحثون باعتماد :  المصدر  . (SPSSمخرجات البرمجية الإحصائية )اإ

  اقتناص الفرصوصف بعُد  .ب

لى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية 5تشير معطيات الجدول )  ( اإ

( والتي مثلت X13-X7والانحرافات المعيارية لإجابات المبحوثين تجاه العبارات )

ذ تشير، اقتناص الفرص لى أأن )النسب  اإ %( 01. 82وعلى المس توى الكلي للعينة اإ

مقابل ، من الأفراد المبحوثين متفقون على أأن لديهم القدرة على اقتناص الفرص

لى عدم التفاق مع هذا التوجه0.46%)  .3وجاء ذلك بوسط حسابي، ( ذهبوا اإ

أأعلى  (X11)و  (X10)وسجلت العبارات . ( 648 .0( وانحراف معياري ) (921

%( والتي تنص على أأن الفرص  3. 90ين عبارات هذا البُعد وبنس بة )اتفاق ب

والأفعال ، والمعتقدات، الريادية في المنظمات المس تجيبة تتضمن مجموعة من الأفكار

كما أأن الموارد البشرية فيها ، والتي تمكنها من تقديم سلع وخدمات مس تقبلية جديدة

بينما كان . فيدة والتي لم يكتشفها أأحد قبلنادة والم تس تطيع تحديد المجالت والفرص الجدي

لى أأن الأفراد  2. 74وبنس بة ) (X7)أأقل اتفاق من نصيب العبارة  %( والتي تشير اإ

في المنظمات المس تجيبة يشاركون في التوجه نحو اقتناص الفرص التي تظهر في بيئة 

 . المنظمة

 

 

 اقتناص الفرصوصف :  (5الجدول )
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 الرمز

 س تجابةمقياس الا

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 ل اتفق بشدة ل اتفق محايد اتفق اتفق بشدة

 % ت % ت % ت % ت % ت

X7 1 3. 2 22 71. 0 8 25. 8 -- -- -- -- 3. 77 0. 497 

X8 7 22. 6 14 45. 2 10 32. 3 -- -- -- -- 3. 90 0. 746 

X9 4 12. 9 21 67. 7 5 16. 1 1 3. 2 -- -- 3. 90 0. 651 

X10 7 22. 6 21 67. 7 3 9. 7 -- -- -- -- 4. 13 0. 562 

X11 7 22. 6 21 67. 7 3 9. 7 -- -- -- -- 4. 13 0. 562 

X12 5 16. 1 21 67. 7 5 16. 1 -- -- -- -- 4. 00 0. 577 

X13 2 6. 5 25 80. 6 4 12. 9 -- -- -- -- 3. 94 0. 442 

المؤشر 

 الكلي
82. 01 % 17. 51 % 0. 46 % 3. 921 0. 648 

ع:  المصدر  (SPSSداد الباحثون باعتماد مخرجات البرمجية الإحصائية )اإ

  وصف بعُد تحمل المخاطرة .ت

جابات المبحوثين وعلى المس توى الكلي 6تشير النتائج الواردة في الجدول )  لى أأن اإ ( اإ

ذ تبين أأنها تميل  (X17-X14)لعينة الدراسة حول تحمل المخاطرة من خلال مؤشراته  اإ

، من تلك الإجابات (85 .79%)باتجاه التفاق على القدرة على تحمل المخاطرة وبنس بة 

أأما نس بة عدم ، (607 .0) وانحراف معياري قيمته  (935 .3)وبوسط حسابي مقداره 

 (X16)وسجلت العبارة . (% (8 .0التفاق على مؤشرات هذا البُعد فقد بلغت نس بة

%( والتي تنص على أأن المنظمات  9. 83بين عبارات هذا البُعد وبنس بة ) أأعلى اتفاق

وعدم التأأكد من المس تجيبة تسعى للحصول على الفرص بجرأأة وبدون معرفة النتائج 

%( والتي  5. 64وبنس بة ) (X15)بينما كان أأقل اتفاق من نصيب العبارة . نجاحها

لى أأن المنظمات المس تجيبة تتحمل المخاطر ، المتنوعة بضمنها المخاطرة المالية تشير اإ

 . والاجتماعية، النفس ية

 

 

 

 

 

 

 

 

 المخاطرةوصف تحمل :  (6الجدول )
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 الرمز

 مقياس الاس تجابة

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 ل اتفق بشدة ل اتفق محايد اتفق اتفق بشدة

 % ت % ت % ت % ت % ت

X14 4 12. 9 22 71. 0 5 16. 1 -- -- -- -- 3. 97 0. 547 

X15 4 12. 9 16 51. 6 11 35. 5 -- -- -- -- 3. 77 0. 669 

X16 6 19. 4 20 64. 5 5 16. 1 -- -- -- -- 4. 03 0. 605 

X17 4 12. 9 23 74. 2 3 9. 7 1 3. 2 -- -- 3. 97 0. 605 

المؤشر 

 الكلي
79. 85 % 19. 35 % 0. 8 % 3. 935 0. 607 

 (SPSSالباحثون باعتماد مخرجات البرمجية الإحصائية )عداد اإ :  المصدر

  تجاه الاستباقيةوصف بعُد  .ث

جابات المبحوثين وعلى المس توى الكلي 7تشير النتائج الموضحة في الجدول )  لى أأن اإ ( اإ

لى أأن نس بة ، (X24-X18لعينة الدراسة لبعد الاستباقية ومن خلال مؤشراته ) اإ

 (56 .87%)ى عينة الدراسة كانت بمس تويات بلغت التفاق على توافر هذا البُعد لد

 .1)وانحراف معياري مقداره  (326 .3)وبوسط حسابي مقداره ، من تلك الإجابات

 . %(46 .0في حين بلغت نس بة عدم التفاق على مؤشرات هذا البُعد )، (198

 %( والتي 100بين عبارات هذا البُعد وبنس بة ) أأعلى اتفاق (X18)وسجلت العبارة 

تنص على أأن المنظمات المس تجيبة تراقب الاتجاهات في الأسواق من اجل 

بينما كان أأقل اتفاق من نصيب العبارة . اس تكشاف وتحديد الحاجات المس تقبلية للزبائن

(X23) ( لى أأن الثقافة الاستباقية للمنظمات  2. 74وبنس بة %( والتي تشير اإ

السوق المس تقبلية وتلبيتها قبل أأن يتعلم المس تجيبة تسهم في عمليات التنبؤ باحتياجات 

 . المنافسين كيفية القيام بذلك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاستباقية وصف:  (7الجدول )
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 الرمز

 مقياس الاس تجابة

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 ل اتفق بشدة ل اتفق محايد اتفق اتفق بشدة

 % ت % ت % ت % ت % ت

X18 6 19. 4 25 80. 6 -- -- -- -- -- -- 4. 19 0. 402 

X19 8 25. 8 21 67. 7 2 6. 5 -- -- -- -- 4. 19 0. 543 

X20 3 9. 7 24 77. 4 4 12. 9 -- -- -- -- 3. 97 0. 482 

X21 7 22. 6 22 71. 0 2 6. 5 -- -- -- -- 4. 16 0. 523 

X22 6 19. 4 19 61. 3 6 19. 4 -- -- -- -- 4. 00 0. 632 

X23 3 9. 7 20 64. 5 8 25. 8 -- -- -- -- 3 .84 0. 583 

X24 1 3. 2 25 80. 6 4 12. 9 1 3. 2 -- -- 3 .84 0. 583 

المؤشر 

 الكلي
87. 56 % 12 % % 0. 46 3. 326 1. 198 

عداد:  المصدر  . (SPSSالباحثون باعتماد مخرجات البرمجية الإحصائية ) اإ

  وصف متغير ابتكار القيمة 2.7.4

جابات المبحوثين 8تائج تحليل البيانات الميدانية والموضحة في الجدول )تشير ن  لى أأن اإ ( اإ

- Y10مؤشراته )وعلى المس توى الكلي لعينة البحث لمتغير ابتكار القيمة ومن خلال 

Y1) ، كانت نس بة التفاق على توافر هذا البُعد لدى المنظمات المس تجيبة قد بلغت 

وانحراف معياري  (949 .3)وسط حسابي مقداره وب، من تلك الإجابات(96 .%80)

( في حين بلغت نس بة عدم التفاق على مؤشرات هذا المتغير 617. 0مقداره )

على مس توى عبارات هذا المتغير فقد كانت حول أأما أأعلى نس بة اتفاق . %(12.8)

( 4.13وبوسط حسابي )، (3 .90%)والذي بلغت نس بة التفاق حوله  (Y5)المؤشر

نشاء مساحة ، ((562 .0معياري وانحراف لى أأن المنظمات المبحوثة تهتم باإ ذ يشير اإ اإ

 جديدة ضمن السوق وتنفرد بها وتقودها لوحدها من خلال المنتجات التي تقدمها

أأما أأقل نس بة اتفاق فقد كانت حول مضمون العبارة . وبشكل مختلف عن الآخرين

(Y10لى أأن المنظمات عينة البحث تعت قد بأأن كفاءة وفاعلية ادارة ( والتي تشير اإ

سلسلة التجهيز والجودة العالية المدركة من قبل الزبون هي التي تمنح المنظمة قيمة 

( وانحراف معياري 87 .3%( وبوسط حسابي )8 .67وذلك بنس بة بلغت ). لأعمالها

(0. 718) . 

 

 

 

 

 

 

 وصف ابتكار القيمة:  (8الجدول )
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 الرمز

 مقياس الاس تجابة

الوسط 

 ابيالحس

الانحراف 

 المعياري
 ل اتفق بشدة ل اتفق محايد اتفق اتفق بشدة

 % ت % ت % ت % ت % ت

Y1 4 12. 9 24 77. 4 2 6. 5 1 3. 2 -- -- 4. 00 0. 577 

Y2 3 9. 7 23 74. 2 5 16. 1 -- -- -- -- 3. 94 0. 512 

Y3 4 12. 9 22 71. 0 5 16. 1 -- -- -- -- 3. 97 0. 547 

Y4 5 16. 1 19 61. 3 6 19. 4 1 3. 2 -- -- 3. 90 0. 700 

Y5 7 22. 6 21 67. 7 3 9. 7 -- -- -- -- 4. 13 0. 562 

Y6 5 16. 1 20 64. 5 6 19. 4 -- -- -- -- 3. 97 0. 605 

Y7 5 16. 1 19 61. 3 7 22. 6 -- -- -- -- 3. 94 0. 629 

Y8 4 12. 9 20 64. 5 6 19. 4 1 3. 2 -- -- 3. 87 0. 670 

Y9 4 12. 9 21 67. 7 5 16. 1 1 3. 2 -- -- 3. 90 0. 651 

Y10 6 19. 4 15 48. 4 10 32. 3 -- -- -- -- 3. 87 0. 718 

المؤشر 

 الكلي
80. 96 % 17. 76 % % 12. 8 3. 949 0. 617 

عداد الباحثون باعتماد مخرجات البرمجية الإحصائية ):  المصدر  . (SPSSاإ

  الارتباط بين متغيرات البحثتحليل  8.4

معطيات التحليل الوصفي تم اس تكمالً للعمليات الوصفية والتشخيصية القائمة على 

جراء اختبار لعلاقات الارتباط بين متغيرات البحث للتأأكد من وجود علاقة ارتباط ، اإ

معنوية بين متغيرات البحث على المس توى الكلي والجزئي عبر اس تخدام معامل 

ذ يركز هذا المحور على اختبار الفرضية ، Spearman)ط البس يط بطريقة )الارتبا اإ

وعلى ، (9لى والفرضيات الفرعية المنبثقة عنها وكما موضح في الجدول)الرئيسة الاو

 :  النحو الآتي

  تحليل الارتباط على المس توى الكلي  1.8.4

لى   وجود ارتباط معنويتشير نتائج الارتباط بين التوجه الريادي وابتكار القيمة اإ

ذ بلغ معامل ، المس توى الكليوموجب وذي دللة اإحصائية بين تلك المتغيرات وعلى  اإ

مما يدل على . (000 .0( وهي قيمة معنوية عند مس توى )671 .0الارتباط بينهما )

يجابي بين التوجه الريادي وبين ابتكار القيمة والذي يعني أأنه كلما تحسنت  وجود تلازم اإ

عزيز نظمات المس تجيبة في تركيزها على التوجه الريادي كلما أأسهم ذلك في تقدرات الم 

 . عمليات ابتكار القيمة لديها

  تحليل الارتباط على المس توى الجزئي   2.8.4

نحاول في هذه الفقرة التعرف على معاملات الارتباط بين كل بعُد من أأبعاد التوجه 

ذ تظهر نتائج ، الريادي وابتكار القيمة ( بأأن هناك علاقة 9تحليل الارتباط في الجدول)اإ

وأأن أأقوى علاقة ، وموجبة بين ابعاد التوجه الريادي وابتكار القيمةارتباط معنوية 

ذ بلغت قيمة ، ارتباط معنوية وموجبة كانت بين تحمل المخاطرة وبين ابتكار القيمة اإ
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ت نتائج تحليل في حين أأشر . (000 .0وبمس توى معنوية ) (622 .0الارتباط بينهما )

ذ بلغ معامل ، الإبداعية وابتكار القيمةالارتباط أأن أأقل قيمة للارتباط كانت بين  اإ

وايضاً اشارت . (006. 0( وهي قيمة معنوية عند مس توى )483. 0الارتباط بينهما )

لى ان علاقات الارتباط بين كل من اقتناص الفرص والاستباقية وبين  نتائج التحليل اإ

( عند 569 .0اذ بلغت قيمة الارتباط بينهم )، ة كانت معنوية وموجبةابتكار القيم

مما يؤكد . ) 001 .0( عند مس توى معنوية )552 .0و)، (000 .0مس توى معنوية )

، أأنه كلما استندت المنظمات المس تجيبة على تحسين قدراتها في تحمل المخاطرة

لتطوير قدراتها في ابتكار والإبداعية كلما أأدى ذلك ، واقتناص الفرص، والاستباقية

لى . القيمة لى أأنه وتشير النتائج اإ تحقق فرضية الارتباط الرئيسة الاولى والتي تشير اإ

( بين التوجه الريادي وابتكار القيمة على 05. 0ارتباط عند مس توى معنوية ) يوجد)

 .(المس توى الكلي والجزئي في المنظمات المبحوثة

 يرات البحثالارتباط بين متغ : (9لجدول )ا

 المعتمدالمتغير 

 المتغير المس تقل
 ابتكار القيمة

مس توى المعنوية 

 المحسوب

ي
ياد
الر
ه 
وج
لت ا

 

 006 .0 **483 .0 الابداعية

 001 .0 **552 .0 اقتناص الفرص

 000 .0 **622 .0 تحمل المخاطرة

 000 .0 **569 .0 الاستباقية

 000 .0 **671 .0 المؤشر الكلي

عداد الباحثون باعتماد مخرجات البرمجية الإحصائية ):  المصدر                                              SPSS) . ** α ≤ 0. 01 ،* α ≤ 0. 05اإ

  تحليل علاقات التأأثير بين متغيرات البحث 9.4

نحاول في هذا المحور التحقق من مدى وجود العلاقات التأأثيرية بين متغيرات البحث 

 (Enter)د أأسلوب الانحدار الخطي البس يط ومن خلال طريقة وذلك باعتما

 :  وكما يلي (SPSS)وباس تخدام البرمجية الإحصائية 

  التأأثير على المس توى الكلي  1.9.4

ذ تبين نتائج تحليل البيانات الميدانية ، للمتغيرات الرئيسةتم حساب معامل الانحدار  اإ

حصائية ل وجود تأأثير معن (10الموجودة في الجدول ) لتوجه الريادي في وي وذي دللة اإ

ذ كانت قيمة مس توى الدللة ، وعلى المس توى الكلي للمنظمات المبحوثةابتكار القيمة  اإ

لمعنوية الافتراضي للدراسة والبالغ ( وهي أأقل بكثير من مس توى ا000. 0المحسوبة )

من قيمتها الجدولية  ( وهي اكبر769 .38( المحسوبة والبالغة )F)قيمة وبدللة ، (05. 0)

بلغت  (2Rكما أأن معامل التحديد ). (29، 1( وبدرجات حرية )4 .183والبالغة )

لى أأن التوجه الريادي يقسر ما نسبته )572 .0)قيمته  %( من  2. 57( والذي يشير اإ

 . التغير الذي يحصل في ابتكار القيمة

 

 تأأثير التوجه الريادي في ابتكار القيمة:  (10الجدول )

 المتغير المس تقل

 

 المتغير المعتمد

 الــــتوجه الريادي

0B 1B 2R  قيمةt  قيمة  المحسوبةF المحسوبة 
مس توى المعنوية 

 المحسوب

 000. 0 769. 38 226 .6 572 .0 756 .0 -177 .0 القيمةابتكار 

      P ≤ 0. 05 ،N = 31                          699. 1( = 29)بدرجة حرية ( الجدولية tقيمة )
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عداد الباحثون بالعتماد على مخرجات البرمجية  : المصدر* - 183. 4( = 29، 1( الجدولية وبدرجات حرية )Fقيمة )  . (SPSS) الإحصائيةاإ

  التأأثير على المس توى الجزئي  2.9.4

بهدف التعرف على مس تويات العلاقة التأأثيرية لكل بعُد من أأبعاد التوجه الريادي في 

لى التحليل على المس توى الجزئيابتكا تحليل حيث كانت نتائج ، ر القيمة فقد تم اللجوء اإ

 :  كما يأأتي( 11الانحدار والمذكورة في الجدول )

  تأأثير الابداعية في ابتكار القيمة .أأ 

بداعية في ابتكار القيمة حيث ، تبين وجود علاقة تأأثير معنوية وذات دللة اإحصائية للاإ

( وهي أأقل بكثير من مس توى المعنوية 002 .0للة المحسوبة )كانت قيمة مس توى الد

بداعية في ابتكار القيمة، (05 .0الافتراضي للبحث والبالغة ) ، ويؤكد معنوية التأأثير للاإ

( والتي كانت أأكبر من قيمة مثيلتها الجدولية 325 .3( المحسوبة والبالغة )tأأن قيمة )

لى أأن القيمة التفسيرية )كما تشير نتائج التح. (669. 1والبالغة ) 0 .( بلغت )2Rليل اإ

( من التغير 6 .27%لوحده يفسر ما نسبته ) الابداعيةل على أأن بعُد ( والتي تد276

 . الذي يحصل في ابتكار القيمة

  تأأثير اقتناص الفرص في ابتكار القيمة .ب

، القيمةتبين وجود علاقة تأأثير معنوية وذات دللة اإحصائية لفتناص الفرص في ابتكار 

وهي أأقل بكثير من مس توى ( 000 .0حيث كانت قيمة مس توى الدللة المحسوبة )

ويؤكد معنوية التأأثير لقتناص الفرص في ، (05 .0المعنوية الافتراضي للبحث والبالغة )

( وهي أأكبر من قيمتها الجدولية 698 .4( المحسوبة والبالغة )tأأن قيمة )، ابتكار القيمة

لى أأن القيمة التفسيرية ). (669. 1والبالغة ) ( بلغت 2Rكما تشير نتائج التحليل اإ

( من 2 .43%لوحده تفسر ما نسبته ) اقتناص الفرص( والتي تدل على أأن 0.432)

 . التغير الذي يحصل في ابتكار القيمة

  تأأثير تحمل المخاطرة في ابتكار القيمة .ت

، ل المخاطرة في ابتكار القيمةتبين وجود علاقة تأأثير معنوية وذات دللة اإحصائية لتحم

( وهي أأقل بكثير من مس توى 000 .0لة المحسوبة )حيث كانت قيمة مس توى الدل

ويؤكد معنوية التأأثير لتحمل المخاطر في ، (05 .0المعنوية الافتراضي للبحث والبالغة )

لية ( وهي أأكبر من قيمتها الجدو 949 .4المحسوبة والبالغة ) (tقيمة )ابتكار القيمة أأن 

0 .( بلغت )2Rأأن القيمة التفسيرية )كما تشير نتائج التحليل اإلى ، (699. 1والبالغة )

( والتي تدل على أأن بعُد تحمل المخاطرة لوحده يسهم في تفسير ما نسبته 458

 . ( من التغيير الذي يحصل في ابتكار القيمة%45.8)

  تأأثير الاستباقية في ابتكار القيمة .ث

ستباقية في تبين وجود علاقة تأأث حيث ، ابتكار القيمةير معنوية وذات دللة اإحصائية للاإ

( وهي أأقل بكثير من مس توى المعنوية 000 .0كانت قيمة مس توى الدللة المحسوبة )

ويؤكد معنوية التأأثير للاستباقية في ابتكار القيمة ، (05 .0الافتراضي للبحث والبالغة )

( وهي أأكبر من قيمتها الجدولية والبالغة 560 .4المحسوبة والبالغة ) (tقيمة )أأن 

( والتي 418.0( بلغت )2Rكما تشير نتائج التحليل أأن القيمة التفسيرية ). (996.1)

( من التغير 41.8%تدل على أأن بعُد الاستباقية لوحده يسهم في تفسير ما نسبته )

 . الذي يحصل في ابتكار القيمة

 لتوجه الريادي في ابتكار القيمةتأأثير كل بعد من ابعاد ا : (11الجدول )

 المتغير المعتمد

 المتغير المس تقل

 ابتكار القيمة

0B 1B 2R  قيمةt  قيمة  المحسوبةF المحسوبة 
 مس توى المعنوية

 المحسوب

 002. 0 056 .11 325 .3 276 .0 525 .0 533 .0 الابداعية

 000. 0 071 .22 698 .4 432 .0 657 .0 750 .0 اقتناص الفرص

 000. 0 491 .24 949 .4 458 .0 677 .0 676 .0 تحمل المخاطرة

 000. 0 794 .20 560. 4 418 .0 646 .0 975. 0 الاستباقية

      P ≤ 0. 05 ،N = 31                          699. 1( = 29)بدرجة حرية ( الجدولية tقيمة )
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عداد الباحثون بالعتماد على مخرجات البرمجية الإحصائية:  لمصدرا* - 183. 4( = 29، 1وبدرجات حرية )الجدولية ( Fقيمة )  . (SPSS) اإ

نه يتم قبول الفرضية الرئيسة الثانية والتي تنص على  وتأأسيساً على النتائج المثبتة أأعلاه فاإ

( للتوجه الريادي في ابتكار القيمة على 05. 0معنوية)أأنه ) يوجد تأأثير عند مس توى 

 . ئي في المنظمات المبحوثة(المس توى الكلي والجز

 الاس تنتاجات والمقترحات .5

  الاس تنتاجات 1.5

 :  توصل البحث الحالي اإلى الاس تنتاجات الآتية

تبين أأن المنظمات المبحوثة تميل اإلى أأن تكون مبدعة وس باقة في اقتناص الفرص  .1

 وذلك لن القدرة على اس تغلال الفرص، ومس تعدة لتحمل جميع المخاطر المحتملة

 . الابداعية تعتبر المؤشر الرئيس لنجاحها

ل أأن المنظمات المبحوثة والتي تهدف اإلى تحقيق الابتكار في القيمة تحاو ظهر أأن  .2

وذلك لأن ، تعمل على الاس تجابة السريعة للتهديدات الموجودة في البيئة الخارجية

 الفرص قبل المنظمات الريادية تلجأأ الى التعامل مع المواقف الغامضة للحصول على

 . الاخرين بغية تحقيق ما هو غير أأكيد

لمصانع المبحوثة متفقة يمكن الاس تنتاج بأأن قيادات المصانع المبحوثة بابتكار القيمة في ا .3

وبمس تويات اهتمام متباينة على وجود أأثر للتوجه الريادي في كيفية تحقيق الابتكار في 

 . القيمة

جابات أأغلب المبحوثين مت .4 فقة وبنس بة جيدة على أأن القيادات في المصانع كانت اإ

فرص المس تجيبة تهتم بالتأأثير على الاخرين من اجل تحقيق )الابداعية واقتناص ال

وتركز اهتمام المبحوثين على القيام بشكل مس تمر بتقديم ، وتحمل المخاطرة والاستباقية(

 . النصائح المتعلقة بتحقيق الابتكار في القيمة

ما تحسنت قدرات المنظمات المس تجيبة في تركيزها على التوجه الريادي كلتبين أأنه  .5

 . القيمة لديهاكلما أأسهم ذلك في تعزيز عمليات ابتكار 

، كلما استندت المنظمات المس تجيبة على تحسين قدراتها في تحمل المخاطرةظهر أأنه  .6

راتها في ابتكار والإبداعية كلما أأدى ذلك لتطوير قد، واقتناص الفرص، والاستباقية

 . القيمة

اوضحت نتائج تحليل علاقات الارتباط بين متغيرات البحث وجود علاقات ارتباط  .7

 . وية موجبة بين التوجه الريادي وابتكار القيمةمعن

أأظهرت نتائج تحليل الانحدار بين متغيرات البحث وجود علاقة تأأثير معنوية للتوجه  .8

 . الريادي في ابتكار القيمة

  المقترحات 2.5

لى ما تقدم من اس تنتاجات يمكن تقديم المقترحات التية  :  استناداً اإ

المصانع المبحوثة وعلى كافة المس تويات بأأهمية التوجه الريادي تعزيز الوعي داخل  .1

حداث  قامة ورشات عمل ودورات تدريبية توضح ضرورة واهمية القيام باإ عن طريق اإ

 . تحقيق ابعاد التوجه الريادي التغييرات في عمل المصانع من اجل

رار بغية ضرورة أأن تعمل القيادات في المصانع المبحوثة على تطوير رؤيتها باس تم .2

نذار  اكتشاف الفرص المربحة واس تغلالها قبل المنافسين وذلك عن طريق اعتماد نظم اإ

 . سوقية مبكرة تستند عليها في ذلك

والبشرية بشكل جيد مع جهود  ربط الموارد المالية والاجتماعيةالتأأكيد على  .3

ى الادارة العليا لأجل التعرف على توجه السوق الموجود واكتشاف مجالت اخر 

  . مجهولة من اجل التركيز على تحقيق ابتكار القيمة في تلك المجالت

اقتناص ، زيادة الاهتمام بمس تويات تطبيق ابعاد التوجه الريادي )الابداعية .4

ستباقية( في المصانع المبحوثة لما لها من دور جوهري في الا، تحمل المخاطرة، الفرص

 . المصانعتحقيق الابتكار في القيمة لدى تلك 

تدريب القيادات في المصانع المبحوثة على التقنيات القيادية الجديدة والجوانب  .5

لى مراحل تحقيق الابتكار في القيمة وتطوير امكانياتهم والعمل على  العملية للوصول اإ

لسفة ريادية تساعد افراد المنظمة من بناء توجه ريادي ملائم ومشجع لتحقيق تبني ف 

 . ةالابتكار في القيم

جراء المزيد  .6 في نطاق الدراسات المس تقبلية يقترح هذا البحث أأن يتم التوسع في اإ

جراء ، من الدراسات التي تتناول المتغيرات التي تناولها هذا البحث ويقترح الباحثون اإ

 :  س تقبلية الآتيةالدراسات الم 

جراء بحث يتناول اثر المعرفة الريادية في تحقيق ابتكار القيمة -  . اإ

جراء بحث تتناول أأثر التوجه الريادي في تحقيق اداء ريادي -  . اإ
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