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 اس تطلاعية  توفر الخصائص الریادية لدى القيادات الإدارية /دراسة    یات  مس تو     تشخيص  

  UB GROUPلمجموعه    الشركات الصناعيه     في عدد من  ات الاداريه  من القياد  عينة  لأراء 

     زاخو   قضاء    في 
 ردس تان العراق و كأأقليم   ،، جامعة دهوككلية الادارة والاقتصاد،  عمر حكمت مجيد. مم. 

 ردس تان العراق و كأأقليم  ،س نان قاسم حسين، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة دهوك ا. م. 

رة والاقتصاد، جامعة دهوكم.  ردس تان العراق و كأأقليم   ،أأحمد محمد اسماعيل، كلية الادا
 

 مخلص 

بداعية قدرات  من تمتلكه ما بجانب وذلك المعاصرة المنظمات الضرورية للتميز والمنافسه   في المتطلبات من  كونها الإداري الفكر في الباحثين لهتمام محورا الریادة أأصبحت  أأدائها ، تساعدها  في تحسين اإ

 يساعدهم مما مميزة ومبتكرة   بطرائق الأعمال أأداء من المدريرون   تمكن أأنها كما التنظيم، اإلى مصادرها مختلف من الأفكار الجديدة اإدخال في يسهم الخصائص الریادية من قبل المديرين    امتلاك أأن اإذ

يجابية والتعامل محيطهم فهم على  في المتواجدة "الشركات الصناعية   مجموعة في للمديرين الریادية الخصائص دور على التعرف البحث ويحاول .المنظمة تبغيها الأهد اف التي اإلى متغيراته وصولا  مع عالية بإ

 .المنافسة الشركات على التفوق والتميز  اإلى وصولا  التنظيمية العلاقات بموجبها تؤسس والتي زاخو  قضاء

بحث وأأهميته وأأهدافه وفرضياته بينما  التطبيقي اذ نس تعرض في المنهجية مشكله ال الجانب والثالث :  النظري، الجانب  في ثلاث جوانب : الاول الجانب المنهجي ، والثاني  وعهموض البحث هذا  و يتناول

  افر مس تویات تو   تشخيص على التطبيقي الجانب الثالث   ركز حين في.ومعوقاتها  الریادة متطلبات الریادة ، الریادة،خصائص  أأهمية ،    الریادة مفهوم الریادة، طبيعة يتناول النظري في  الجانب الثاني 

 وبس تخدام المبحوثة، الشركات في  مديراا  (34 ) العينة أأفراد عدد بلغ المبحوثين، من الأفراد البيانات لجمع رئيسة كأداة الاستبانة واس تخدمت .زاخو قضاء  في   الشركاتمجموعة  في الریادية الخصائص

الأساليب العديد  الخصائص الریادية لتطوير   مناس بة الباحثين    يراها التي المقترحات الاس تنتاجات ومن  مجموعة اإلى البحث وخلص .والفرعية الرئيس ية البحث فرضيات اختبار جرى الإحصائية من 

 .زاخو   قضاء في المبحوثة   مجموعة الشركات في لدى المديرين 

 ., الشركات الصناعية ،الخصائص السلوكيةالریاده , الخصائص الریاديه , القياده ,الادارة  الكلمات المفتاحية: 

مقدمة   1.

 المتطلبات من كونها الإداري الفكر في الباحثين لهتمام محوراا  الریادة أأصبحت 

والمنافسة   للتميز   من تمتلكه ما بجانب وذلك المعاصرة المنظمات في الضرورية 

بداعية  راتقد  يسهم الخصائص تلك امتلاك أأن اإذ أأدائها ، تحسين تساعدها  في اإ

 العاملين تمكن أأنها كما التنظيم، اإلى مصادرها مختلف من الأفكار الجديدة اإدخال في

ومبتكرة بطرائق    الأعمال أأداء من  والتعامل محيطهم فهم على يساعدهم مما مميزة 

يجابية التي اإلى وصولا  متغيراته     مع  عالية بإ  ويحاول  .المنظمة تبغيها الأهداف 

الصناعيه   في للمديرين  الریادية الخصائص دور على التعرف البحث  "الشركات 

جدة  اإلى وصولا  التنظيمية العلاقات بموجبها تؤسس والتي زاخو قضاء   في المتوا

 .المنافسة الشركات على التفوق والتميز

ریادة في    وتمثل   للاستثمار  ا  جديدا مشروعاا  ويدير  يطور  الذي  النشاط  الأعمال 

ریادة   ریادة الأعمال الخارجية اإما   وهذا ما يسمى  وفريدة من نوعها.  بداعية  فرصة اإ

جديدة من   خل المنظمة   ثم مغامرة  جديدة دا خل المنظمة فتتمثل  بمغامرة  الأعمال دا

استراتي تجديد  أأو  جديد  تجاري  عمل  اإنشاء  و  خلال  بلریاده   يعرف  ما  وهو  جي  

للمنظمات الحالية التي   الشركات  طريقة حيوية بلنس بة  ریادة الأعمال في  أأصبحت 

والأفراد   المنظمات  لنقل  منها  والاس تفادة  الفرص  اس تكشاف  في  تس تمر  أأن  يجب 

بداعاا   جة اإلى أأن تكون أأكثر اإ جديدة من الحياة ، ل س يما وأأن المنظمات بحا اإلى حالة 

أأجل في    من  التعقيد  وزیادة  الديناميكي  والتغيير  النمو  دفع  و  التجديد   على  الحفاظ 

أأهم البشري  العنصر  یمثل  أأخرى،  ناحية  من  التنافس ية.  شديد  عالمي   .مناخ 

الحديثة   المنظمه    هوية  تحديد  في  المؤثرات  وأأهم  نتاجي  الإ النظام  مدخلات 

 وتشكيل مس تقبلها. 

حر  يقاع  الموارد  كما  انه يعتبر  عاملاا لإ ان   أأذ  الدول.  بين  وتحديد مكانته  كة المجتمع 

للتنمية الحاسمة  والأداة  الغرض  هي  المتقدمة والنامية   .البشرية  البلدان  اقتصادات  في 

بتها    ومفهومها  الأعمال  لریادة  تعريفهم  في  الباحثون  اختلف  كما  سواء،  حد  على 

المتعددة المعرفية  المجالت  في  والسلوك  الأعمال  يجب    ریادة  هنا  بهم.  الخاصة 

هو   بل   ، ذاته  بحد  مس تقلاا  ليس  الخصائص  موضوع  أأن  اإلى  والإشارة  التوضيح 

ع هي القدرات   للفرد بشكل عام ، وخصائص تنظيم المشاري للتكوين الشخصي  تمثيل 

وهذا   رة منشأأته  دا اإلى اإ و يحتاج   ، الأعمال  رائد  یمتلكها  الشخصية التي  والخصائص 

 في المواقف أأو الأدوار المختلفة بنجاح .   يعني تحديد كيفية تصرفه
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 منهجية البحث 2. 

 البحث  مشكلة 1.2 

العامله  المنظمات  من  العديد  في    تعاني  الواضح  النقص  من  كوردس تان  اقليم  في 

في   المشأكل  من  العديد  يولد  مما  الاداريه  وقياداتها  لمديريها  الریادية  الخصائص 

تطورها ونموها وهذا بحد ذاته يساهم في بقائها ضمن الحدود المحليه وعدم تمكنها من  

الخصائ توافر  أأن  ذ  اإ  ، والعالمية  الاقليميه  والمنظمات  الشركات  الریادية  منافسه  ص 

وحصصها   لدى أأولئك المديرين يسهم أأيضاا في تحسين مس تویات قدراتها التنافس ية 

 السوقية . 

داخل   الریادية  الخصائص  عن معينة  نتائج اإلى  الوصول البحث  هذا يحاول هنا ومن

جابة خلال من وذلك المبحوثة المنظمات أأو الشركات   والتي التالية الأس ئلة عن الإ

 :البحث هذا مشكلة تعتبر

 في   المبحوثةالصناعية  للشركات أأهميتها وما الریادية بلخصائص ما المقصود •

 قضاء زاخو؟ 

 قضاء   زاخو؟  الصناعية في" الشركات في الریادية الخصائص تبني مدى •

دارية القيادات لدى الریادية بلخصائص المبحوثة الشركات تهتم هل •  فيها؟  الإ

همية  2.2   البحث  أأ

محط   تعد والتي البحث، يتناولها التي المفاهيم طبيعة في الحالي البحث أأهمية تكمن

صرة المنظمات واهتمام أأنظار  أأصبحت  الریادية،وكما الخصائص  موضوع  لتناوله المعا

عمال العالمية  البيئة    من العديد الظاهرة هذه أأفرزت حيث   تنافس ية أأكثر  للأ

دارات   من ومنهجاا منظماا  وعياا  تتطلب التي التحدیات الإ  وهو والمنظمات،  طرف 

الخصوصوالدراسة  ,البحث من الكثير اإلى يحتاج مهم    موضوع  ظل في على وجهة 

 الملحة الضرورة من أأهميته وتبرز .العالم يشهدها التي الهائلة الاقتصادية التطورات 

 المضطربة، البيئة في مكانة المنظمة  يعزز الذي السبيل  بوصفه الریادية، للخصائص 

خلال التقليدي المنافسة أأسلوب عن بلبتعاد التحدیات ومواجهة  تحطيم من 

اس تنساخ   أأو محأكاتها یمكن  ل التي  المس تدامة  التنافس ية الميزة  وبناء قواعدها،

 مجموعة في المبحوثة المنظمات أأداء لتطوير البحث أأهمية يدعم ما وهذا منافعها،

يكتسب    زاخو قضاء في الشركات    البحث  ان  عن  كونه   أأهميته   فضلا   من 

المبحوثة بيانات قاعدة يوفر     المس تقبلي التوجه خدمة في توظيفها یمكن للشركة 

 .الشركة لنشاط

 

 البحث  أأهداف  3.2 

 من جملة تحقيق الى البحث هذا يسعى البحث، وأأهمية مشكلة اإلى استنادا 

 :الأهداف وكالآتي

طار تقديم •  بهذا يتصل وما الریادية  الخصائص واهم الریادة لمفهوم النظري الإ

   .علمية ومصطلحات مفاهيم الموضوع من

 القيادات من المبحوثة العينة لدى الریادية  الخصائص مس تویات  تشخيص •

دارية  .زاخو قضاء في شركاتال  في الإ

 .الریادية  الخصائص تحقيق في البحث قيد الشركات قدرة تشخيص •

 به جاء الذي والتطبيقي النظري الجانب بين الترابط  تحقيق اإلى السعي •

التوصل  البحث  عكس ية تغذية  تحقيق شأأنها من  التي الاجرات  اإلى بغية 

قابليات في يساهم وبما فاعلة  منتجاتها تطوير في المبحوثة الشركات رفع 

 .وخدماتها 

ع  الاس تنتاجات من بجملة الخروج •  مجال في البحث عينة الشركات  عمل بواق

 بهدف المجال، هذا أأغناء في تساهم مقترحات عن فضلاا  الخصائص الریادية،

ع  التعامل المس تقبلي طبيعة تحديد  .المتغير هذا م

 البحث  فرضيات 4.2 

جة دعت فقدت  أأهدافه  وبلوغ البحث لمتطلبات اس تكمال  صياغة اإلى  الحا

 :الآتية الفرضيات

الخصائص الریاديه في  هناك أأدراك   • ومس تویات  البحث  حول  مفهوم  لعينة 

 الشركات  الصناعية  .

الشركات   • ضمن   الریادية   الخصائص  لنواع   البحث  لعينة  دراك  اإ هناك  

 الصناعية   .

تختلف الأهمية الترتيبية  لمس توى الخصائص الریادية لدى أأفراد عينه البحث   •

 الشخصية للفرد الموظف . في الشركات المبحوثه  بختلاف الخصائص

ساليب 5.2   البيانات  جمع  أأ

 الموضوع أأدبيات أأوردته ما على النظري الجانب بناء في الباحثين اعتمد

 تناول حداثة مع  انسجاما وذلك الالكترونية المواقع  على الحديثة،والاطلاع

التغيرات   قبل من الموضوع  ، والباحثان   الآراء   في تحدث التي السريعة الكتاب 

العامة العلوم  أأدبيات تقدمها التي  والأفكار دارية   فقد التطبيقي الجانب في أأما .الإ
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البيانات، رئيس ية كوس يلة الاستبانة على الباحثان اعتمدت ع   اس تمارة اعتماد تم لجم

ع  رئيسة كأداة الاستبانة جل من الميدانية البيانات لجم  حيث الجانب الميداني، أأتمام أأ

 ( 21 ) خلال  من الریادية بلخصائص المتمثل الدراسة   قيد متغير قياس جرى

 . (   2010 وأآخرون، أألنوفل( السابقةالدراسات  على بلعتماد اإعدادها فقرة تم

 البحث  حدود 6.2 

 :يأأتي ما وفق على البحث هذا حدود تقس يم یمكن

 المدة خلال والتطبيقي النظري بجانبيه البحث أأعداد تم :الزمنية الحدود •

 (  1/4/2021 – 1/9/2020بين  ) الواقعة

داريين  من  بعينة تمثل والذي وعينته البحث بمجتمع وتمثلت :المكانية الحدود •  الإ

 .زاخو قضاء في  الصناعية الشركات   في  

 من به يتعلق وما الریادية خصائص موضوع وشملت :الموضوعية الحدود •

 .المفاهيم وأأبعاده

• : البشريه  في    الحدود  الاداريه  القيادات  یمثلون  الذين  بلمديرين  وتمثلت 

 الشركات الصناعية المبحوثة . 

 البحث وعينته  وصف  7.2 

التجاريه والصناعية   الشركات   بكافه القيادات الادارية في   المتمثل البحث  مجتمع  يعد 

 حافل تأأريخ من له لما زاخو قضاء في  المهمة         UB GROUPالتابعه لمجموعة  

 UB"   ، (1992) عام    في نشأأتها بدأأت حيث فيها، الكبيرة الشركات من فهيي

Group" بلعمل  بدأأت التي الشركات مجموعة امتلكت التي العائلة اسم من جاء  

 تحقق انجازات كبيره   وهي الحين ذلك ومنذ الغذاء، قطاع في وتطورت الزراعي  

وأأصبحت كبيرة نتاجي قطاعال   المهمة الشركات من واحدة في   العراق   في الإ

النشاط من بلرغم عام، بشكل كان لها     الرئيسي أأن   وقامت النفط، تجارة في  

نتاج، سريع  بشكل موقعها بتوس يع  ع  في الإ  والتمويل ,الصادرات   والاس تيراد وتوزي

 )  ) في والبناء الس ياحة قطاع في وتنوعتعملت       الشركة لتطور تجارية كوظيفة

 والأثاث الموبيليات وقطاع المعدنية، قطاع المياه في بلعمل قامتومؤخرا     2010

 ویمكن  .وتركيا في  العراق  مس تخدم 1500 حوالي عاملة قوة تمتلك حيث  المنزلي،

 الى زاخو   قضاء في " UB Group " شركات مجموعة تقس يم

 )الشركات(القطاعات

نتاج . ب والطاقة ,  البترول .أأ  ( الآتية  والمشروبت، المأأكولت . ت  الصناعي , الإ

 عدد من  اختيار البناء ( , وجرى . ح التسويق ,  . ج   الس ياحة ,   . ث والزراعة ,

دارية القيادات  المهارات     یمتلكون والذين  " "UB Group شركات في   الإ

الاس تمارة حيث  للبحث، كعينة عملهم مجال في والخبرات    )    على  وزعت 

ضمن ;اس تمارة،(34)    استرجاع وتم     المختارة   العينة من   فرد(40 أأليها  مشار  كما 

 البيانات حسب البحث عينة أأفراد   توزيع  ( 2 ) الجدول ويبين   ( ,1الجدول )  

 في  الخدمة س نوات عدد الشهادة، العمر، الحالة,الاجتماعية، الجنس،( العامة

 .  .)الحالي المنصب

وثين  الأفراد  ( توزيع 1الجدول )    زاخو  بقضاء  الصناعية     شركات  مجموعة  في  المبح

 % العدد  الشركة ت

 8.9 3 في زاخو  UB Group الشركة اإدارة .1

 Life 8 23.5 ماء المعمل أأنتاج اإدارة .2

 PET 8 23.5 البلاستيكية العبوات أأنتاج أأدارة .3

 23.5 8 حياة  موبيليات مبيعات اإدارة .4

 20.6 7 في زاخو  Iraq Oil محطات اإدارة .5

 % 34 المجموع 

 المصدر : اعداد الباحثان   

 وصف سمات العينه 8.2 

 (  ان سمات العينه توزعت كأ الاتي  : 2ونجد من الجدول  )

•  :  من المبحوثة العينة مدراء  جميع  أأن   2 ) )     ولدالج من يتبين  الجنس 

 حيث  ، (100% ) وبنس بة  ذكوراا    كانوا " UB Group "شركات   مجموعة

دارية المس تویات في الإناث  وجود عدم اإلى النس بة هذه تشير  العينة في الإ

 .المبحوثة

 في المبحوثين الأفراد نصف   أأن (  2) الجدول من يتبين حيث  :العمر  •

-45 الفئة ضمن كانوا " UB Group " شركات من مجموعة المبحوثة العينة

 من أأكثر( بين  ما الفئة تليها ثم ، 47.1% ))نسبتهم  والبالغة س نة (  (35

 فئة كانت تكرارا  الفئة الأقل أأما  ،  (% 32.4 ) نسبتهم بلغت س نة (  45

 غالبية أأفراد أأن يعني مما% 20.6 ) نسبتها  ) بلغت س نة (  35 من أأقل(

 العمر ىمتوسط  من هم العينة

 فئة من هم المبحوثين أأغلب أأن الجدول من أأيضاا  يتضح   :  الاجتماعية  الحالة  •

 غير والبقية المبحوثين مجموع من (%  76.5 ) نسبتهم بلغت المتزوجين، اإذ

   (  % . 23.5    متزوجين)

 بعد سنتان هي  الدبلوم شهادة حملة أأن الجدول من يتبين :  المؤهل العلمي •

 فئة تليها ثم ،((% 47.1   وبنس بة من العينة الغالبية مثلوا قد الإعدادية

 حملة أأما ، (32.4% )نسبتهم  بلغت البكالوريوس شهادة لديهم الذين
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فئة   تأأتيوأأخيرا  , ،(  % 17.6 ) نسبتهم بلغت دون فما الإعدادية شهادة

  (  %2.9 . ( نس بة بأأقل العليا الشهادة حملة

 الذين الإفراد  أأن الجدول من : يتضح الحالي المنصب في الخدمة مدة  •

 نصف مثلوا  )س نوات -15 5 من( الفئة ضمن الحالي في المنصب خدمتهم

   )س نة 5 من اقل( للفئة كانت الأخر ( والنصف( 50%   المبحوثة العينة

 على   ( % 14.7)   ( و %  (35.3بنس بة    )س نة 15 من أأكثر( وفئة

 التوالي. 

 المئوية  لخصائص الأفراد المبحوثين (التوزيع التكراري والنسب  2الجدول )  

 الجنس

 أأنث  ذكر

 % ت % ت

34 100% - - 

 العمر 

 فأأكثر 45 45-35 35-اقل من س نة 

 % ت % ت % ت

7 20.5 16 47.1 11 32.4 

الحالة  

 الاجتماعية 

 أأعزب متزوج

 % ت % ت

26 76.5 8 23.5 

 المؤهل العلمي 

اإعدادية فما  

 دون
 عليا  بكالوريوس  دبلوم

 % ت % ت % ت % ت

6 17.6 16 47.1 11 32.4 1 2.9 

مدة الخدمة في  

 المنصب الحالي 

 س نة فأأكثر 15 س نة  15-5 اقل من  5

 % ت % ت % ت

12 35.3 17 50 5 14.7 

 الجدول من اإعداد الباحثين . 
 

 الاساليب الاحصائيه المتبعه 9.2 

لعينه   • المؤيه  النسب  اتباع  مع  تم  عدمه  من  التفاق  مدى  لمعرفه  الدراسه 

 متغيرات البحث . 

ابعاد  • من  بعد  لكل  المعياريه  والاتحرافات  التكراريه  التوزيعات  أأعتماد  تم 

 البحث .

•   ( اختبار  أأس تخدام   خلال  من  الدراسه  عينه  اختبار  واحد     tتم  بتجاه   )

 (. spssمن خلال البرنامج الجاهز )

طار عام  : الجانب النظري 3.   الریادة اإ

 الریادة  طبيعة 1.3 

 المتقدمة الصناعية الدول اقتصادیات في والواعدة الهامة الحقول من الریادة تعُتبر

 تطور في فاعلة مساهمة الریادية المشاريع  تساهم اإذ سواء، حد على والدول النامية

ع  في الاقتصادية الشاملة التنمية  النواة المشروعات هذه مثل تعتبر كما .البلدان جمي

الصغيرة  منظمات بناء في الأولى  يؤمن الفردي الصعيد  فعلى.الكبيرة و الأعمال 

وتحقيق والرضا الكافي، الدخل الریادي المشروع  بلنس بة الذات الشخصي، 

 وظائف جديدة تطوير في الریادي المشروع يساهم كما وعائلته، الریادي للشخص

ع   من جديدة أأنماط اإطلاق اإلى بلإضافة .المجتمع  في البطالة مس تویات تقليل و السل

وكذلك  تقليل في ويساهم جديدة أأسواق ظهور اإلى يؤدي مما الخدمات والمنتجات 

في  الفجوات   اللبنة  الریادي المشروع  أأيضا ويعتبر البلدان، اقتصادیات الموجودة 

 مثل يجعل مما وأأحجامها مس تویاتها مختلف الأعمال على منظمات تأأسيس في الأولى

العالم اإلى الدخول على قادرة المنظمات هذه  العلي، و النجار(    الأخرى أأسواق 

2006  :5  .   ) 

 مفهوم الریادة 1.1.3 

الریادة   كلمة  خذت  أأ اليوم،  رة  دا الإ عالم  يشهده  الذي  والتغير  التطور  مع 

"Entrepreneurship  من العديد  وبتت  المعاني،  من  الكثير  طياتها  في  تحمل   "

الكلمات تس تخدم كمرادفات لهذا المفهوم   . وتشير المعاجم والقواميس اإلى أأن أأصل  

اللغة   في  بهما  يقصد  لتينيتين  كلمتين  من  أأصله  في  مش تق  فرنسي   الریادة  كلمة 

الشئ أأ   Takes Underالإنكليزية "   وفي اللغة العربية تعهد  و ارده  وطلبه.وقد " 

لهذه   فبات  للریادة،  محدد  تعريف  على  الباحثين  اتفاق  عدم  اإلى  الأمر  هذا  أأدى 

حدوث تشوش لدى البعض من الكتاب   الكلمة العديد من المعاني  ، مما نجم عنه 

المتعلقة   المفاهيم  من  العديد  توليد  تم  أأنه  حتى  الریادة،  بمفهوم  يتعلق  فيما  والباحثين 

الریادة، والابتكار    بمصطلح  بداع  الإ لتعني  "  Innovationواس تخدامها   "

والاكتشاف  Inventionوالاختراع      "  "Discovery  الجديد الشيء  أأو   "  "

"New  " المأألوف  غير  الشيء  أأو   "Novelty  " المرونة  و  أأ   "Flexibility  أأو  "

" والنشاط  بلقوة  الملئ  " Dynamicالشيء  التنظيم  أأو   "Organizing  أأو  "

"العمل    " "   Creativeالخلاق  المخاطرة  تحمل  )العاني Risk Takingأأو   )  "

كل    23:    2010والآخرون،   ينظر  ذ  اإ  ،  اإلى   (Al-Douri, 2010,4) من   .( 

بداع   والإ والتجديد  الجديدة  المنظمات  تشكيل  نحو  تميل  "أأفعال  أأنها  على  الریادة 

ويعرفها    القائمة"،  المنظمات  وخارج  أأن (   ,(Kuckertz,, 2007,58 داخل  على 

ع   التكيف م القدرة على  جديد،أأو أأنها   عن "تبنى   ابتكار كل شيء  عبارة  الریادة 

ولهذا    التنافس ية،  الميزة  وتحقيق  المنافسة،  على  والقدرة  الخارجية،  البيئة  متغيرات 

على   وكذلك  فأأن   الأسواق  في  المناس بة  الفرص  عن  تبحث  أأن  الریادية  المنظمات 

لهذ الملائمة  من)  الموارد  كل  الفرص".ويوضحها   ,.Zimmerer. Thomas.Wه 

بأأنها12 :  2008 حجمها    (  عن  النظر  وبغض  المنظمة  خل  دا في  مس تمرة  "عملية 
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وخدمات   الجديدة،  المنتجات  وتطوير  بداعية  الإ الأنشطة  عن  البحث  اإلى  وتمتد 

دارية"   الإ والتقنيات   ,Daft  (ويبين  .(    6:    2013البروشكي،  (التكنولوجيا، 

الریادة تعبر عن "عملية البدء أأو المبادرة للقيام بلأعمال الجديدة   أأن ) 170 :2003

ويرى   لها"،  المصاحبة  الفشل  أأو  النجاح  حالة  ومواجهة  الأساس ية  الموارد  وتنظيم 

(Fayez, Abdul 2006, p.5  في البدء  او  الاس تحداث  "عملية  بأأنها  الریادة   )

قطاع في  الس بق  تحقيق  تعني  كما  معين،  او    نشاط  النشاط  ادارة  وعملية  معين، 

كلي   بشكل  جديد  شيئا  يبتكر  الذي  هو  والریادي  محدد،  ميدان  في  الجديد  العمل 

( يبين  بينما  أأو  Sakarneh,2010, 28وشمولي".  العقول  من  مميز  "نوع  بأأنها   )

نحو تبني   رائعة   وأأداة  بداعي من المغامرة،  كنوع اإ النظر اإلى العالم،  طريقة فريدة في 

( الریادة أأنها "وضع   Al-Ta'ee, 2006( ، يشير )18:    2013)القاسم،  الذات"  

وظيفة   أأن  ذ  اإ الرؤية،  تلك  وتجس يد  تطير  جل  أأ من  المجهودات  كل  تعبئه  ثم  رؤية 

اإلى   ثم  ومن  للغير  اإيصالها  اإلى  تمتد  بل  الفكرة،  تشكيل  عل  تقتصر  ل  الریادة 

  5:  2006ر والعلي،  ( ، ويشير كل من )النجا6 -  5:  2011تطبيقها"( ،) علي، 

والجهد    6  - وتخصيص الوقت  جديد ذو قيمة،  ( فالریادة "هي عملية اإنشاء شي ء 

الناتجة"،    المكافئة  واس تقبال   المصاحبة،  المخاطر  وتحمل  للمشروع،  اللازم  والمال 

( من     (Bhardwajet  et al., 2011:194ويوضح  یمكن  التي  "العملية  بأأنها   )

للمنظمة أأن تبدع عن طريق تغيير مجال   خلالها  وتحول نفسها  جديدة  وتكون أأعمال 

 :Ivancevich, 2005).( كما يشير 19:  2013أأعمالها أأو عملياتها" (   )القاسم، 

بناء هيأكل مناس بة تؤدي اإلى    الى   (344 عن طريق  جديدة  انها "یمكن تأأمين قيمة 

)خضير،   الأخرى"  المنظمات  ع  م الأنشطة  ،  5:    2010تعاون   من كل اويعرفه( 

تتعلق   وسلوكيات خصائص بأأنها" الریادة    (172:  2008، والغالبي العامري(

بداع مخاطرة وتحمل وتنظيمه له والتخطيط بعمل بلبتداء  Bhardwaj)  في والإ

et al., 2011:198)  دارته وأأخيرا  يؤكد)   أأسماعيل ( على أأنها "أأسلوب لقيادة  ."اإ

تمييز    عملية  على  مبنى  العمل  العمل  فرص  لإيجاد  تقنية  وهي  العالية  الإمكانيات 

وامتلاك ميزة تنافس ية   وايجاد منتجات مبتكرة  والنمو السريع  والمال  ومصادر الموهبة 

في   ثوري  اختراقاا  حداث  اإ على  مبنية  وهي  قوي  تنافسي  ومركز  ومس تمرة  قوية 

والتطور")اإسماعيل،   الباحثان تع71  –  70:    2010التقنية  تبر  ( , وحسب وجهة 

من   العلمي  او  الميداني  النطاق  ضمن  أأصلا  وجود  له  يكن  لم  جديد  شيء  كل  هي 

علم   مجال  في  حديثه  نظریات  ابتكار  أأو  والادارة  القيادة  في  جديده  طرق  ابتكار 

 الادارة .

 

همية الریادة 2.1.3   أأ

 الس ياسة وبخاصة كافة، الحياة مجالت في السريع  التغير بحدوث اليوم عالمنا يتصف

والاقتصادية  قادرين ریاديين أأشخاص وجود أأهمية يؤكد مما والتكنولوجية، منها 

، الاس تجابة على التغيرات   أأيجاد شكل على اس تجابتهم تكون وبحيث لهذه 

عمل   جديدة، مشاريع تحقيق  تسهم جديدة  وفرص   وقد الاقتصادي النمو في 

يوم  يوم   أأصبح  لأنه اليوم  تزداد الریادة أأهمية أأخذت المشروع   الى ينظر بعد 

 , واعد  المس تقبل ولن  مفتوحة، حرة أأسواق لبناء رئيسة  وس يلة  انه على الریادي

الممكن أأصبح بل ل الر  اعتبار من  هو  اعصرنا   وان س يما الریادة، عصر هن 

جديد المفتاح فقط ليست الریادة منتج  تقديم لتطوير   للسوق، جديدة خدمة او 

او الدخل زیادة في الإسهام الى ذلك يتعدى الأمر ان بل  حجم زیادة الفردي، 

ع  العمل هيكل في بلتغير البدء والى المخرجات، المزيد   بتكوين يسمح قد مما والمجتم

زیادة       (Bell,2012 :803يشير   ،  (28:  2010العاني،  ( الثروة من (الى 

دراك   واإ المنظمية،  بلریادة  خيرة  الأ الس نوات  في  المنظمات    الاهتمام  من  العديد 

جذب انتباه المديرين   مما  والابتكار،  والنمو،  والمتمثلة في المرونة ،  لمزایاها  المتعددة، 

ميدان   وفي  ري  دا الإ الفكر  في  واسعة  أأهمية  واحتل  الموضوع،  لهذه  والاكادميين 

عالم الأعمال   الشديدة في  والابتكار في ظل المنافسة  بداع  العمل كأداة أأساس ية للاإ

يع التغير، وأأصبح احتضان الریادة المنظمية ورعايتها من الوسائل الهامة لتعزيز  السر 

والتجديد   للمبادرة  كما أأصبح احتضانها أأداة  والحفاظ عليها،  للمنظمة  الميزة التنافس ية 

 (.8:  2013أألمنظمي )البروشكي،

 الخصائص الریادية 3.1.3 

 العديد فيه تتوافر أأن بد من  ل صغيراعملا  یمتلك أأو ریادیا يكون أأن يريد من اإن

الخصائص ، من غيره عن تميزه والتي الشخصية، من   یمتلك أأن ولبد الأفراد 

يبدأأ  في والرغبة الشجاعة  في والثقة الاندفاع لديه ويكون العمل، ذلك أأن 

الصعوبت الرغم على بلنجاح  متفائلا فيه الاس تمرار  تواجهه  أأن یمكن التي من 

كما   8 : 2010 وعاصي، الصليبي( مس تقبلا   تعريفهم في الباحثون اختلف (، 

 فمنهم ، وسلوكه الریادي تعدادهم لخصائص في  اختلفوا فقد  مفهومها وتحديد الریادة

الفرص، ينضم الذي هو الریادي أأن على ركز الذي "دركر"  الذي وهو وينفذ 

 قيمتها أأكبر من لجعل بتوافق الأخرى والموجودات والمواد والعمالة الموارد على يحصل

الضرورة  تتطلبه وما تقدم ما بضوء( ،   147 : 2011 والعمري، ناصر( قبل ذي

أأراء نعرض النظرية  الخصاص أأو بلسمات يتعلق فيما والباحثين الكتاب لبعض 

 (.  76 : 2013 حسين،( لآتي (3  (بلجدول هو معروض وكما الریادية
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 الإداري  الفكر  في  الباحثين  من  نظر عدد  وجهة  من  الریادية  ( الخصائص   3الجدول ) 

 الخصائص الریادية والس نه   اسم الباحث  ت

1  , Hockerts,2010  -  العمل أأدارة  فهم ، للعمل خطة تهيئة( العمل 

 .)واقتصادیاته

 تصميم الأهداف، وضع المشكلات، حل( الانجاز -

 الوقت،  أأدارة  القرار ،

 .)بلمركز الاحتفاظ 

 التعويض، الدوافع، التصالت، الفهم، تنوع( الأفراد -

 .)بلبيع الحساب

 الصرع، حلحلة التسهيلات، بناءا لفريق،( الجماعات -

 .)التحكم

 الذات، احترام   بناء  التفكير  أأليجابيي، ( الابتكار -

 .)الأفكار تداعي

الأرشاد   الأدوار،  الوظيفة،لعب تناوب( التجربة -

 .)بلریادة

2  Zakar, 2012  

 

 .وأأنفسهم مصيرهم أأدارة  في الذاتي التحكم على القدرة -

 .القرار  لتخاذ الفعال والاس تعداد العالية الثقة  -

 .الفشل حالت لقبول والاس تعداد التفكير  مرونة   -

 .الأقوال  من  أأكثر  بلأفعال، والاهتمام الصبر  -

 .العمل مجال في الخبرة -

3  Ismail, 2011  - والمعتقدات والاتجاهات ربط القيم(الاجتماعية 

 بلستراتيجيات ( 

 .المعلومات توافر ظل في القرار  صنع -

 الممارسات مجموعة( الریادي السلوك تعميق  -

 الإبداع،  كالس تقلالية،

 .)التنافسي التفوق بلمخاطرة، والأخذ

 التعلم نمط  -

4 Zimmerer. 

Thomas,2008 

 .الأبدع -

 .الفعالية -

 .بلمخاطر الأخذ  -

 الطاقة مس توى بقراراته ، التحكم على الذاتية القدرة -

 في الرغبة بلنفس، الثقة السماح بلغموض، العالي،

 .للانجاز  الحاجة الاس تقلال

 في الرغبة الأهداف، تحقيق ( شخصيه مفردات - .   2013 حسين،  5

 المس تقبلية، النظرة بلنفس، الثقة الاس تقلالية،

 .)الإيثار التحمل، الصبر،

 الدؤوب، العمل  تقنية، مهارات ( سلوكية مفردات -

 صاحب ومنهجية، قرار بلنفس،صاحب  الثقة المبادرة

 والتجديد، على الابتكار  الذات قدرة محاسبية، ملكة

 .)الفريق بروح الآخرين مع للتعامل الاس تعداد

6 gjordan.or-www.ujrcg - السائدة  الأنماط عن الرضا عدم التغيير، في الرغبة 

 قدرة  بلنفس، الثقة الاس تعداد للمخاطرة، للعمل،

 مع الاس تعداد للتعامل والتجديد، الابتكار على الذات

 .الفريق بروح الآخرين

 من أأعداد الباحثين  المصدر :

 

 توجهات ضمن جاءت الریادية الخصائص بشان البحوث من تقدم ما على وبناءا

 تخص وأأخرى العمل تخص توجهات ضمن الخصائص معالجة في انفرد عدة فالبعض

والجماعات  المفردات  على  أأكدوا أآخرون نجد  حين  في بلبتكار تعني وثالثة الأفراد 

أأخر ذهب بينماوالسلوكية   الشخصية  والتعليم الذاتية القدرة على التأأكيد الى فريق 

 الآتية  الریادية الخصائص تبني الى الحالي اهتدى البحث فقد وعليه القرار،  وصناعة

 ( . 10:  2010النوفل وأأخرون ، (

 الخصائص الشخصية 1.3.1.3 

 من  جملة لتفاعل دالة تمثل حيث الفرد،  بها يتصف التي السمات  مجموعة  وتمثل

والمتغيرات    وهذه  والشخصية، والاجتماعية والنفس ية  والعائلية البيئية الظروف 

لش باع خلال من تتجسد  على الخصائص هذه وتتمثل معنية، دوافع  السلوك 

 (، 8 : 2010 وعاصي، الصليبي(( ،      48: 2010  الباشقالي  ،(الآتية  الصفات

 ( .  10 : 2006 والعلي، النجار( - 7 : 2010 خصير،(

:"  .أأ  الانجاز  لى  اإ : Need for achievementالحاجة  أأفضل    "   تقديم  أأي 

الابتكار   على  والعمل  المسؤولية  وتحمل  الأهداف  انجاز  الى  والسعي  أأداء 

والتطور المس تمر والتمييز، ولذلك فالریادي دائماا يسعى لن يقيم أأداءه وانجازه  

والاس تقرار   حة   وتراه  ليشعر بلرا وغير اعتيادية،  في ضوء معايير قياس ية 

 طالما كان ادءه غير متميزا. 

"  .ب الاس تقلالية  في  :   Desire for Independenceالرغبة  بها  "  ويقصد 

والسعي بس تمرار لإنشاء   والأهداف،  الاعتماد على الذات في تحقيق الغایات 

الموارد   لديهم  تتوافر  عندما  خاصة  بلشركة  تتصف  ول  مس تقلة  مشروعات 

تجنباا   الآخرين  لدى  للعمل  الریاديون  يبتعد  كما  الكافية،  لحالت  المالية 

من   يتمكنون  التي  الفرص  عن  للبحث   الذاتية  مبرراتهم  ولديهم  التحجيم 

وهذا ينطلق   وطموحاتهم  وأأرائهم  لأفكارهم  والتجس يد الحقيقي  خلالها التعبير 

 أأساسا من ثقتهم غير المحدودة بقدرا تهم على العمل بشكل منفرد ومس تقل. 

 المقومات ریاديال یمتلك حيث    : " "Self Confidence بلنفس  الثقة  .ج

 خلال من وذلك الأعمال مشروعات اإنشاء على الفكرية الذاتية والقدرات  

والإمكانية على الاعتماد دارة التفكير على وقدرته الفردية الذات   واتخاذ والإ

ومواجهة لحل القرارات    بسب وذلك المس تقبلية، التحدیات المشكلات 

 .بها وثقته والاطمئنان الى قدراتهم  بلنفس الثقة من حالة وجود

 بنظرة المس تقبل الى التطلع  أأي : "Future oriented"  المس تقبلية  الرؤیا  . د

مكانية واإ ، ربحية ومس تویات متميز  مركز تحقيق تفاؤلية،   أأن كما متزايدة 
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يتصف بن الاعتقاد ع  أأنما ار ،ر والاس تق بلدیمومة  المشروع   الریادي تشج

نظرته بلمس تقبل الأیمان على  الریادي يسعى كما .له الإستراتيجية   وتعزيز 

 لهذا النمو  تحقق والتي  والأهداف  الاستراتيجية  التطويرية الخطط صياغة الى

ع  على  الریادي دوره من وتعمق  المشروع المجتم  الاستثمارية والبيئة صعيد 

 .الدولية

 تحقيق  بأأن الریاديون  يعتقد"Self Sacrificing"    والمثابرة  التضحية . ه

 خلال من يتحقق أأنما عليها، المحافظة في  الاس تمرارية   وضمان  النجاحات

والمطاولة المثابرة  أآمال تحقيق اجل من حالية برغبات والتضحية والصبر 

فالضمانة مس تقبلية، وغایات ع  انما المشروعات لهذه الأكيدة ولذلك   من تنب

 عنها سيتمخض وهذه الصعاب الدائم وتحمل والعطاء والاجتهاد الجد خلال

 .المس توى الاستراتيجي على فريدة ومزایا  نجاحات

 : "Behavioral Characters" السلوكية  الخصائص 2.3.1.3 

 خلال من تتضح والتي المهارات من مجموعة على السلوكية الخصائص تش تمل

دارة   الاستراتيجي   اليوم  على السلوك التعرف ع  العلاقات  طبيعة واإ  الافراد   م

الإستراتيجية   مع  او معه العاملين  ولذلك البيئة، في والتنافس ية المجموعات 

تطوير السلوكية الخصائص  هذه  يوظف أأنما فالریادي  وتعزيز الأعمال لصالح 

نتاجيتها الإطار وضمن وعليه متميز، بشكل دورها تحسن على وقدرتها اإ  فان هذا 

 ومواقفه بتصرفاته سلوكيا تتجسد وهذه المهارات   من نوعين یمتلك أأنما الریادي

ابرز ،   25 - 24 : 2013 القاسم، ( ،       المهارات   هذه ومن  المنصور،  ( ( 

2003 : 27 - 28    ) 

المهارات   مجموعة وتمثل:" Interactional Skill "  :التفاعلية  المهارات   .أأ 

حيث الإنسانية دارة العاملين بين اإنسانية علاقات وتكوين بناء من   والإ

والعمليات على والمشرفين نتاجية، الأنشطة   عمل بيئة لخلق والسعي الإ

 ورعاية المشكلات حل في والاحترام والمشاركة التقدير الى تستند تفاعلية

، تنمية او لأعمال العدالة تحقيق عن فضلا الابتكارات  توزيع   وتقس يم في 

قامة الأنشطة الفريق العمل سير تضمن متفاعلة اتصال قنوات واإ  بروحية 

نتاجية لتحسين الأجواء المهارات  توفر  وهذه   الواحد  العمل وتطوير الإ

 ( 25:  2008السكارنه ،(

 یاس تمرا  يسعون والریاديون:" "Skill Integration التكاملية المهارات    .ب

 تصبح بحيث والمشرفين، والمدراء , العاملين بين التكاملية تنمية مهاراتهم  الى

وكأنه او المنظمة  الأعمال انس يابية وتضمن متكاملة عمل خلية المشروع 

ما والأقسام الوحدات بين والفعاليات  بين الاعتمادية العملية يحقق وهذا 

 في فكرة التخصص من أأساسا تنطلق التكامليةوالمهارات  , الوحدات، هذه

حد العامل يتمكن ل حيث الأعمال  والمهام، بلرغم الأعمال كافة ينجز ان الوا

 ومن فيها يتم التي للكيفية والشمولية التكاملية الرؤیا امتلاك ضرورة من

انجاز  وتنمية التصالت فاعلية من تزيد المهارات   وهذه الأعمال، خلالها 

والرسمية العلاقات  للنظام الحيوي المكون بوصفهم العاملين بين الاجتماعية 

 (. 210: 2010كورتل ،  ( المشروع في

دارية   الخصائص 3.3.1.3   Managerial Characters": " الإ

 على قدرته تضمن والتي الریادي يكتس بها او یمتلكها التي المهارات   مجموعة وتمثل

دارية الأنشطة القرارت وممارسة اتخاذ  والتوجيه والرقابة وتنظيم بلتخطيط المعلقة الإ

الفعاليات والتحفيز  مشروعات لنجاح وحاسمة ضرورية تكون الجوهرية وهذه 

دارية المهارات   وهذه الأعمال،  من متنوعة توليفة او تشكيلة على تش تمل أأنما الإ

  (:30:  2010  السكارنة ،( يلي ما أأبرزها ومن المهارات 

 الخاصة المهارات   وتمثل : "Human Skills" الإنسانية  المهارات     .أأ 

 الإنسانية ظروفهم  ودراسة , العاملين اإنسانية على الإنساني والتركيز بلتعامل

 فضلا الإنسانية، الذات واحترام  بتقدير الأجواء الخاصة وتهيئة والاجتماعية

 الطاقات استثمار فيها يتم التي  والكيفية   الإنسانية، المشاعر احترام   عن

السلوكي على تركز عمل بيئة بناء خلال من البشرية  والإنساني الجانب 

 المنصور،( والتميز الأداء وتحسين التنظيمي  الولء تعميق على ذلك  وانعكاس

2003 : 28    ). 

رة عملية وتتطلب"Intellectual skills :  الفكرية المهارات   .ب  أأدا

المهارات   متكاملة  مجموعة الریادي یمتلك ان في  الصغيرة المشروعات  من 

والجوانب بمتلاك والخاصة الفكرية  والرؤیا والتخطيطية العلمية المعارف 

دارة المس تقبلية الى او استناده وكيفية مشروعه لإ  والمفاهيم الأطر ارتكازه 

وصياغة الس ياقات تحديد على القدرة یمتلك وان والمعرفية، العلمية  والنظم 

 .(     25 : 2013 القاسم،(والعقلانية  الرشد أأسس على الأهداف

 التحليلية المهارات   وترتبط"Analytical skills"  :  التحليلية المهارات  .ج

الفكرية مع   العلاقات بتفسير  التحليلية المهارات   وتهتم والنظرية، المهارات 

حاليا والمتغيرات العوامل بين  وتهتم المشروع، أأداء على ومس تقبليا المؤثرة 

عناصر الأس باب تحليل في المهارات   هذه  الخاصة والضعف القوة وتحديد 

خلية بلبيئة والتهديدات عناصر تحليل وكذلك للمشروع، الدا  الفرص 
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التنافسي   المركز على ذلك اثر وتحديد الخارجية، بيئتة في بلمشروع المحيطة

 من العديد تحليل على التحليلية المهارات   هذه تركز كما للمشروع،

بلمنافسين  السلوكيات  سلوكيات وتحليل ودراسة   وتصوراتهم الخاصة 

الحصة ذلك واثر المس تهلكين  من ذلك وغير للمشروع، السوقية على 

والمحاسبية بلجوانب  الخاصة التحليلية المجالت نتاجية المالية   والعملياتيه والإ

 .ذلك وغير والتسويقية

التقنية   المهارات   . د  بلمهارات   وتتمثل:" "Technical Skills  :  الفنية  

حل   بين  العلاقات طبيعة ومعرفة الأدائية  نتاجية المرا  التصميمية راتوالمها الإ

 بتصميم يتعلق فيما خاصة الفنية الأعمال من أأداء العديد كيفية ومعرفة للسلع 

 كيفية ومعرفة التشغيلية بلجوانب يرتبطما   وكل أأدائه تحسين وكيفية المنتج

والمكونات المعدات بعض وصيانة الأجزاء     تركيب  الأساس ية المكائن، 

بعض   في كبير تأأثير ذات تكون المهارات   وهذه والمعدات، للمكائن

ذات او والأقمشة، الملابس مصانع  في الحال هو كما المشروعات،  شركات 

 العاملين ينظر حيث الأخرى، والمشاغل كالنجارة والفنية الطبيعة التصنيعية

ع  الریاديين الى  .النشاط هذا في لهم الأساسي وكأنهم المرج

 متطلبات الریادة 4.1.3 

،  المس تمرة الاقتصادية العولمة  ظل  في  المتعلقة الریادة فكرة أأصبحت  والمتزايدة 

اهتمام بلمنظمات  بل للموضوع فهمهم  مجال في  فقط ليس والمدراء  , القادة موضوع 

المناس بة على القدرة  والاستراتيجيات   ع   الميزة  واس تمرار المنظمات  لنجاح  وض

لمنظمات الميزات     احد الریادة مثلت اإذ لها، التنافس ية  ولكي  اليوم التنافس ية 

الریادية النمو على تشجع  التي الرؤية تضع  ان يجب المنظمة تنجح  بلعمال 

،     66 : 2010 اإسماعيل،( دارية الریادة نجاح ان  (   المنظمات مس توى على الإ

 (  .   25 - 23 : 2003المنصور،( فيه توافر يتطلب المشروع

دارة  التزام  1.4.1.3   :" Top Management Commitment " :  العليا  الإ

ع  لیمكن  تغيير توق  لم ما بناءة الریادية الأفكار كانت مهما نجاح اي تحقيق  او أأي 

دارة تلتزم المشروع العليا الإ  وتنبها الریادية والتوجهات الأفكار تلك دعم من  في 

الریادية تلك وترويج بلمطلق، دارة تكون وبحيث الرؤية   ذلك في قدوة العليا الإ

دارات بقي  تجاه دارية في المس تویات والعاملين الإ  الریادة تبدأأ  وهكذا .الأخرى الإ

 . المشروع الریادي نجاح بداية حقا وهذا القمة من

 :    :" "structure Flexibility التنظيمي الهيكل  مرونة 2.4.1.3 

المشروع هو التنظيمي الهيكل ذا الریادي بيئة   على قادرة غير البيئة هذه كانت واإ

ع  التجاوب فهذا الأفكار مرونة م الأفكار   لتلك النجاح محدودية يعني الریادية 

دارية الریادة فنجاح   تنظيما  منها يتطلب الإ على مرنا هيكلا   التجاوب قادرا 

وبخاصة والطروحات الأفكار مع  كبيرة  بسرعة  والتكيف  يتعلق فيما الریادية، 

لن في التنظيمية للوحدات الممنوحة والسلطات بلصلاحيات  اهم من المنظمة، 

الریادي   لمشروعا لمدراء   الصلاحية اتساع هو الریادي المشروع نجاح شروط

حداث يس تطيعوا حتى  الصلاحية فان الوقت نفس في بسرعة، المطلوب التغيير أأ

تتطلب دارة القرارات   اتخاذ في اللامركزية من اكبر درجة الواسعة   العمليات واإ

ع أأصحاب الضرورية بداعية والأفكار المهارات   لدف  للمساهمة التالية الصفوف في الإ

 .منظماتهم تطوير في

 : "Team Work Independence"    الفريق  اس تقلالية 3.4.1.3 

اريد أأذا الطبيعي   من       الفريق يتمتع  ان   فلابد تنفذ   ان الرائدة   للفكرة ما 

 العمل  في كافية أأدارية واس تقلالية  الحركة من واسعة  بحرية  بأأعمال التنفيذ المكلف

الغير فالعتماد .والتنفيذ  تصريح على للحصول الأعلى الجهات الى واللجوء على 

الى أأو جزئيا تؤدي أأمور للعمل الرائدة   الفكرة وتنفيذ نشر عملية عرقلة كليا 

بداع وتخفيف  .والمبادرة الإ

  "Risk Taking": للمخاطرة  التحفيز 4.4.1.3 

رة القمة وبخاصة المشروع   توفر ان الضروري من  كافية ومعنوية مادية حوافز أأدا

 أأفكارهم، تنش يط حتى يس تطيعوا الریادة ومشروعات الأفكار لأصحاب ومشجعة

 وهذا الفشل، من عواقب خوف دون التنفيذ موضع  وضعها على بشجاعة والأقدام

دارية الریادة نجاح في الأهمية بغاية أأمر بكرمها ان المنظمة وعلى .الإ  على تغدق 

بداعية مسيرة تحقيق نحو يندفعوا حتى الناجحة الرائدة  الأفكار أأصحاب  .حياتهم الإ

 ":Control system":   ملائم  رقاب  نظام 5.4.1.3 

، التوجهات    يحبط المتشدد الرقاب النظام ان عمليا نعرف  ويعرقل الرائدة 

 ان يجب لذلك  المبدع، الفرد عند  الریادية الروح ويخمد  العلاقة، ذات الفعاليات

الرائدة   في الرقاب النظام مهمة تكون البيانات   في محددة المشروعات  توفير 

 الدقيقةعما التصورات  التنبؤ وضع   من الرواد المديرون ليتمكن وتحليلها والمعلومات

 .الرائدة  الفكرة تم ما أأذا الحال اليه س يؤول

 معوقات الریادة 5.1.3 

جه بقاؤها الصعوبة من كبيرة  عالمية تحدیات المنظمات  توا  لذا دائما، المقدمة في   اإ

هذه  تلك مع  التكيف  على قادرة جديدة مفاهيم اعتماد اإلى المنظمات تحتاج 
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المفاهيم الریادة وتعد التحدیات،  الحلول اإيجاد في أأساسي وعنصر الحديثة، من  

 الى المبتكرة الأفكار ترجمة المنظمة من خلال منها تعاني التي المشكلات من للعديد

دارة التطبيقي، الواقع  عن الى تبادر التي هي الناجحة فالإ  المتغيرات   الكشف 

يجاد   الايجابية الجوانب تعزز س ياسات  وتبني العمل، بيئة في والايجابية السلبية واإ

 :  Dean, 2007)  ويؤكد كما( ،   . 2 : 2010 أأوسو،( السلبية للجوانب الحلول

داعمة   في الریادية الخصائص تعزيز أأن على (  18 منظمة  بناء  الى  يؤدي  الإفراد 

 والقدرات  ,المهارات   تنمية على تعمل التي المنظمة هي   Entrapreneurللریادة  

التي المهارات و هذه استثمار في اإفرادها وتركز على الریادية    على تحافظ القدرات 

   يرى  (   25 : 2010 ، ابو فاره ( وتحس نها  تنميتها  المنظمة لهذه التنافس ية المزایا 

(Zimmerer. Thomas.W., 2008  :12)    منظمات   فشل أأس باب  من أأن

   البروشركي،( الآتي أأبرزها من     ریادية معوقات اإلى يعود    الصغيرة الأعمال

2013 :10 . ) 

المال كفاية عدم .أأ  رؤوس النقص يعد   :رأأس   من المتاحة الأموال في 

عمل التي المعوقات جه   أأن حيث الصغيرة، المنظمات في الریادي توا

المال اا غالب یمتلك ل الریادي لبدء رأأس   مع  الحال هو كما أأعماله اللازم 

 .الحجم الكبيرة المنظمات

أأن التدفقات في النقص  .ب  :  بسبب النقدية الس يولة في نقص أأي النقدية 

النقدية في النقص  بلتزامات   للوفاء خطير عجز اإلى يؤدي التدفقات 

ع  الدائنين وتوريد مس تحقات لدفع  الصغيرة المنظمة  .للزبئن والخدمات السل

ذ   :السلطة تفويض في الفشل  .ج اإلى مصطلح يشير اإ  بعض نقل التفويض 

 وهو أآخرين، أأفراد  اإلى المدير اإلى الموكلة الاختصاصات أأو السلطات من

التصرف يكون أأن يعني ما  ،مس تقل    نحو على المبادرة واتخاذ بمقدورهم 

ع  المسؤولية يتحملون  وأأنهم  يقومون أأو قرارات   من عما يتخذونه المدير م

جميع  الإشراف   في المدير قدرة لعدم نظراا  أأعمال، من به  أأنشطة على 

 .المنظمة

 في اإليها تحتاج والتي الصغيرة المنظمات في الموضوعية المشورة اإلى الافتقار  . د

حل   .حياتها كافة مرا

 الجانب  الميداني  4. 

راء  وص 1.4   الریادية.  الخصائص  تجاه    المبحوثين  ف أأ

 أأن اإلى    (  4)   الجدول في والموضحة الاستبانة اس تمارة بيانات تحليل نتائج تشير

جابت عينه الدراسه حول متغير الخصائص الریاديه كانت كالأاتي :  اإ

  

 

 (  وصف الخصائص الریاديه حسب أأراء العينه    4الجدول )  

    

  ت

الخصائص  

 الریادية  

معدل  

 التفاق 

معدل   المحايد 

عدم  

 التفاق 

الوسط  

 الحساب 

الانحراف  

 المعياري 

نس بة  

التفاق  

الى  

مساحة  

 العينة 

معامل  

ف   الاختلا

 الترتيب 

الخصائص  1

 الشخصية 
 الثاني   24.03 77.42 0.874 3.637 8.8 33.21 57.99 

الخصائص  2

 السلوكية 
 الثالث 25.44 72.74 0.985 3.871 15.63 20.31 64.057

الخصائص  3

 الا داريه 
 الأول  23.928 81.16 0.971 4.058 7.113 19.314 73.573

 الجدول من أأعداد الباحثين  

  ( یمكن اس تخلاص ما يأأتي :  4من خلال تحليل معطيات الجدول ) 

الشخصية: .أأ  الخصائص   الخصائص  أأس ئلة  عن  المبحوثين  اس تجابت  حققت 

( مقداره  حسابيا  وسطا  الفرضي     3.637الشخصية   الوسط  متجاوزا   )

  ( البالغ   في   3للدراسة  الشخصية   الخصائص  ارتفاع  على  يدل  وهذا   ،  )

،   وبنحراف معياري قدرة )   المبحوثة  مما يعكس تمركز  0.874المنظمة     )

الحسابية  أأوساطها  حول  الشخصية   الخصائص  بعد  حول  الاس تجابت 

الش  الخصائص  توافر  المؤشر  هذا  يعكس  أأفراد  وبلتالي  لدى  الریادية  خصية 

المنظمة   توجه  تعكس  المؤشرات  هذه  وان   ، متوسطه     بمس تویات  العينه 

من  التنظيمية   التفاعلات  على    يعتمد  ميكانيكي  تنظيمي  هيكل  اعتماد  الى 

 ( غ  والبال راسه  الد عينه  قبل  من  البعد  هذا  حول  العام  التفاق  معدل  خلال 

 . %(8الغة ) % ( مقابل  نس به عدم التفاق الب57

:  .ب السلوكية  )   الخصائص  الجدول  معطيات  تحليل  خلال  من  ان 4يظهر   )

 ( بلغ  الدراسة  عينه  بين  اتفاق  معدل  حقق  السلوكية    الخصائص  بعد 

64( بلغ  اتفاق  عد  مقابل   )%15.63   ( قدره  حسابياا  وسطاا  و   )  %

  ( وهو أأعلى من الوسط الفرضي للدراسة  وبنحراف معياري مقداره 3.871

عينه    0.985)   أأفراد  لدى  الریادية  السلوكية  الخصائص  توافر  يعكس  مما   )

 العينه وبمس توى جيد   .

: .ج دارية   الإ الجدول)   الخصائص  معطيات  التفاق    4أأشارت  معدل  ان    )

دارية   بلغ ) (  4.0587%(    بوسط الحساب ) 73حول بعد الخصائص الإ

  ( ا7مقابل نس به عدم التفاق  وهو أأيضا  %( ، ونجد ان   لوسط الحساب  

  ( وكان ذلك بنحراف معياري قدرة  ( ،    0.971 كان أأعلى من الافتراضي 

راسه وبشكل   دارية  كانت متوافره لدى عينه الد اإذ نجد هنا ان الخصائص الإ
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من   أأعلى  اتفاقها  نس به  ان  نجد  أأذ   ، الخصائص  بقي  مع  مقارنتا  جدا  جيد 

 لحسابيه الاخرى       .الباقي وبوسط حساب اعلى من الاوساط ا

من  بعد  لكل   الاساسي  الترتيب  تحديد  في  للابعاد  الاختلاف   نتائج   تشير  كما 

اختلاف    بمعامل  الثالثه   بلمرتبه  السلوكيه  الخصائص   ( جاءت   اذ   , الابعاد 

وكان ذلك بمعامل اختلاف  25.44) الشخصيه   وجاء بلمرتبه الثانيه الخصائص   ,  )

وجاء   24.03)  , بمعامل  (  ذلك  وكان  الأداريه   الخصائص  الاولى   المرتبه  في 

( تم 23.928اختلاف  التي  والثانيه  الاولى  الفرضيه  ان   القول  یمكن  هنا  ومن   ،  )

 صياغتها من قبل الباحثان قد تحققت بلكامل .

 الأهميه النسبيه لمس تویات الخصائص الریادية  2.4 

الابعاد   من  بعد  كل  اهميه  مدى   معرفه  ضمن لأجل  الریادية  للخصائص   المختاره 

  ( اختبار  أأجراء  البحث  اقتضى  البحث  الاهميه      tأأس ئلة  تلك  مدى  لتحديد   )

 (.  6ضمن الدراسة الحالية وكما مشار اإليه  في الجدول ) 

( الى مدى اهميه الابعاد المختاره تجاه الخصائص الریادية    6تشير نتائج الجدول ) 

ر  اء   اإذ نجد ان اعلى اهميه كانت لبعد     ) الخصائص  لدى عينه الدراسه من المد

بعاد الاخرى     tالاداريه (  والذي تكون فيه  قيمة ) ( اكبر من بقي قيمها للأ

(   33ودرجة حرية )   (0.05)( وكان ذلك بمس توى معنوية  74.115المحسوبة ) 

(   1.655لغة ) (  والتي كانت اكبر من قيمتها الجدولية البا 3وعند درجه اختبار )

الخصائص الاداريه  , في حين جاء   والدللة على أأهميه ذالك البعد في امتلاك 

( tاهميه البعد ) الخصائص السلوكيه   ( بلدرجة الثانيه من الاهميه حسب قيمه ) 

( ضمن نموذج الاختبار والتي تعد اكبر من قيمتها الجدوليه المشار 73.337البالغه )

( لبعد )الخصائص السلوكية  (    t( في حين بلغت قيمه )  6)  اليها ضمن الجدول

( والتي تعتبر   70.338( والتي بلغت )   tاقل من مثيلاتها ضمن نموذج اختبار ) 

(     tمهمه ايضا ضمن النموذج ولكن بنس به اقل من مثيلاتها عند مقارنتها بقيمه ) 

 . ) 1.665الجدوليه )

  ( اختبار  نتائج  على  للخصائص    tوبناءا  والترتيب  الاهميه  مس تویات  وتحديد   )

الفرضيات التي تم صياغتها من قب القول ان  تحققت   الریادية  یمكن  الباحثان  قد  ل 

من خلال تحديد مس تویات واهميه كل بعد من الابعاد ومدى اهميه ذلك البعد في  

تختلف     ( الثالثه   الفرضيه  قبول  الى  يدفعنا  والذي  الریادية   الخصائص  امتلاك 

الأهمية الترتيبية لمس تویات الخصائص الریادية  لدى أأفرادعينه البحث في الشركات  

 المبحوثه .   

 

 

 

 ( لعينة الدراسة بتجاه واحد    t( يوضح اختبار )   6الجدول )  

بعاد  (    tقيمة )    الأ

 المحسوبة 

D.F   ( قيمةt     )

 الجدولية 

siq 

 73.337 الخصائص الشخصية 

 70.338 الخصائص السلوكية  0.000 1.655 33

 74.115 الخصائص الإدارية 

 * spss           N=34,                 p≤0.0.5الجدول من أأعداد الباحثان في ضوء نتائج 

 

اجات والمقترحات 5.   الاس تنت

يعدّ هذا   بمثابة خلاصة لما توصل اإليه الباحثان من اس تنتاجات اعتماداا على النتااائج 

ذ تمثاال الاساا تنتاجات الااركيزة  الأساساا ية لوضااع المقترحااات النظريااة والميدانيااة، اإ

ضروريااة للعينااة   المبحوثااة، واساا تكمالا للأنمااوذج  والااتي يراهااا الباحثااان  وصياغتها، 

المقترح  حول مدى توافر الخصائص الریادية  ، ساايتم عاارض الاساا تنتاجات المبنيااة 

على نتائج الجانااب النظااري والميااداني للدراسااة، وماان ثمّ عاارض المقترحااات والاارؤى 

داريااة للمااانظمات المبحوثااة ، فضااالاا عاان تقاااديم المساا تقبلية  المقدمااة للقياااادات الإ

اقتراحااات للباحثااان  حااول بعااض الدراسااات المساا تقبلية المكماالة للموضااوع، وعاالى 

الآتي:  النحو 

 1.5. ات ج ا  الاس تنت

 تتمتع تبين  البحث  فرضيات ومناقشة فحص  وبعد  النتائج تحليل  على بناء •

القادة المبحوثة العينة  عاليه    بمس تویات الریادية بلخصائص الإداريين من 

 .ما انوع

أأن • التفاق لدى الریادية الخصائص  نجد  نحو   تتجه  يشير  المبحوثين   الىمما 

الايجابية  يحملونها التي المس تقبلية الرؤية تجس يد  عن فضلا لهم التطلعات 

خلال التي التحدیات تجاه  .عملهم تعترض 

من   الریادية الخصائص ان تبين •  الأدوار أأهمية التيأأبرزت   المتغيرات   تعد 

 بتجاه المنظمة طاقات مجال جمع   في خاصة للمنظمات عينه البحث  القيادية

 . القيمة ذات الأعمال

الامور   • من  تعد  الریاديه  الخصائص  ان  الاحصائي  التحليل  نتائج  اشارت 

المت القياديه  الاساليب  ضمن  توافرها  يجب  التي  المديرين   المهمة  قبل  من  بعة 

 والتي تعد هي اساس النجاح ضمن العمل الاداري   
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الإفراد   أأن على الریادية الخصائص تناولت التي الدراسات   معظم تتفق •

 مس تویات حيث من اقرأأنهم   عن يتمايزون الخصائص  تلك یمتلكون الذين

واقتناصها اكتشاف على والقدرة الانجاز  يعني مما المنظمة، لصالح الفرص 

للمنظمة عالية قيمة ذا فكریاا  مورداا  یمثلون أأنهم  .بلنس بة 

جابت مراجعة  من تبين •  الریادية الخصائص یمتلكون ل القادة الاداريين  الإ

 لمجالت تبعاا  وتختلف  المهارات  تلك  من متباينة  نسب لديهم بل تتوافر  كافة

 نطاق توس يع  في يسهم للاإفراد  المعرفي التراكم  أأن تزايد   كما المختلفة، العمل

 .لديهم الخصائص تلك

 المقترحات2.5 

وما   البحث من نتائج،  اإليه  وتأأسيساا على ما توصلت  للمتطلبات المنهجية  اس تكمالا 

اإفادة    في  ستسهم  التي  المقترحات  أأهم  اإيجاز  یمكن  جات،  اس تنتا من  طرحته 

دارية     الإ بعض  القيادات  عطاء  اإ عن  فضلاا   ، البحث    عينة  من   المبحوثة 

ع بحثية مقترحة، وهذة المقترحات هي :  الدراسات المس تقبلية مشاري

 ولدة بل  بلوره في يسهم الذي  النحو  وعلى الریادية الخصائص بناء    •

ذات خصائص دارية  القيادات مسار يؤمن ریادي منحى أأخرى   مثلما الإ

 .لمعالجتها سعيه بقدر المعضلات ويفصح عن فعلها وطبيعة نروع يقرر

المديرين   يجب المبحوثة العينة في الریادية الخصائص على للتأأكيد •  توعية 

بداع أأهمية الأقسام الى ورؤساء  العمل في تساهم ریادية شخصية خلق في الإ

 المديرين  بمشاركة الاهتمام زیادة خلال من وذلك مس تقبلا  الآخرين  وتدريب

المؤتمرات   البحث  عينة  كاتالشر  في تقام   والندوات  في   في سواء  التي 

جديدة  لكسب وذلك خارجه، أأو البلد داخل  واكتساب خصائص 

ع  التعامل كيفية عن تصورات واضحة  .العاملين الأفراد  م

 اس تكشاف مهارات   بتطوير الاهتمام كافة المديرين على البحث يقترح •

من الفرص  واس تقطاب لشركاتهم التنافس ية الميزة تحقيق اجل واقتناصها 

 الشركات في محددة زمنية لفترات  المعايشة والعمل خلال من وذلك الزبئن

 .والأجنبية العالمية

 المجال هذا في س بقتنا التي  الدول في الناجحة الریادة تجارب  من الاس تفادة •

حداث المبحوثة وتطبيقها في الشركات يجابية التغيرات     لإ  مس تمر بشكل الإ

 .ومتكامل

راسات والأبحاث من المزيد أأجراء   •  موضوع جوانب مختلف  في المتخصصة  الد

 البحث خلال من تبين حيث الخاصة، الشركات قطاع في الریادة وخاصة

في وجود الحالي  الشركات في الموضوع تناولت التي الدراسات قصور 

 البحث تس تحق بلریادة علاقة عديدة ذات ظواهر وجود تبين اإذ الخاصة،

 .والدراسة 

 المصادر 6. 

 المصادر العربية  1.6 

 الرسائل والاطاريح  1.1.6 

الریادة   لمتطلبات أألتتابعي الأثر (  2010 )  عثمان، أأمين محمد محمود الباشقالي، .1

 اس تطلاعيةدراسة  / الإستراتيجية  القيمة تحقيق  في الریادي التوجه وأأبعاد الإستراتيجية 

 منشورة، ماجس تير غير  رسائل دهوك، جامعة كليات عينة في الإدارية القيادات لراء

 - .العراق دهوك دهوك، جامعة والاقتصاد، الإدارة  سكول

 المنظمية في الریادة معوقات من عدد تأأثير  (  2013 ) سعيد، حمدي هيفي البروشكي، .2

 من المنظمات عينة في المديرين لراء اس تطلاعية دراسة  /الریادية الإدارة أأنمواج تطبيق

الإدارة منشورة،  غير  ماجس تير  رسالة دهوك، مدينة في الصغيرة الإنشائية  سكول 

 - .العراق  دهوك دهوك، جامعة والاقتصاد،

الثقافة  أأبعاد في للمديرين الریادية المهارات   دور (  2011 ) ميرو، طه دلشاد علي، .3

محافظة من  عينة في  المديرين لأراء   اس تطلاعية دراسة     /الریادية التنظيمية  مصارف 

 دهوك جامعة دهوك، والاقتصاد، الإدارة سكول منشورة، غير  ماجس تير  رسالة دهوك،

 -العراق  

التوجيهات    تبني في الریادية الخصائص أأثر"   (2013 )  موسى، منذر م القاسم، .4

 كلية غيرمنشورة، ماجس تير  رسالة عمان، في الخاصة المدارس في للمديرين الإستراتيجية 

 - .الأردن عمان الاوسط، الشرق جامعة الأعمال،

 الدوریات  2.1.6 

على   وأأثرها الصناعية المنظمات في الریادي خصائص (  2010 )   علي عمر اإسماعيل، .1

مجلة   نينوى، المنزلي الأثاث لصناعة العامة الشركة في حالة راسة   د   /التقني الإبداع 

للعلوم    الإدارة كلية الصناعية، الإدارة قسم  والاقتصادية، الإدارية القادس ية 

 . 4 العدد ، 12 المجلد الموصل، والاقتصاد،جامعة

المعرفة  اإدارة في الریادة تحقيق معوقات (  2012 ) عادل، زلي،  ا وغ داود بن العرب، .2

 . 8 العدد والصناعية، الانسانية العلوم  مجلة تجاوزها، وس بل

طلبة    لدى الریادة خصائص قياس    (2011 ) غسان، والعمري، جودت محمد ناصر، .3

للعلوم   دمشق جامعة مجلة الریادية، الأعمال  في  وأأثرها الأعمال  اإدارة في العليا الدراسات  

 .الرابع العدد  ، 27 المجلد دمشق، جامعة والقانونية، الاقتصادية

 المؤتمرات   3.1.6 

المؤتمر   الأعمال، منظمات في الریادي التسويق (  2010 ) يوسف، الدكتور فارة، أأبو .1

 الإدارية، والعلوم الاقتصاد كلية ، ) المعرفة مجتمع في الریادية( العاشر الس نوي الدولي

 .الأردن /عمان الخاصة، الأردنية جامعة الزيتونة

 الداخلي،  الزبون رضا على وتأأثيراتها  الریادة بيئةمتغيرات    2010 ) )علي خيري أأوسو، .2

مجتمع  في الریادية( العاشر الس نوي الدولي المؤتمر دهوك، جامعة في تطبيقية دراسة   .3

 /عمان الخاصة، الأردنية الزيتونة جامعة الإدارية، والعلوم الاقتصاد كلية ، ) المعرفة

 .الأردن
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 /التنظيمي الالتزام تعزيز في الریادية الخصائص دور ،(2013 ) قيس ابراهيم ، حسين، .4

للصناعات   العامة الشركة في القرارمتخذي   من عينة لراء اس تطلاعية دراسة  
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الأردن،   في الصغيرة والمشروعات الاقتصادية الریادة (  2010 ) یاسين عمر خضير، .5
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 جامعه دهوك 

 كليه الادارة والاقتصاد

 قسم ادارة الاعمال

 

 م/ استبانه 

 المحترمين  : المدراء السادة 

 لأراء استطلاعية توفر الخصائص الريادية لدى القيادات الإدارية /دراسة   يات  مستو    تشخيص    "  نضع بين أيديكم استبانة الدراسة الموسومة   

    زاخو  قضاء  في UB GROUPلمجموعه  الشركات الصناعيه   في عدد من ات الاداريه من القياد عينة

، لذا يود الباحث إسهاماتكم الكريمة في أنجاح    الخصائص الرياديه للمنظمات الصناعيه    تسهم هذه  دراسة الوقوف ميدانيا على  ما تسهم          

فسر  ها تهذه الدراسة خدمة للصالح لعام وذلك من خلال الإجابة على جميع فقرات الاستبانة من خلال وضع علامة ) √ ( أمام الإجابة التي تعتقد أن

 المتغير أفضل تفسير .  

 كما يود الباحث بيان ما يأتي : 

 لا حاجة لذكر الاسم إذ سيجري التعامل مع البيانات بسرية تامة وإن البيانات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط. 

غرض تحقيق الأهداف  التي ترجوها أن نجاح هذه الدراسة يتوقف على صحة الإجابة ودقتها، لذا يرجى التريث  والموضوعية في تحديد الرأي ل

 الجامعة. 

 يرجى عدم ترك أية فقرة دون الإجابة عليها لأن ذلك سيؤدي إلى إهمال الاستمارة. 

 أن الباحث مستعد للإجابة عن أية تساؤلات أو إشكالات تواجهكم.

 

 مع خالص الشكر والتقدير

 

 الباحث 

 م.م: عمر حكمت مجيد  

 أ.م.د. سنان قاسم حسين
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 اولا ً : المعلومات العامه 

  

 العمر )             (  

 الجنس     ذكر )      (   انثى )       (  

 الشهاده )                       ( 

 (الحاله الاجتماعيه )     

 

 

    الخصائص الرياديه ثانيا :  

 العباره  ت
اتفق 
 بشده

 لاأتفق محايد اتفق
لاأتفق 
 بشده

 الخصائص الشخصية اولا:   

      مواجهتها كيفية ومعرفة عملي في المخاطرة تحمل على القدرة امتلك  .1

      عملي  في الكاملة المسؤولية أتحمل  .2

      عملي  في حاسمة قرارات اتخذ  .3

      تحسين  إلى تحتاج أشياء عن عملي في ابحث  .4

      الشركة  في عملي لنجاح ومحددة واضحة أهداف أضع  .5

      المحدد  الوقت في عملي أنجز  .6

      قدراتي  وفي بنفسي أثق  .7

      فيه الدخول قبل لعملي التخطيط في الرغبة لي  .8

      علي  الآخرون ويعتمد عملي في نفسي على اعتمد  .9

      المستقبلية بالنظرة أتمتع  .10

   ثانيا الخصائص السلوكية

      بفاعلية أهدافي لبلوغ والمثابرة الإصرار لدي  .11

      الشخصي  برأي الآخرين إقناع على القدرة لي  .12

      الشركة في وتوجيههم  العاملين قيادة على القدرة لي  .13

      العمل  في أقراني مع البناء الحوار لغة امتلك  .14

      سدى  وقتي يضيع عندما بالضيق اشعر  .15

      عملي  تصاحب التي المشكلات حل استطيع  .16

      مقترحاتي  لدعم  بالآخرين استعين  .17

   ثالثاً: الخصائص الاداريه 

      بكفاءة الوقت استخدم   .18

19.  
 من  قدر اكبر بجمع أقوم  معينة مهمة في البدء عند

 عنها  المعلومات
     

      الفوضى  مواقف في بكفاءة العمل إدارة على القدرة امتلك  .20

      ملل  دون طويلة لساعات عملي في أثابر  .21

22.  
 المهام لانجاز المختلفة للسبل والعيوب المزايا في افكر

 بكفاءة
     

      به الموكل العمل تفاصيل بكافة شامل وعي امتلك  .23

      عملي  لتحسين جديدة أفكار  قدم أ  دائما  .24

 

 

 


