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 دور الفراسة الاستراتيجية في تحقيق الإس تجابة الاستراتيجية 

الجامعات الخاصة في أأقليم   عدد من  القيادات الإدارية والعلمية في   عينة من   دراسة اس تطلاعية لراء 

 العراق -كوردس تان 

 ، العراق كوردس تان اقليم ،زاخو مدينة، زاخو  جامعة ،كلية الإدارة والاقتصاد، قسم العلوم الادارية، عبدالله عليجگرخین 

 ، العراقكوردس تان اقليم ،زاخو مدينة، زاخو  جامعة ،كلية الإدارة والاقتصاد، قسم العلوم الادارية، د. ميهڤان شريف يوسف أأ.

 ، العراق كوردس تان اقليم ،السليمانية مدينة ،جامعة السليمانية ،كلية الإدارة والاقتصاد ،قسم التسويق  ،أأ.م. د. ئاڤا عمر فتاح

 ص ل خس تلم ا 

دارية والعلمية في الجامعات يهدف البحث الحالي اإلى اختبار دور الفراسة الاستراتيجية كمتغير مس تقل في تحقيق الاس تجابة الاستراتيجية كمتغير تابع في القيادات الإ        

يز ممارسة واعتماد المتغيرات المبحوثة في المنظمات التي شملتها  العراق. ومحاولة الخروج بمجموعة من التوصيات التي من شأأنها أأن تسهم في تعز -الخاصة في أأقليم كوردس تان

ز هذا البحث. ضمت مجتمع البحث  الدراسة. انطلاقا من أأهمية موضوع البحث للمجتمع وأأهميته للمنظمات البحثية وأأفرادها، تم اعتماد المنهج التحليلي الاس تطلاعي في اإنجا 

العراق، وتكونت عينة الدراسة من )العمداء ومعاونيه ومدراء الأقسام في المديریات في رئاسة الجامعة  -اصة في أأقليم كوردس تانالقيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخ

قة الارتباط  ورؤساء الاقسام(، ومن اجل اإجابة على تساؤلت البحث التي طرحت في مشكلة البحث، فقد تم الاعتماد على مخطط فرضي و ذلك لقياس طبيعة علا

( مبحوثًا من المجتمع المبحوث من خلال اعتماد  189. وجمعت البيانات من ))التاثير بین كل من متغرييها: المس تقل )الفراسة الاستراتيجية( والتابع )الاس تجابة الاستراتيجيةو 

جي الإحصائي. كانت النتائج الرئيس ية للبحث هناك  ( مع طرق التحليل الوصفي والاس تنتاSPSS V.26( فقرة. اعتمد البحث على برامج )50الاستبانة التي تضمنت )

ثة، مما يدل على أأنه كلما امتلكت  مس تویات معنوية من الترافق الإيجابي بین متغير الفراسة الاستراتيجية وبین متغير الاس تجابة الاستراتيجية في الجامعات الخاصة المبحو 

 ة س يقود ذلك اإلى تحسن مس تویات الاس تجابة الاستراتيجية لديها. القيادات الإدارية والعلمية مقومات الفراسة الاستراتيجي 

الفراسة الاستراتيجية، الاس تجابة الاستراتيجية الكلمات المفتاحية: 

 قدمة الم .1

قدرة المنظمة على التكيف   تواجه منظمات الأعمال العديد من التحدیات من أأبرزها التغيرات البيئية السريعة وصعوبة التوقع والتكهن بالتهديدات وشدة خطورتها ومدى 

ذ يجد الباحثون أأن الجامعات الخاصة بحاجة اإلى أأن تهتم بالس تجابة الاستراتيجية، التي ظهر الاهتمام بها بوصفها من الموجه ذ شكلت سمة  والبقاء، اإ ات الأساس ية لتفوقها، اإ

ناس بة استراتيجيًا لتعقيدات وديناميكية في بيئة سريعة  مميزة للمنظمات المعاصرة. ومن أأجل تحقيق ذلك بشكل فعال يجب أأن تكون هناك مجموعة من الخطط والإجراءات م

يجية هي الاستراتيجيات التي التغير، وان الجامعات الخاصة هي اإلى حد كبير أأنظمة مفتوحة حيث يوجد تفاعل مس تمر ومواجهات مع البيئة الخارجية. فالس تجابة الاسترات 

ل التغييرات المس تمرة في البيئة الخارجية.وتشمل الفراسة الاستراتيجية مجموعة من المهارات والقدرات التي تتمتع بها  تتخذها الجامعات والتي يتم اإطلاقها اإلى حد كبير من خلا

ت  فة منابع الصفات ومحركاالمدراء في الإدارة العليا والتي تمكنها من وضع الشخص المناسب في المكان المناسب من خلال تحليل الشخصيات وفهم الذات وتطويرها ومعر 

 السلوك عند الأفراد وضبط السلوكيات وردود الافعال والعاطفة، وطرق توجيهها والتخلص من جميع الاضطرابات النفس ية المختلفة.

الفترة، لذلك  الفراسة الاستراتيجية التي تحافظ على اس تمرار عمل المنظمة خلال هذه  أأبعاد  لفهم  كبيًرا  بيئة الأعمال اهتمامًا  أأعطت  ذ  القاد   اإ ة و المدراء سمات  يحتاج 

جية تعتمد بشكل كبير على البيئة المحيطة وخصائص ادارية اللازمة لتقييم كفاءتهم الفنية لبدء الأعمال الصغيرة والنمو والاس تدامة. ویمكن القول بأأن نتيجة الاس تجابة الإستراتي 

 صادي الذي تعمل فيه المنظمة على معدل نجاح أأو انعكاسات اس تجابتها الاستراتيجية.  بالعمل، ويؤثر الس ياق الاجتماعي والس ياق الس ياسي والس ياق البيئي والس ياق الاقت

نطلاقا من ذلك فاإن الأهمية النسبية التي يتمتع بها كل من مدخلي الفراسة الاستراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية لذا سعت الدراسة الح  الية الى بناء اإطار نظري  اإ

ة  تيجية قي تحقيق الاس تجابة الاستراتيجية، فضلا عن تحليل العلاقة والتأأثير لتلك المتغيرات. كما تم بناء مخطط فرضي يحدد طبيعة العلاقوميداني لدور الفراسة الاسترا

ده(، فقد تش تمل على الجانب  ابعا بین الفراسة الاستراتيجية كمتغير مس تقل )مفهومه واهميته ومكوناته( والاس تجابة الاستراتيجية كمتغير تابع )مفهومه وأأهدافه وأأنواعه و 
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وبموجب ما س بق ولأهمية موضوع  .العملي للبحث وهي ذات صلة بالس تنتاجات والمقترحات، التي يتم التوصل اليها، وبعض المقترحات الحالية والبحوث المقترحة المس تقبلية

 س يتناول البحث المباحث التية:  دور الفراسة الاستراتيجية في تحقيق الإس تجابة الاستراتيجية 

 . منهجية البحث 2

 مشكلة البحث   1.2

للمنظمة تح یمكن  التي من خلالهما  الفراسة الاستراتيجية  عناصر  العالي لأهمية  التعليم  منظمات  دراك  واإ فهم  البحث في غياب  الاس تجابة قيق  تتبلور مشكلة 

الس ياس ية والاقتصادية و التغيرات  تشمل  التي  البيئية  والتطورات  التحولت  اإن  السريع.  التغير  هو  فيها  الثابت  بيئة  والثقافية الاستراتيجية في ظل  الاجتماعية 

ابرز المشأكل التي ظهرت بسبب التعقيد والديناميكية والتكنولوجية وغيرها مما أأدت الى ظهور مجموعة من العوائق والتحدیات امام الجامعات الخاصة المبحوثة، ومن  

 البيئية ضعف او فقدان الاس تجابة الاستراتيجية للبيئة.

دة یمتلكون  لذلك تتطلب من الجامعات الخاصة المواجهة والتكيف مع العوامل البيئية والإستشراف على المس تقبل والإس تعداد له، وذلك من خلال وجود قا    

 للوصول الى  ات الادارية والاستراتيجية وبالأخص مهارة الفراسة الاستراتيجية للتنبوء والتوقع بالأحداث المس تقبلية من خلال تمكین والهام العاملینمجموعة من المهار 

اسة الاستراتيجية لتحقيق الاس تجابة الفهم العميق مما يؤدي الى تحقيق الاهداف المنشودة. الامر الذي يحتم على الجامعات الخاصة المبحوثة تنمية وتطوير مهارة الفر 

 تي تواجهها المنظماتالاستراتيجية. وتم تركيز الاهتمام بشكل كبير في الفترة الأخيرة على موضوع الاس تجابة التنظيمية، وذلك بسبب التحدیات والاضطرابات ال

 (     161:  2017)الطائي ومحمد،  

شارة مجموعة من التساؤلت الرئيس ية التالية :   ويشمل مشكلة البحث الحالية باإ

 ( في المنظمات المبحوثة؟ التمكین، الإلهام، الفهم العميقما هو مس توى الفراسة الاستراتيجية وابعادها ) −

 ( في المنظمات المبحوثة؟ الاجراءات، اتالعملي ، التكنولوجيا، الاهداف الاستراتيجيةما هو مس توى الاس تجابة الاستراتيجية وابعادها ) −

 ؟   الإس تجابة الاستراتيجيةو  لفراسة الاستراتيجية هناك علاقة بین اهل  −

  ( في تحقيق الاس تجابة الاستراتيجية؟التمكین، الإلهام، الفهم العميقهل تؤثر الفراسة الاستراتيجية ) −

   اهمية البحث  2.2

نظمات الخاصة وتتخلص  يكتسب الدراسة اهميته من طبيعة وأأهمية متغيرات البحث وهما الفراسة الاستراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية ودورهم الحاسم في نجاح الم     

 أأهمية الدراسة في:  

معات الخاصة )عينة البحث( واهمية تحديد س بل توظيفها بما  تبرز أأهمية البحث الحالي من خلال اهمية فحص وتشخيص الفراسة الاستراتيجية لدى القادة في الجا −

 ينعكس ايجابا على عمليات الاس تجابة الاستراتيجية.  

 بع.  مساهمة البحث في عملية تعميق الرؤية لدور المتغير المس تقل )الفراسة الاستراتيجية( في تحقيق )الاس تجابة الاستراتيجية( المتغير التا −

عة التغيرات والتطورات التي تشهدها بيئة الاعمال على مس توى المحلي والعالمي وضرورة ان يتم تنمية الفراسة الاستراتيجية لدى قادة  يس تمد البحث اهميته من سر  −

 الجامعات الخاصة بشكل یمكنها من مواكبة هذه التطورات وتحقيق الاس تجابة لها. 

 تراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية. اعتبار البحث الحالي امتدادا للدراسات التي تهتم الفراسة الاس−

 أأهداف البحث   3.2

وذلك من خلال دراسة وتحقيق الاهداف التالية    المنظماتيهدف البحث بشكل اساسي الى دراسة دور للفراسة الاستراتيجية في تحقيق الاس تجابة الاستراتيجية في     

  : 

 التعرف الى مدى ادراك الجامعات الخاصة في أأقليم كردس تان العراق للفراسة الاستراتيجية وابعادها والاس تجابة الاستراتيجية وابعادها.   −

 تحديد علاقات الارتباط بین كل من )الفراسة الاستراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية(.  −

 بعادها في تحقيق الاس تجابة الاستراتيجية.التعرف الى التأأثير المباشر للفراسة الاستراتيجية وا −

ذ ان لذلك تاثيرا بارزا في صنع استراتيجيات مناس بة لمنظات التعليم العا  − لي. وكذلك صياغة وتطوير رسالة  بيان دور الفراسة الاستراتيجية في الاس تجابة الاستراتيجية اإ

 المنظمة من اجل تحقيق الاهداف المطلوبة على اكمل الوجه. 

 لبحث  فرضيات ا  4.2

 .: توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بین الفراسة الاستراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية على المس توى الكلي والجزئيالفرضية الرئيس ية الأولى  −
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 على المس توى الكلي والجزئي. يوجد تأأثير معنوي ذات دللة اإحصائية لأبعاد الفراسة الاستراتيجية في الاس تجابة الاستراتيجية  الفرضية الرئيسة الثانية:  −

 

 مخطط البحث   5.2

 : تم الاس تعانة بالمخطط الافتراضي التالي

 المتغير التابع                      لمتغير المس تقل                ا       

  

 

 

 

 

 

 

 الارتباط  

 التأأثير     

 

 ( المخطط الافتراضي للبحث 1الشكل ) 

 مجتمع البحث وعينته   6.2

  بحوثةلم فراد امن الأ   اخاصة، وتتضمن عينة  ة ( جامع  13العراق، والبالغ عددها )    - في أأقليم كردس تان القيادات الادارية والعلمية في الجامعات الخاصة    البحث تمثل مجتمع  

( افراداً من  189)   وبواقع،  ورؤساء الاقسام(  الأقسام في المديریات في رئاسة الجامعةومدراء    ساعديهم وم   العمداء)  من   ذوي الشهادات العلياء )ماجس تير، دكتوراه( 

   القادة الادارية والعلمية الذين يشكلون الملاكات البشرية الرئيس ية في جميع المس توبات الادارية في الجامعات الخاصة. 

 الجانب النظري   . 3

 Strategic Physiognomyالفراسة الاستراتيجية   1.3

 The Concept Of Strategic Physiognomyمفهوم الفراسة الاستراتيجية     1.1.3

ن القدیمة ول تزال تحظى  يشمل علم الفراسة الاستراتيجي فعل مراقبة السمات الشخصية للفرد )الأفراد( من مظاهر أأو سمات الوجه ، والتي يعود تاريخها اإلى اليونا

ت مع الاختلافات الجسدية، وخاصة ملامح  بشعبية في اتخاذ القرارات والأحكام. وأأكدت معظم الدراسات حول علم الفراسة  العلاقة بین الخصائص الشخصية أأو السما

 هذه الفترة، ولقد اورد العديد  وجه الأفراد. وان الفراسة هي علم قديم ينسب الرسالة الاولى الى ارسطو، كما ان موضوع الفراسة يدرس تعليقات بعض الباحثین الممثلین في

والتي تناولت علم الفراسة، اذ اعتمدها الباحثون في صياغته لمفهوم الفراسة الاستراتيجية كونها نابعة من    من المفاهيم التي اوردها الكتاب والباحثین والمهتمین بهذا المجال

 . (Dabbas and Muhemmed, 2018: 99 )جوهرها ومحتواها وفلسفتها 

 - الباحثین والمهتمین بھذا المجال وكالتي :( مجموعة من المفاهيم بحسب اراء بعض من 1وانسجاماً مع ما ورد ذكره انفا، يظھر الجدول ) 

 ( مفاهيم الفراسة الاس تارتيجية بحسب اراء ابرز الكتاب والباحثین1الجدول )

 المفهوم الباحث والس نة 

Tustin, 2015:78 

القدرة على التفسير والتحليل الموضوعي للتعقيدات والعوامل الخارجية، والتي تؤثر في  

التنظيمية، واتخاذ القرار الاستراتيجي بموثوقية، فضلًا عن الدينامية  اس تدامة الأعمال 

 . الریادية 

Zhang et al, 2017:1 

دراسة منهجية لسمات الوجه والبنية المادية لوجه الإنسان وهو محور العواطف التي 

تترجم على شكل تعبيرات تظهر على وجه الانسان أأو الافراد، لأن الانشطة  

العقلية تؤثر على حركة عضلات الوجه وبالتالي تعكس بشكل مباشر على والعواطف 

نسان، ویمكن للشخص قراءة العقل وتحليل الشخصية.   الطبيعة النفس ية للاإ

 الفراسة الاستراتيجية     

 التمكین −

 الالهام−

 الفهم العميق−

 

 الاس تجابة الاستراتيجية

 الاهداف الاستراتيجية−

 التكنولوجيا−

 العمليات−

 الاجراءات−
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SHRM Foundation, 

2017:23 

التقييمات الفاعلة للقيادة في تحديد اقوى المرشحین لتس نم مناصب قيادية في المس تقبل 

اذ لبد   المحتملین في س ياق بيئة عمل معقدة وعالمية ودينامية،ومدى نجاح القادة 

 . للمنظمات من اعتماد هذه التقييمات وتفهم كيفية اس تعمالها

Donnelly,2018:57 

المقدرة الاستباقية للقيادة في فهم الظواهر البيئية غير واضحة المعالم ، فضلًا عن لغة  

وجه والجسد والتي لیمكن فك شفرتها الا التواصل غير اللفظي مع افرادها من خلال ال 

 بواسطة عین مدربة . 

 114: 2019كامل، 

انها صفات تمتلكها القيادة العليا للمنظمة كالذهن سريع الاس تدلل دون الحد الوسط من 

الخبرات والمعرفة والمكرسة لرؤية وتوقع الفرص من خلال القدرة على التنبؤ والالهام  

د الذكاء والفطنة والفهم العميق لتفسير الظواهر البيئية التي والتقدير ، فضلا عن وجو 

تحيط بها، ورسم صورة لمس تقبلها والحفاظ على صحتها التنظيمية ومعرفة الحالت 

 الشعورية لمزاج واطباع افرادها ، اذ تمثل الحاسة السادسة لهم. 

 49: 2020كشكول، 

الادارة العليا التي تمكنها من وضع الشخص هي عبارة عن القدرات التي يتمتع بها 

المناسب في المكان المناسب عبر قراءة العقل وتحليل الشخصية وهذا يتطلب الفهم 

 .العميق لتمكین والهام العاملین وتوجيههم نحو اهداف المنظمة

 .المصدر: من اعداد الباحثین استنادا على المصادر الواردة فيه

ان الفراسة الاستراتيجية هي الممارسات التي يتقدم المنظمة بواسطتها نحو الامام وذلك من خلال فهم العميق لسلوك العاملین واذواق   الباحثین عرف    من خلال ما ورد 

تمع( لتوجه نحو المراحل النمو والنضوج  )المج  المس تهلكین والتغيرات البيئية والهام قاداتها ومرؤسها وتمكينهم للمواكبة الظروف البيئية والعمل وفق حاجات ورغبات الاجتماعية

 من دورة حياة المنظمة والاس تمرار بها والحفاظ عليها. 

   The Importance Of Strategic Physiognomyاهمية الفراسة الاستراتيجية    2.1.3

بامكانية العظمة ومساعدتهم على تطوير هدایاهم ومواهبتهم القيادية الفريدة اثناء  ويتطلب تطبيق الفراسة الاستراتيجية العثور على القادة وقادة المس تقبل الذين يتمتعون 

 ( أأهمية الفراسة الاستراتيجية بالنقاط التالية : Duckworth,2011:9(. ويحدد )  50: 2020فهم نقاط ضعفهم حتى يتمكنوا من معالجتها )كشكول، 

جتماعي )مهارات الفراسة الشخصية( لقامة علاقات قوية مع الموظفین مما يساهم في بناء فرق ومنظمات مرنة وقادرة  یمتلك قادة الفراسة الاستراتيجة مهارات التواصل الا

 على التكيف والاس تجابة مع التعقيد البيئي . 

 ان اقامة علاقات قوية مع الموظفین ضمن نطاق الفراسة تساعد على ابراز افضل ما في هؤلء الموظفین   •

ن الفراسة الاستر  •  اتيجية هي عامل رئيسي في المنظمات الناجحة عبر تخصصات مهنية متعددة. اإ

 في المنظمات الناجحة .تساهم الفراسة الاستراتيجية عبر تخصصات مهنية متعددة في تطوير و تقدم وانجاح المنظمات وهي عامل رئيسي في تحقيق المزایا التنافس ية  •

 ية والتنظيمية يكون محوریا في عملية التطبيق. للفراسة الاستراتيجية دور في الشؤون الانسان  •

 ان الفراسة الاستراتيجية لها دور محوري )مركزي( اثناء عملية التطبيق للشؤون الانسانية والتنظيمية وغيرها من الشؤون .  •

لهام والرؤية الریادية وامتلاك مهارات البديهة والذكاء واتقانها  اإن الافراد الذين يتمتعون بالفراسة الاستراتيجية هم الماهرين بالمصداقية والكفاءة، ولديهم القدرة على الا •

 بكفاءة في تنفيذ المهام. 

لآخرين، وان يقرؤا بدقة مشاعر  یمكن للافراد او العاملین الذين يتمتعون بالفراسة الاستراتيجية ان يكون لديهم مهارات ذكاء قوية وان يشكلوا علاقات اكثر ارتباطا با •

 رين، ويقودون وينظمون الناس والعمل، ويعالجون الخلافات بدقة. واس تجابات الآخ

لال مهارات ذكاء قوية وتشكيل  لدى الافراد او العاملین الذين يتمتعون بالفراسة الاستراتيجية القابلية في قيادة وتنظيم الناس والعمل، ومعالجة الخلافات بدقة من خ •

 ومن خلال دقة القرأأة و والاس تجابات لمشاعرهم.  او القيام بالعلاقات اكثر ارتباطا مع الآخرين،

رية أأو الاقتصادية أأو المالية هذا الأساس ينطلق الباحثین من حقيقة مفادها بأأن الفراسة الاستراتيجة هي محور النجاح في جميع المجالت سواءا كان في المجالت الادا وعلى

اسة الاستراتيجية دور مهم و أأساسي في الحفاظ من الوقوع في المشكلات غير المتوقعة من التي تخلق من خلال  او الس ياس ية وغيرها من المجالت الأخري التي تكون للفر 

 التغيرات والدينامية البيئية وعدم التأأكد والتعقيد البيئ سواء كان على صعيد الفرد أأو المنظمة.
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 features of strategic Physiognomyمميزات الفراسة الاستراتيجية  3.1.3

 (:  54:  2020( و) كشكول،  Pusenius,2019:20هناك مجموعة من مميزات الفراسة الاستراتيجية التي تمتلكها المنظمات من خلال ما یاتي و)

 عن طريق أأصحاب العمل.  ابتكار الأهداف :جميع المرؤوسین في المنظمة يسعون الى توليد القيمة والابتكار لأرباب العمل. ان قييم المنظمة وأأهدافها تتبنى •

ذ ل توجد نهج اداري واحد يس تخدم لجميع المشكلات لذلك يجب الإعتراف والفهم بأأن المشكلات في عالم الاعمال اليوم معق  • دة وأأن الحلول النهائية تخطي الازمات: اإ

 ثر بالعديد من عواملها.   ل یمكن توقعها دائما فالمنظمات تتعامل وتتفاعل مع اللاتأأكد والتغيير البيئي السريع وتتأأ 

ن خلال توفير بيئة من الأمان والثقة الإدارة الميدانية: ومن مميزات الفراسة الاستراتيجية انها عامل مساعد لفرق التنظيم الذاتي وتعزيز الرقابة الذاتية لدى المرؤوسین م •

 والسلام. 

وممارسات الشفافة للمنظمة يتم العمل من قبل فرق عمل مس تقلة بشكل مريح ومبدع یمكن القول بأأن قيود  التجديد: من خلال غياب البيروقراطية والتحسین المس تمر   •

 بتكار والتجديد والتقدم في العمل. البيروقراطية تكاد بأأن تكون معدومة كتوتر والقلق والخوف من العقاب أأثناء العمل مما يؤدي الى البعد عن الروتین القاتل والقيام بال 

ن بيئة العمل الممتعة مبنية على الثقة يؤدي الى نتائج مذهلة كتفاقم طيبة ورغبة في المساهمة نحو مس تقبل ناجح للمنظالایم   • مة وذلك من خلال التفكير  ان بالعاملین: اإ

 والتخطيط لهداف المنظمة والافراد العاملین معا اي تحقيق اهداف المنظمة واهداف الموظفین معا. 

بتكار والتعلم من خلال العمل كفريق و نشر ومشاركة الخبرات والمعارف ودمج الافكار والاراء، ویمتلك كل شخص القيم الجديدة: ي  • نظرة   تم تشجيع الموظفین على الإ

الاس تمرارية والاس تدامة في  مس تقبلية مختلفة فمن خلال الاختلاف والتنوع في القيادات البشرية الموجودة في المنظمة يتم خلق قيم جديدة يدفع التنظيم نحو التقدم و

 الریادة. 

فاإنهم يشعرون بالإنتماء. تتماشي  الرفاهية في العمل: عندما يكون الناس قادرين على التأأثير في عملهم، والأثير على كيفية اإنجاز العمل والتقدم ورؤية الغرض في عملهم،    •

آة مع عقلية خفيفة الحركة، هناك فرح في العمل.   س ياسات المكافأ

والأقسام في المنظمة    ل الأفقي: ان التصال الافقي تعني الشفافية في العمل وغياب الغموض عند اعطاء المعلومات و تعزيز المبادرة وروح التعاون بین الوحداتالإتصا •

 لتنظمية. وانها من سمات وصفات القيادة الناجحة والمتقدمة مما يؤثر ايجابا على اداء المنظمة و خططها الاستراتيجية وثقافتها ا

 عل بین الجميع. الثقة التنظيمية الجديدة: تشمل على سبيل المثال، القيم المشتركة والمعتقدات والمواقف والأعراف والمعايير والأهداف والأدوار والتفا •

ية الجديدة وفقا للتغيرات البيئية، سواء كان من خلال  ويؤكد الباحثین بأأن من مميزات الفراسة الاستراتيجية أأن لها دور مهم في المواكبة والاس تجابة مع الثقافة التنظيم  

 تغيرات تكنولوجيا او اجتماعية او دیموغرافية وغيرها من التغيرات البيئية.

 

 Dimensions Of Strategic Physiognomyابعاد الفراسة الاستراتيجية    4.1.3

( وكذلك تتفق الدراسة الحالية مع الباحثین  63:  2020وكشكول،    Dabbas & Muhemmed, 2018 : 99-100  ،Hussain, 2018: 47حيث اتفق الباحثون ) 

 يزال هناك الجدل في تحديد الأبعاد:    المذكورين في اس تخدام الأبعاد الثلاثة، وذلك لنها اكثر قبولَ واكثر ملائمة لميدان الدراسة حيث ان هذا الموضوع تتسم بالحداثة ول

 :   Empowermentالتمكین   •

في الس نوات الأخيرة بالتحول من يعد التمكین من المفاهيم الحديثة في الفكر الإداري، فقد جاء مفهوم التمكین نتيجة للتطور في الفكر الإداري الحديث وزیادة الاهتمام  

دارة العمل )فت  (. 693: 2010حي، نموذج منظمة التحكم والأوامر اإلي ما يسمي بالمنظمة الممكنة ليتغير بهذا النمط القيادي واإ

( الى أأن التمكین هي الحوكمة العالمية في شركات العالم الغربي والشرقي ويتم التعامل معها  64:  2020( و) كشكول، Al Omari, et al, 2020 :820في حین يشير )

 يق أأهدافها بشكل فعال. بحذر وتشكك احيانًا مع رعاية الاداريین والغرض منها هي مساهمة في تحسین عمل المنظمات المعاصرة وتحق

 Delker, et(  الى التمكین على أأنه مكون رئيسي لفعالية المنظمة التي قد تزيد عند توزيع الس يطرة والسلطة. في حین ذكر ) Amor, et al, 2020 :171وينظر ) 

al, 2020 :243 التنافس ية.( ان التمكین هو مفتاح لزیادة مشاركة العمل في بيئة الأعمال اليوم شديدة 

   :  Inspirationالالهام    •

الناتجة عن انفجار المعرفة وثورة    اإن الظروف المتغيرة لمنظماتنا اليوم، سواء كانت س ياس ية أأو ثقافية أأو اجتماعية أأو اقتصادية، هي نتيجة للعديد من التغيرات والتطورات

واجه المنظمات العديد من التحدیات والصعوبات في كيفية التعامل معها والتحولت وطرق التكيف معها  المعلومات والتصالت، ومع اش تداد المنافسة الداخلية والخارجية، ت
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بداعية وأأساليب حديثة )  (. ومن ثم يضطرون اإلى اإجراء تغييرات جذرية Escobar, 2018: 24كل هذه الأحداث أأجبرت المنظمات على التجاوب مع المتغيرات بطريقة اإ

تكار طرق وأأساليب  الإدارية ورفض الأساليب والإجراءات التقليدية، من خلال خلق الأفراد المبدعین وتوفير الوسائل الضرورية والمناس بة التي تساعد على اب في أأساليبهم 

دارية سريعة لمواجهة هذه التحدیات )  (. Burke, 2017: 54عمل جديدة وحلول اإ

بداع وهذا يدل على أأهمية الإلهام، ويعتبر الفرد المبدع ثروة تفوق أأي ثروة، الاستثمار في تنمية ( أأن الإلها Lin, 2017: 18وفي الس ياق ذاته يرى )  م يدفع الأفراد للاإ

والاس تدامة    تحقيق الميزة التنافس يةالعنصر البشري هو أأنجح مصادر الاستثمار، والموارد البشرية من أأهم العوامل التي تساهم في بقاء المنظمات واس تمراريتها وذلك من خلال  

بداعية والمهارات والمعرفة الضمنية أأو الظاهرية.   التنظيمية بسبب القدرات الإ

( بأأن مفهوم الإلهام هي أأن ل أأحد يس تطيع أأن يكتشف نظرية النسبية في المنام، اإن لم  Wartiovaara & Wincent, 2018: 78ومن جانب أآخر يرى كل من )

لغاء  يكن فيزیائيًا أأجرى أأبحاثًا وحلل الكث نها أأداة للتغلب على الضغوط الداخلية أأو الخارجية واس تجابة للضغوط الخارجية مثل المنافسة، واإ ير حول نفس الموضوع مس بقًا، اإ

ح، وزیادة نطاق وجودة  من الطمو   القيود، وندرة الموارد، والمطالب العامة، أأو اس تخدام العمليات التنظيمية الداخلية مثل اكتساب مهارات مميزة، والوصول اإلى مس توى عال 

  الخدمات.

 :   Deep Understandingالفهم العميق    •

ضرورية ومشكلات تتطلب  في عصر يتسم بالتغير السريع، يتطلب من الجميع اتخاذ اساليب ذكية وابداعية في تنظيم الاحداث الذي يواجههم وعادة ما تكون هناك مهام  

 (. Burke, 2017: 43حلًا ول یمكن تجاهلها وتجاوزها )

( الفهم الاستراتيجي للقادة التنظيميین، وكذلك التحضير لتوفير المعلومات لصانعي القرار وصياغة الاستراتيجيات والخطط  Cascio, 2018: 34ومن جانب أآخر يرى ) 

دارة المعرفة والثقافة، ويعتمد تحديد  في المنظمات بشكل عام وفي المنظمات الخدمية بشكل خاص، بالإضافة اإلى الفهم بین العديد من موضوعات رأأس الم ال الاجتماعي ونظم اإ

المنظمة ويجب أأن تعكس الوعي  الاستراتيجية كليًا على مهمة المنظمة وقدراتها وتحدیاتها وفرصها الخارجية، يجب أأن تستند القرارات المس تنيرة اإلى فهم متعمق لقدرات  

 المناسب لتناسب المنظمة وبيئتها. 

( بان المنظمات بدأأت تدرك أأهمية الفهم الاستراتيجي وبدأأت في تلبية احتياجاتها لهذا النوع من الذكاء حيث سعت اإلى مواءمته مع  Cascio, 2018: 35بينما يرى )

التنظ  للقادة  الفهم الاستراتيجي  فعال.  دارتها بشكل  واإ عناصرها  تطوير  قيادتها على  وتدريب  والتجاري(  والتنافسي  )العاطفي  الذكاء  لتوفير  يم أأنماط  التحضير  يین، وكذلك 

العديد من الموضوعات المعلومات لصانعي القرار وصياغة الاستراتيجيات والخطط في المنظمات بشكل عام وفي المنظمات الخدمية بشكل خاص، وكذلك الفهم، يتم بین  

دارة المعرفة والثقافة.   المتعلقة برأأس المال الاجتماعي ونظم اإ

( ان الحاجة لتوليد الاحداث بطرائق اكثر ذكاءاً وابتكاراً لغنى عنها في ظل عالم سريع  Dabbas& Muhemmed, 2018: 100) وفي الس ياق نفسه يرى كل من

بقاء، فيولد ذلك ة والصراع من اجل ال التغيير يتصف بالعولمة والخصخصة وتكنولوجيا المعلومات والاقتصاد الرقمي، اذ تجد المنظمات المختلفة نفسها محكومة بالمزایا التنافس ي 

القرارات وصولً لأفضل النتائج التي  التزامات كبيرة في عملية صنع القرار، اذ يجب ان تستند اإلى منهجية علمية، وعدداً من الأدوات والتقنيات الفنية التي تعمل على ترش يد 

 حة.تضمن التميز التنظيمي، وهذا يعتمد على الفهم العميق الذي تستند عليه القرارات الصحي 

 

 Strategic Responsivenessالاس تجابة الاستراتيجية   2.3

  The Concept of Strategic Responsiveness مفهوم الاس تجابة الاستراتيجية  1.2.3

فليس تجيبوا لي  )  هي رد الجواب ويقال اس تجاب له وأأطاعه فيما دعاه اليه كما في قوله تعالى  وس تجابة الا قبل تطرق الى مفهوم الاس تجابة الاستراتيجية لبد من فهم  

س تجابة الكلية التي تصدر  الاس تجابة مصطلح نفسي يقصد به  الاكما تعتبر    .(معجم اللغة العربية المعاصرة )ومنه وله قبل دعاءه وقضى حاجته    ناً لاويقال اس تجاب له ف  (

  -   3ليست فيزیائية    -  2  (الية)  ليست ميكانيكية  -  1نسانية  الاس تجابة  الاعن الفرد في المواقف المختلفة ردا على منبهات قد تكون داخلية أأو خارجية ومن خصائص  

 (. 1:   2013الساعدي،  ) مرنة  

 - : وكالتي المجال بھذا  والمهتمین فاهيم بحسب اراء بعض من الباحثین( مجموعة من الم2دول ) الج  ظھر وانسجاماً مع ما ورد ذكره انفا، ي

 ( مفاهيم الاس تجابة الاستراتيجية2الجدول ) 

 المفهوم الباحث والس نة 

Nthigah, 2016 : 19 
الشكوك والمخاطر المرتبطة بها المنظمات على اتخاذ اس تجابة استراتيجية كرد فعل على هذه التحدیات والتي 

 تمكنها من وضع الاستراتيجيات اللازمة لكسب ميزة تنافس ية على أأقرانها.
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 166: 2017الطايي ومحمد، 
داري تعتزم المنظمة من خ س تجابة للتغيرات التي  ستراتيجية عبر الالإ تحقيق أأهدافها ا لالهتعني منهج اإ

 .المتاحة في المنظمةتحدث في البيئة الخارجية والداخلية ومواجهتها بالقدرات والموارد 

 جل وبرامج العمل وتخصيص الموارد لأ هداف طويلة الأ نشاء الهدف التنظيمي من حيث الإ هي وس يلة  12: 2020الحس ناوي، والموسوي، 

Rashid, et al, 2020 : 215 

التنافس ية  تحتاج اإلى مزيد من الدراسة حيث أأن الظروف  العلاقة بین توجه السوق وأأداء الشركة

في   ،والتكنولوجية سريعة التحول قد أأنتجت بيئات تتميز بنطاقات كبيرة من التكنولوجيا واضطراب السوق

، س يكون لتحالف التوجه نحو السوق والاس تجابة الإستراتيجية جنبًا اإلى البيئيةضوء هذه الظروف 

 على قيد الحياة. جنب مع التوجه الریادي مبادئ توجيهية مهمة لقدرة الشركة على البقاء

Linder and Sax, 2020 : 37 
التعرف على الاتجاهات الناش ئة والتقنيات الجديدة، والتعرف على تحركات المنافسین وكفاءة وسرعة رد 

 فعل المنظمة على هذه التقلبات البيئية.

 .المصدر: من اعداد الباحثین استنادا على المصادر الواردة فيه

بان الاس تجابة الاستراتيجية هي مصدر للميزة التنافس ية وأأداء المنظمة، لذلك يجب على المنظمات أأن تبحث داخل الشركة للعثور    الباحثینومن هذا المنطلق يرى  

عطاء الموارد الدور الرئيسي في مساعدة المنظمة على تحقيق أأداء تنظيمي أأعلى. ویم  كن تعريف الاس تجابة التنظيمية بأأنها طريقة العمل  على مصادر الميزة التنافس ية من خلال اإ

التكيف والتعلم المس تمر وتحسین الأداء   التي يتبعها الموظفون والقادة في المنظمة للتعامل مع التغيرات البيئية الدائمة وتحدیات السوق، وتتضمن هذه الإستراتيجية القدرة على

 .وتطوير المهارات والقدرات

  Stages of a Strategic Responsiveness بة الاستراتيجية مراحل الاس تجا   2.2.3

 مراحل الاس تجابة الاستراتيجية على النحو التالي :  (Cheng, & Wellman, 2017: 195( و )  165:  2017ومحمد،  ،الطايييبین كل من ) 

 Understand The Need For Change  المرحلة الاولى : فهم الحاجة الى التغيير

مة لمعرفة أأهم  في هذه المرحلة الى قراءة دقيقة للبيئة )الداخلية والخارجية( وفهمها فهما معمقا، وهنا لبد من وجود فريق خاص لفحص البيئة بصورة عا  المنظمةتحتاج  

 تتواجد فيه في مرحلة الأخطاء أأو الاضطراب.  الأحداث أأو المشأكل المعوقة وأأثر هذه المشكلة على جميع المنظمات. ويجب ان تعرف موقف المنظمة الحالي أأي المكان التي

 حول التي یمكن ان تسهم في حل هذه المشكلة.وفي هذه المرحلة يتم اإجراء حالة من التغيير وأأن تنتهج القيادة في المنظمة نهجا ً استراتيجياً واضحاً ومفهوماً ووضع استراتيجية الت 

   Strategic Exploration and Envisioningتصورات  المرحلة الثانية : الاس تكشاف الاستراتيجي ووضع ال 

اش ئة، وذلك لغرض فهم الوضع تقوم المنظمة في هذه المرحلة باجراء العديد من التحليلات الاستراتيجية لأجل زیادة المعرفة الاستراتيجية والإلمام بأأهم المشأكل الن 

الانتقال من النظام الحالي الى النظام المرغوب فيه. وفي هذه المرحلة يتم وضع التخظيط الاستراتيجي الأولي للتحول  وصياغة فهم أأفضل. وكيف يتم تحقيق الرؤية وكيفية  

هذه الخطة    والمضي قدما فيها. وتصبحواس تكشاف البيئة الجديدة، وهنا يقع على عاتق المنظمة ان تطور اعمالها المس تقبلية وفقا لوضع نماذج اعمال بديلة واستراتيجيات بديلة  

 . الاستراتيجية اساس للخطة الاستراتيجية الاساس ية التي تعدل بشكل مس تمر وفقاً للمتغيرات البيئية وأأن تكون مرنة

 

 Strategy Implementationالمرحلة الثالثة : تنفيذ الاستراتيجية  

الاجراءات التي تتلائم مع الخطة الاستراتيجية للمنظمة، ولأجل تنفيذ هذه الخطة تأأخذ  في هذه المرحلة يتم وضع نظم وأ ليات تحويل الرؤية الى واقع جديد ووضع اهم 

يم، وعند وضع الاستراتيجية المنظمة جميع المبادرات الاستراتيجية على المس توى التنظيمي والعمل التشاركي بین اعضاء المنظمة والعمل على وحدة الاعمال داخل التنظ

 يع أأعضاء المنظمة، وذلك لأجل تنفيذ نماذج الأعمال الجديدة التي وضعت استناداً للخطط الاستراتيجية الجديدة. الجديدة تقسم الخطة على جم 

  Strategic Modification المرحلة الرابعة : التعديل الاستراتيجي 

نتائج التنفيذ الخاصة   بالستراتيجية الجديدة، وذلك لأجل معرفة الأداء الداخلي للمنظمة، وهذا الأداء يعتمد على في هذه المرحلة تقوم المنظمة بالرصد البيئي لمعرفة 

آنية. الاستراتيجية الجديدة ولبد من اتخاذ اإجراءات محددة بناءً على ردة الفعل الداخلي والخارجي والعمل على تحديد الانشطة التي قد يحدث    فيها مشأكل أ

 The Strategic Responsiveness Model اتيجية انموذج الاس تجابة الاستر   3.2.3

الطائي (اعتمد    ، حيث يختلف الكتاب والباحثون في تحديد أأبعاد الاس تجابة الاستراتيجية وذلك لختلاف وجهات نظرهم وطبيعة الدراسة والرؤى التي توجهوا اليها

ستراتيجية، التكنولوجيا، العمليات، الاجراءات ( وتتفق الدراسة الحالية مع هذه الأبعاد  على انموذج أأو الابعاد التي حددها وهي )الأهداف الا     (159:    2017  ومحمد،

 كونها اكثر شمولية ومنطقية مع ميدان الدراسة ویمكن توضيحها من خلال الاتي: 

   Strategic Goalsالأهداف الاستراتيجية   •
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ية المرغوبة حسب نوع المنظمة. ففي المؤسسات الربحية، غالبًا ما يتم قياس تحقيق الهدف من خلال ان الاهتمام في تحقيق الأهداف الاستراتيجية، تختلف النتائج التنظيم 

نتاج ومراقبة المخزون والمبيعات وجودة الخدمة وحصة السوق وولء العملاء وبالطبع الأرباح. وغالبًا ما يكون للمنظمات غير الهادفة للربح، بما في ذلك المنظمات الحكومية   الإ

 Gagne, 2018)ن وتعزيز الصحة(   صحية والتعليمية، احتواء التكلفة والاس تدامة ورضا العملاء والأهداف المتعلقة بالقيمة )مثل حماية البيئة ومحو الأمية ورعاية الحيواوال 

: S85) . 

تفاق جماعي بشأأن التوجهات     (Nowak, 2020: 2يبین ) نشاء اإ بأأن تس تخدم المنظمات عمليات تطوير الأهداف الخاصة بها ك لية تكاملية ، والتي یمكن أأن تساعد في اإ

م الموظفون بوضوح  فهم الموظف للأهداف الاستراتيجية، وعندما يفه -الإستراتيجية المس تقبلية للمؤسسة. ويرى ايضا بأأن من خلال التحقيق في تأأثير عامل حاسم واحد  

 ثقافة س تدعم تنفيذ مثل هذه الأهداف.  -الأهداف الإستراتيجية لمنظمتهم، فاإن هذا الفهم للأهداف یمكن أأن یمكن المنظمات من تطوير النوع المرغوب من الثقافة التنظيمية 

 Technology التكنولوجيا   •

نتاج ال  تقليدي اإلى اس تخدام التطبيقات الصناعية المتقدمة، كما حدث في الثورات الصناعية السابقة. السمة يتميز البعد التكنولوجيي تنفيذ الصناعة بالتحول من الإ

نتاج    .الفريدة للثورة الصناعية الرابعة هي أأن تكامل وتقارب التقنيات المتقدمة الحالية يخلق اختراقات ابتكارية غير مس بوقة يس تكشف هذا القسم مفهوم وأأدوار تقنيات الإ

كومية التي تشكل  والتي تشمل عوامل نضج تكنولوجيا المعلومات والحوافز الداخلية والفوائد المتصورة وحجم الشركة وطبيعتها والضغط الخارجي والس ياسات الح  المتقدمة

علمية والتكنولوجية المختلفة التي  ( بأأنها القدرة على تعبئة الموارد ال ,Hasan & Ibrahim  2015:  39. ويشير )(Danping, et al., 2018: 5)فرضيات اإطار العمل  

نتاجية بنجاح.   تمكن المنظمة من تطوير منتجاتها المبتكرة أأو عملياتها الإ

( اإلى ضرورة امتلاك المنظمات الكفاءات التقنية والعلمية المطلوبة لتصميم تقنيات وحلول وعمليات ومنتجات  ,Kilubi & Rogers  2018:  7وفي ذات التوجه اشار )

 يز اس تمراريتها على المدى الطويل، وأأن المنظمات مس تعدة للرد السريع والتكيف على نحو ملائم ومبتكر لأية أأحداث غير متوقعة تواجهها. جديدة لتعز 

   Process العمليات   •

دارة العم  ليات التجارية باعتبارها عوامل التمكین  تدرك العديد من المنظمات أأهمية العمليات في تقديم منتجات وخدمات عالية الجودة، ومع ذلك، ل يزال من الصعب اإ

 . (Indulska, et al., 2009: 506)الأساس ية في الحفاظ على وجود المنظمة 

جميعها نحو  مجموعة من المهام الرئيس ية المكونة من مهام فرعية مترابطة ومتفاعلة فيما بينها والتي تسعى   عرف العمليات الإدارية بأأنها(  8:  2019)زينب،  ومن ناحية اخرى  

وأأضاف الى ذلك، بأأن العمليات   كل الأنشطة التي تؤدي اإلى تحويل المدخلات اإلى منتجات أأو خدمات مفيدة لمس تهلك أأو مس تخدم ما. ، وهي  تحقيق هدف مشترك

تمثلة في بالبقاء والازدهار والنمو، وهذه الأنشطة أأعمال ونشاطات محددة، يؤدي تنفيذها اإلى حسن سير العمل في المؤسسة، وبالتالي تحقيق أأهداف المؤسسة الم الادارية هي  

مجموعة من الأنشطة المترابطة والمتفاعلة فيما بينها  . أأو هي هي التخطيط، التنظيم، التوجيه، التصال،  الإشراف، اتخاذ القرارات، القياس، الرقابة، التقويم والتغذية العكس ية

 ت. المخرجا والتي تقوم بتحويلعمليات المدخلات اإلى 

( فاكد بأأنها عمليات التشغيل التي تظهر التدفقات ومراحل العمل أأوالً بأأول لمختلف الأنشطة المنظمية والعمليات بما فيها أأنظمة  76: 2021)المعاضدي، والبدراني، أأما 

 المعلومات والرقابة والحوافز والجذب والاس تقطاب ونظم قياس الأداء وتقويم العمل. 

    Procedures الاجراءات    •

( الاجراءات: بأأنها مدخل تقليدي يقصدبه اختصار بعض اجراءات أأو روتین العمل من أأجل تخفيض زمن الايجاز وذلك عن طريق 42:  2015يعرف  )البيالي،  

 العامل. بعض الخطوات أأو الاجراءات غير الضرورية، اإختصارا للوقت ولزیادة انتاجية  تحليل الخطوات من خلال متخصصین تم لإراء

( اإلى أأنها الإجراءات الرسمية وغير الرسمية المس تخدمة لإدارة المنظمة بما في ذلك أأنظمة التحكم في الإدارة وقياس الأداء وأأنظمة  2021انصرف )المعاضدي، والبدراني، 

آت والتخطيط ووضع الميزانية وتخصيص الموارد وأأنظمة المعلومات الإدارية.   المكافأ

 لجانب العملي  المبحث الثالث: ا  . 4

 وصف عينة البحث   1.4

 المحور الأول: وصف مجتمع البحث:   •

فراد المبحوثة ( جامعة اخاصة، وتتضمن عينة من الأ   13العراق، والبالغ عددها )    -تمثل مجتمع البحث القيادات الادارية والعلمية في الجامعات الخاصة في أأقليم كردس تانت 

القادة  ( افراداً من 189بواقع )ذوي الشهادات العلياء )ماجس تير، دكتوراه( من )العمداء ومساعديهم ومدراء الأقسام في المديریات في رئاسة الجامعة ورؤساء الاقسام(، و 

 الجامعات الخاصة.   الادارية والعلمية الذين يشكلون الملاكات البشرية الرئيس ية في جميع المس توبات الادارية في
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 المحور الثاني: وصف عينة الدراسة:  •

مؤشرات كل من التكرارات والنسب المئوية لأغراض وصف السمات الدیموغرافية لأفراد عينة الدراسة في الجامعات    لوصف سمات عينة الدراسة تم الاستناد على

 الخاصة المس تجيبة وذلك بحسب الفقرات الآتية:

س نة(   50  –   41%( من الحجم الكلي للعينة، وتليها الفئة العمرية ) 36.5س نة( بأأعلى نس بة بین أأفراد العينة والتي بلغت )  40  –  31لعمرية )جاءت الفئة ا  العمر: 

لمرتبة الأخيرة والتي  س نة( ا  30  –   21%( من اإجمالي العينة، واحتلت الفئة العمرية )18.5س نة فأأكثر( فقد جاءت بنس بة )   51%(. أأما الفئة العمرية )34.4بنس بة بلغت )

(. مما يشير اإلى أأن غالبية المديرين في العينة هم افراد ناضجون والذين یمتلكون القدرات والطاقات اللازمة  3%(، وكما موضح نتائج ذلك في الجدول )10.6بلغت نسبتها )

 .نجاز اعمالهم اليوميةلإ 

 ( توزيع العينة حسب العمر 3الجدول )

  

 

 

 

 

 

عداد الباحثون المصدر   : اإ

 بالعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. 

( 138%( وبتكرار )73( بأأن أأغلبية الأفراد هم من الذكور والذين بلغت نسبتهم )4والمذكورة في الجدول )يظهر من نتائج توزيع أأفراد العينة حسب سمة الجنس  الجنس:  

دارية وعلمية في الجامعات  27فردأأ من حجم العينة، بينما كانت نس بة الاناث قد بلغت ) %( من أأفراد العينة. مما يشير اإلى أأن أأغلبية أأفراد العينة والذين يشغلون مناصب اإ

 ة المبحوثة هم من الذكور. الخاص

 ( توزيع العينة حسب الجنس4الجدول )

 النس بة  العدد  الفئات 

 73.0 138 ذكور 

 27.0 51 اإناث 

 100.0 189 المجموع 

عداد الباحثون بالعتماد على نتائج التحليل الإحصائيالمصدر   . : اإ

المؤهل العلمي أأن توزيع الأفراد المس تجيبین جاءت بنسب متقاربة حيث أأن حملة شهادة  ( لوصف العينة حسب  5يتبین من النتائج في الجدول )  : التحصيل الدراسي 

( فرداً من حجم 90%(، وبتكرار )48.1( فرداً من حجم العينة، وتلتها حملة شهادة الماجس تير بنس بة وصلت اإلى )98%( وبتكرار )51.9الدكتوراه وصلت نسبتها اإلى )

دارية وعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة هم ذات شهادة الدكتوراه. العينة. مما يشير اإلى أأن أأغلبية أأ   فراد العينة والذين يشغلون مناصب اإ

 ( توزيع العينة حسب التحصيل الدراسي 5الجدول )

 النس بة  العدد  الفئات 

 48.1 91 ماجس تير  

 51.9 98 دكتوراه  

 100.0 189 المجموع 

عداد الباحثون المصدر   بالعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. : اإ

%( 31.2س نة( والتي جاءت بأأعلى نس بة والبالغة )  10  –  6( أأن أأعلى فئة لس نوات الخدمة الجامعية كانت ضمن فئة الخدمة )6يتبین من الجدول )مدة الخدمة الجامعية:  

( فرداً من حجم العينة، ثم تلتها  50%( وبتكرار )26.5س نة( بالمرتبة الثانية وبنس بة بلغت )   15  –  11( فرداً من حجم العينة، بينما جاءت فئة الخدمة الجامعية )59وبتكرار )

 النس بة  العدد  الفئات 

 10.6 20 س نة    30  –   21

 36.5 69 س نة    40  –   31

 34.4 65 س نة    50  –   41

 18.5 35 س نة فما فوق    51

 100.0 189 المجموع 
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%(  19.6س نة فأأكثر( بنس بة )  16( فرداً من حجم العينة، وأأخيراً جاءت فئة الخدمة الجامعية )43%( وبتكرار )22.8س نوات فأأقل( بنس بة )  5فئة الخدمة الجامعية ) 

دارية وعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة هم الأفراد الذي ( فرداً من  37وبتكرار ) ن لديهم الخدمة  حجم العينة. مما يشير اإلى أأن أأغلبية أأفراد العينة والذين يشغلون مناصب اإ

قليم كوردس تان.  10 –  6الجامعية ضمن فئة )  س نة( وذلك يعود الى حداثة الجامعات الخاصة في اإ

دمة الجامعية( توزيع العينة مدة الخ6الجدول )  

 النس بة  العدد  الفئات 

 22.8 43 س نوات فأأقل  5

 31.2 59 س نوات  10 –  6

 26.5 50 س نة  15 –  11

 19.6 37 س نة فأأكثر 16

 100.0 189 المجموع 

عداد الباحثون بالعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. المصدر   : اإ

س نوات فأأقل( والتي جاءت بأأعلى نس بة   4( أأن أأعلى فئة مدة الخدمة في المنصب الحالي كانت ضمن فئة الخدمة )7يتبین من الجدول )  مدة الخدمة في المنصب الحالي: 

%( وبتكرار  24.9س نة( بالمرتبة الثانية وبنس بة بلغت )  8  –   5( فرداً من حجم العينة، بينما جاءت فئة مدة الخدمة في المنصب الحالي ) 129%( وبتكرار )68.3والبالغة )

( فرداً من حجم العينة. مما يشير اإلى أأن أأغلبية أأفراد العينة والذين  13%( وبتكرار )6.9س نوات فأأكثر( بنس بة )  9( فرداً من حجم العينة، ثم تلتها فئة الخدمة الجامعية ) 47)

دارية وعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة هم الأفراد الذين لديهم مدة   س نوات فأأقل(.  4الخدمة في المنصب الحالي ضمن فئة ) يشغلون مناصب اإ

 ( توزيع العينة حسب مدة الخدمة في المنصب الحالي 7الجدول )

 النس بة  العدد  الفئات 

 68.3 129 س نوات فأأقل  4

 24.9 47 س نة 8 –  5

 6.9 13 س نوات فأأكثر  9

 100.0 189 المجموع 

عداد الباحثون بالعتماد على نتائج المصدر   التحليل الإحصائي. : اإ

( بأأن أأغلبية أأفراد العينة لديهم مشاركات 8يلاحظ من نتائج وصف العينة بحسب المشاركة في الدورات التخصصية والمذكورة في الجدول )  : في الدورات التخصصية المشاركة  

ت التخصصية بلغت  ( فرداً من حجم العينة، في حین أأن الأفراد الذين لم تكن لديهم مشاركات في الدورا136%( وبتكرار ) 72في الدورات التخصصية والذين بلغت نسبتهم )

دارية وعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة هم ا53%( وبتكرار )   28نسبتهم ) لأفراد  ( فرداً من حجم العينة. مما يشير اإلى أأن أأغلبية أأفراد العينة والذين يشغلون مناصب اإ

 المشاركة في الدورات التخصصية الذين لديهم 

 ورات التخصصية( توزيع العينة حسب المشاركة في الد 8الجدول )

 النس بة  العدد  الفئات 

 72.0 136 مشارك

 28.0 53 غير مشارك 

 100.0 189 المجموع 

عداد الباحثون بالعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. المصدر   : اإ

والتي استندت   عبارات متغيرات الدراسة وأأبعادهانس تعرض في المحور الحالي نتائج الوصف والتشخيص على مس توى  المحور الثالث: وصف المتغيرات وأأبعادها: •

   ، وكما يأأتي: على عدد من المقاييس الوصفية والمتمثلة بكل من النس بة المئوية، التكرارات، الوسط الحسابي، الانحراف المعياري، ونس بة الاس تجابة
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 بالستناد على نسب التفاق الأعلى )أأتفق بشدة وأأتفق( للعبارات  تم وصف وتشخيص هذا المتغير من خلال أأبعاده وذلك  : متغير الفراسة الاستراتيجية وصف  -أأ 

 المس تخدمة في قياس كل بعُد من أأبعاده وكما يلي: 

%( في  75.1بلغت )( X1  –  X5)( أأن نس بة التفاق )اتفق بشدة وأأتفق( على مضمون عبارات هذا البُعد  9تشير نتائج الوصف في الجدول )  بعُد التمكین:−

آراء القيادات  0.844( وانحراف معياري )3.91%( وبوسط حسابي ) 6.3مقابل نس بة عدم اتفاق )ل اتفق ول اتفق بشدة( بلغت ) الإدارية  (، أأي أأنه يوجد اتفاق بین أ

ة متفقة على أأن التمكین يعني  والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على مضامین عبارات هذا البُعد والتي نس تدل منها على أأن القيادات الإدارية والعلمية المس تجيب 

اعية مما يؤدي الى خلق تلك الظروف التي تساعد على اتخاذ القرارات تطوير العمليات التشاركية فيما يتعلق ببناء وخلق المعرفة بین الأفراد للقيام بأأعمال ابتكارية وابد

ذ أأنه كلما اقتربت هذه النس بة من النس بة الكاملة )78والتي تخلق وتطور الهيأكل التي تتيح الفرص. ويؤكد تلك النتائج نس بة الاس تجابة والتي بلغت ) %(   100%( اإ

آراء العينة على مض  مون ذلك البُعد والعكس صحيح. دل ذلك على شدة التفاق بین أ

%(، وبوسط  82.6سجلت أأعلى نسب اتفاق على مس توى عبارات هذا البُعد وبنس بة بلغت )   (X1)أأما على المس توى الجزئي لعبارات هذا البُعد فيتبین أأن العبارة  

لجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأن ادارة الجامعة تمارس عملية تفويض  (، والتي تشير اإلى أأن القيادات الإدارية والعلمية في ا0.861(، وانحراف معياري )4.05حسابي )

ذ بلغت قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة )  %( والتي تؤكد شدة التفاق بین أأفراد العينة حول ما ورد في مضمون تلك العبارة.  81السلطة لتسهيل تنفيذ المهام. اإ

(، مما يدل على  0.900( وانحراف معياري )3.74%( وبوسط حسابي )63.6وبنس بة بلغت )   (X3)أأما أأقل مس توى اتفاق على عبارات هذا البُعد فكانت في العبارة  

رات باس تقلالية. ويؤكد ذلك قيمة نس بة الاس تجابة  أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأن ادارة الجامعة تمنح الأفراد فرصة في اتخاذ القرا

آراء أأفراد75لهذه العبارة والتي بلغت نس بة )   العينة تجاه مضمون تلك العبارة.  %( مما يدلل على وجود مس تویات التفاق في أ

 بعُد التمكین وصف  ( 9الجدول )

 العبارات 

 أأتفق

 بشدة 
 ل أأتفق محايد  أأتفق

 ل أأتفق

 بشدة 
الوسط  

 الحسابي

نحراف  الا

 المعياري

نس بة 

الاس تجابة  

 % ت % ت % ت % ت % ت %

X1 58 30.7 98 51.9 20 10.6 11 5.8 2 1.1 4.05 .8610 0.81 

X2 55 29.1 98 51.9 28 14.8 5 2.6 3 1.6 4.04 .8300 0.81 

X3 35 18.5 91 48.1 44 23.3 17 9.0 2 1.1 3.74 0.900 0.75 

X4 45 23.8 98 51.9 37 19.6 6 3.2 3 1.6 3.93 0.838 0.79 

X5 32 16.9 100 52.9 47 24.9 9 4.8 1 .50 3.81 0.789 0.76 

 1.2  5.1  18.6  51.3  23.8  المعدل

المؤشر  0.78 0.844 3.91

 الكلي 
75.1 18.6 6.3 

عداد الباحثون من نتائج التحليل الإحصائي. المصدر   : اإ

%( في  70بلغت )(  X6  –  X10) ( أأن نس بة التفاق )اتفق بشدة وأأتفق( على مضمون عبارات هذا البُعد  10تشير نتائج الوصف في الجدول )  بعُد الالهام: −

آراء القيادات الإدارية  0.834( وانحراف معياري )3.80%( وبوسط حسابي )7.1مقابل نس بة عدم اتفاق )ل اتفق ول اتفق بشدة( بلغت )  (، أأي أأنه يوجد اتفاق بین أ

أأن الإلهام ينشأأ من  ت الإدارية والعلمية المس تجيبة متفقة على  والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على مضامین عبارات هذا البُعد والتي نس تدل منها على أأن القيادا

لهامهم   خلال الدافع الملهم وذلك من خلال اس تخدام أأساليب التأأثير الفعالة والتواصلية، ويوضح هذا السلوك أأهمية قيام القادة بتوصيل التوقعات  العالية للموظفین واإ

%( والتي 76. ويؤكد تلك النتائج نس بة الاس تجابة والتي بلغت ) حتى يتمكنوا من تطوير رؤية مشتركة في المنظمةوتحفيزهم من خلال توفير المعنى والتحدي للموظفین

آراء العينة على مضمون ذلك البُعد.    تؤكد شدة التفاق بین أ

%(، وبوسط  78.8ارات هذا البُعد وبنس بة بلغت ) سجلت أأعلى نسب اتفاق على مس توى عب   (X7)أأما على المس توى الجزئي لعبارات هذا البُعد فيتبین أأن العبارة  

(، والتي تشير اإلى أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأن ادارة الجامعة تحاول توجيه الأفراد  0.768(، وانحراف معياري )3.98حسابي )

ذ بلغت قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة )لتحقيق أأهدافها وغایاتها المس تقبلية تماش يا مع رؤية الجام %( والتي تؤكد شدة التفاق بین أأفراد العينة حول ما ورد في  80عة. اإ

 مضمون تلك العبارة.  
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يدل    (، مما 0.866( وانحراف معياري )3.71%( وبوسط حسابي )63.5وبنس بة بلغت )  (X10)أأما أأقل مس توى اتفاق على عبارات هذا البُعد فكانت في العبارة  

عطاء أأفكار جديدة للأ  فراد من خلال الإلهام لتوليد الشعور  على أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأنه لدى ادارة الجامعة القدرة على اإ

آراء أأفراد العينة تجاه  75بالندفاع نحو تحقيق الاهداف. ويؤكد ذلك قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة والتي بلغت نس بة )  %( مما يدلل على وجود مس تویات التفاق في أ

 مضمون تلك العبارة. 

 

 بعُد الالهام وصف  (  10الجدول )

العبارا 

 ت

 أأتفق

 بشدة 
 ل أأتفق محايد  أأتفق

 ل أأتفق

الوس  بشدة 

 ط الحسابي

الانحرا 

 ف المعياري

نس

بة  

الاس تجا 

 بة % 
 % ت % ت % ت % ت % ت

X6 
3

4 

18.

0 

10

4 

55.

0 

4

0 

21.

2 

1

0 

5.

3 
1 

.5

0 
3.85 .7940 

0.7

7 

X7 
4

5 

23.

8 

10

4 

55.

0 

3

3 

17.

5 
6 

3.

2 
1 

0.

5 
3.98 0.768 

0.8

0 

X8 
3

2 

16.

9 
97 

51.

3 

4

2 

22.

2 

1

6 

8.

5 
2 

1.

1 
3.75 0.875 

0.7

5 

X9 
2

8 

14.

8 
98 

51.

9 

4

6 

24.

3 

1

4 

7.

4 
3 

1.

6 
3.71 0.866 

0.7

4 

X10 
3

1 

16.

4 
89 

47.

1 

5

5 

29.

1 

1

1 

5.

8 
3 

1.

6 
3.71 0.866 

0.7

4 

  المعدل 
17.

9 
 

52.

2 
 

22.

9 
 

6.

0 
 

1.

1 
3.80 0.834 

0.7

المؤشر  6

 الكلي
70.0 22.9 7.1 

عداد الباحثون من نتائج التحليل الإحصائي المصدر   : اإ

%(  71.3بلغت ) (  X11  –  X15)( أأن نس بة التفاق )اتفق بشدة وأأتفق( على مضمون عبارات هذا البُعد  11تشير نتائج الوصف في الجدول )  بعُد الفهم العميق: −

آراء القياد0.803( وانحراف معياري )3.84%( وبوسط حسابي )5.6في مقابل نس بة عدم اتفاق )ل اتفق ول اتفق بشدة( بلغت ) ات (، أأي أأنه يوجد اتفاق بین أ

أأن الفهم المس تجيبة متفقة على    الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على مضامین عبارات هذا البُعد والتي نس تدل منها على أأن القيادات الإدارية والعلمية

الفهم العميق على أأنه نقطة نهاية، ولكنه يشجع في كثير من الأحيان  العميق يتضمن فهمًا مرنًا ومفيدًا في حل المشكلات الحقيقية في أأي منظمة ما وغالبًا ل يتم التعامل مع

. ويؤكد تلك النتائج نس بة الاس تجابة والتي بلغت على النمو المس تمر والرغبة في معرفة المزيد، ونادرًا ما يتم التعلم أأو ينتهيي أأو يكتمل، ولكنه يقودنا اإلى مسار جديد

آراء77)  العينة على مضمون ذلك البُعد.   %( والتي تؤكد شدة التفاق بین أ

%(، وبوسط  76.2سجلت أأعلى نسب اتفاق على مس توى عبارات هذا البُعد وبنس بة بلغت )   (X12)أأما على المس توى الجزئي لعبارات هذا البُعد فيتبین أأن العبارة  

 الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأنه لدى ادارة الجامعة الفهم العميق (، والتي تشير اإلى أأن القيادات الإدارية والعلمية في0.760(، وانحراف معياري )3.89حسابي )

ذ بلغت قيمة نس بة الاس تجابة لهذه   %( والتي تؤكد شدة  78العبارة )لأهمية اكتساب معلومات مهمة وتقدیمها للقيادة العليا لحل المشكلات وصنع القرارات الاستراتيجية. اإ

 ا ورد في مضمون تلك العبارة.  التفاق بین أأفراد العينة حول م

(، مما يدل  0.828( وانحراف معياري )3.79%( وبوسط حسابي )66.6وبنس بة بلغت )  (X14)أأما أأقل مس توى اتفاق على عبارات هذا البُعد فكانت في العبارة  

امعة مع المتغيرات البيئية قبل منافس يها وتتحقق الأس بقية من خلال فهمها  على أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأنه تتواكب ادارة الج

آراء أأفراد العينة تجاه مضمون تلك العبارة. 76العميق. ويؤكد ذلك قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة والتي بلغت نس بة )  %( مما يدلل على وجود مس تویات التفاق في أ

 العميقوصف بعُد الفهم  (11الجدول ) 

 العبارات 

 أأتفق

 بشدة
 ل أأتفق  محايد أأتفق

 ل أأتفق 

الوسط  بشدة

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

نس بة 

الاس تجابة  

 % ت % ت % ت % ت % ت %
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X11 41 21.7 90 47.6 42 22.2 15 7.9 1 .50 3.82 .8810 0.76 

X12 34 18.0 110 58.2 36 19.0 8 4.2 1 0.5 3.89 0.760 0.78 

X13 30 15.9 101 53.4 52 27.5 6 3.2 0 0.0 3.82 0.729 0.76 

X14 36 19.0 90 47.6 52 27.5 10 5.3 1 .50 3.79 0.828 0.76 

X15 38 20.1 104 55.0 36 19.0 9 4.8 2 1.1 3.88 0.817 0.78 
 0.5  5.1  23.1  52.4  18.9  المعدل 

المؤشر  0.77 0.803 3.84

 5.6 23.1 71.3 الكلي 

عداد الباحثون من نتائج التحليل الإحصائي المصدر   : اإ

تم وصف وتشخيص هذا المتغير من خلال أأبعاده وذلك بالستناد على نسب التفاق الأعلى )أأتفق بشدة وأأتفق( للعبارات    : متغير الاس تجابة الاستراتيجية وصف    - ب 

 المس تخدمة في قياس كل بعُد من أأبعاده وكما يلي: 

بلغت  (  Y1  –  Y5) عبارات هذا البُعد  ( أأن نس بة التفاق )اتفق بشدة وأأتفق( على مضمون  12تشير نتائج الوصف في الجدول )  بعُد الأهداف الاستراتيجية: −

آراء 0.835( وانحراف معياري )3.84%( وبوسط حسابي )6%( في مقابل نس بة عدم اتفاق )ل اتفق ول اتفق بشدة( بلغت )70.6) (، أأي أأنه يوجد اتفاق بین أ

تي نس تدل منها على أأن القيادات الإدارية والعلمية المس تجيبة متفقة على القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على مضامین عبارات هذا البُعد وال

 النتائج نس بة الاس تجابة أأن الأهداف الاستراتيجية هي الأهداف المخططة التي تسعى المنظمة اإلى تحقيقها، اي اإنها خطوة رئيس ية في تحقيق رؤية المنظمة. ويؤكد تلك 

 %(.  77والتي بلغت ) 

%(، وبوسط  72.4سجلت أأعلى نسب اتفاق على مس توى عبارات هذا البُعد وبنس بة بلغت )  (Y1)زئي لعبارات هذا البُعد فيتبین أأن العبارة  أأما على المس توى الج

عة تحرص على الأخذ (، والتي تشير اإلى أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأن ادارة الجام0.820(، وانحراف معياري )3.85حسابي )

ذ بلغت قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة ) %( والتي تؤكد شدة التفاق بین أأفراد العينة حول  77بنظر الاعتبار كافة المتغيرات البيئية عند صياغة الخطة الاستراتيجية. اإ

 ما ورد في مضمون تلك العبارة.  

(، مما يدل على  0.825( وانحراف معياري )3.82%( وبوسط حسابي )69.3وبنس بة بلغت )  (Y4)العبارة    أأما أأقل مس توى اتفاق على عبارات هذا البُعد فكانت في

ات عن الجامعات المنافسة وأأهدافها. ويؤكد  أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأنه لدى ادارة الجامعة عمليات منظمة لجمع البيانات والمعلوم

آراء أأفراد العينة تجاه مضمون تلك العبارة. 76 قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة والتي بلغت نس بة )ذلك  %( مما يدلل على وجود مس تویات التفاق في أ

 ( وصف بعُد الأهداف الاستراتيجية 12الجدول )

عداد الباحثالمصدر   من نتائج التحليل الإحصائي  ون: اإ

%(  77.6بلغت )( Y6   –  Y10)( أأن نس بة التفاق )اتفق بشدة وأأتفق( على مضمون عبارات هذا البُعد 13تشير نتائج الوصف في الجدول )   بعُد التكنولوجيا: -

آراء القيادا0.846( وانحراف معياري ) 3.99%( وبوسط حسابي )5.8في مقابل نس بة عدم اتفاق )ل اتفق ول اتفق بشدة( بلغت )  ت (، أأي أأنه يوجد اتفاق بین أ

المس تجيبة متفقة على أأن التكنولوجيا   الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على مضامین عبارات هذا البُعد والتي نس تدل منها على أأن القيادات الإدارية والعلمية

راية بالمعرفة والمهارات المتطورة، وربط التكنولوجيا المحتملة  تمثل توافر وعي المنظمة بالنضج التكنولوجي من خلال تنظيم التدريب، وبالتالي س يكون الموظفون على د

النتائج نس بة الاس تجابة  برفاهية الموظف يحفز الموظف على تكييف التكنولوجيا المتقدمة، یمكن القيام بذلك من خلال دمج الأجهزة والبرامج والش بكات. ويؤكد تلك  

 %(.  80والتي بلغت ) 

 العبارات 

 أأتفق

 بشدة
 ل أأتفق  محايد أأتفق

 ل أأتفق 

الوسط  بشدة

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

نس بة 

الاس تجابة  

 % ت % ت % ت % ت % ت %

Y1 36 19.0 101 53.4 41 21.7 9 4.8 2 1.1 3.85 .8200 0.77 

Y2 29 15.3 104 55.0 47 24.9 8 4.2 1 .50 3.80 0.764 0.76 

Y3 45 23.8 88 46.6 40 21.2 15 7.9 1 0.5 3.85 0.893 0.77 

Y4 36 19.0 95 50.3 48 25.4 8 4.2 2 1.1 3.82 0.825 0.76 

Y5 47 24.9 86 45.5 45 23.8 9 4.8 2 1.1 3.88 0.873 0.78 
 0.9  5.1  23.4  50.2  20.4  المعدل 

3.84 0.835 0.77 
 6.0 23.4 70.6 المؤشر الكلي 
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%(، وبوسط  82سجلت أأعلى نسب اتفاق على مس توى عبارات هذا البُعد وبنس بة بلغت )   (Y6)ت هذا البُعد فيتبین أأن العبارة  أأما على المس توى الجزئي لعبارا

علومات (، والتي تشير اإلى أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأنه يتم تبادل البيانات والم0.853(، وانحراف معياري ) 4.03حسابي )

ذ بلغت قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة ) %( والتي تؤكد شدة التفاق بین أأفراد العينة  81بسهولة بین الأقسام والوحدات في الجامعة من خلال تقنيات اتصال حديثة. اإ

 حول ما ورد في مضمون تلك العبارة.  

(، مما يدل  0.888( وانحراف معياري )3.90%( وبوسط حسابي ) 72.5وبنس بة بلغت )  (Y10)أأما أأقل مس توى اتفاق على عبارات هذا البُعد فكانت في العبارة  

رائدة في السوق وتحقق الأس بقية في   على أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأن ادارة الجامعة تمتلك أأجهزة ومعدات تمكنها من أأن تكون 

آراء أأفراد العينة تجاه مضمون تلك العبارة. 78نس بة الاس تجابة لهذه العبارة والتي بلغت نس بة ) عملها. ويؤكد ذلك قيمة  %( مما يدلل على وجود مس تویات التفاق في أ

 بعُد التكنولوجياوصف  (  13الجدول )

 العبارات 

 أأتفق

 بشدة
 ل أأتفق  محايد أأتفق

 ل أأتفق 

 بشدة
الوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

نس بة 

الاس تجابة  

 % ت % ت % ت % ت % ت %

Y6 53 28.0 102 54.0 24 12.7 6 3.2 4 2.1 4.03 .8530 0.81 

Y7 54 28.6 98 51.9 27 14.3 10 5.3 0 0.0 4.04 0.801 0.81 

Y8 53 28.0 85 45.0 37 19.6 13 6.9 1 .50 3.93 0.894 0.79 

Y9 57 30.2 94 49.7 30 15.9 8 4.2 0 0.0 4.06 0.793 0.81 

Y10 49 25.9 88 46.6 39 20.6 11 5.8 2 1.1 3.90 0.888 0.78 
 0.7  5.1  16.6  49.4  28.2  المعدل 

المؤشر  0.80 0.846 3.99

 5.8 16.6 77.6 الكلي 

عداد الباحثالمصدر   نتائج التحليل الإحصائيون من : اإ

%(  73.3بلغت )( Y11  –  Y15)( أأن نس بة التفاق )اتفق بشدة وأأتفق( على مضمون عبارات هذا البُعد  14تشير نتائج الوصف في الجدول )  بعُد العمليات:-

آراء القيادات 0.813( وانحراف معياري ) 3.86%( وبوسط حسابي )6.2في مقابل نس بة عدم اتفاق )ل اتفق ول اتفق بشدة( بلغت )  (، أأي أأنه يوجد اتفاق بین أ

دات الإدارية والعلمية المس تجيبة متفقة على أأن العمليات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على مضامین عبارات هذا البُعد والتي نس تدل منها على أأن القيا

تصون لإدارة المؤسسة بغض تمثل طريقة منظمة للتفكير ومجموعة من الخطوات أأو المراحل المترابطة لأداء العمل في المنظمة، وهي خطط وأأنماط من السلوك یمارسها المخ 

ت النظام الإداري باختلاف أأنشطتها أأو حجمها، وتتضمن بذلك عمليات التخطيط، التنظيم، التوجيه، التنس يق، النظر عن نوعها، فهيي تعبير عن عملية التفاعل بین مكونا

 %(.  77التصال، الإشراف، والرقابة، بهدف الوصول اإلى غایات الإدارة. ويؤكد تلك النتائج نس بة الاس تجابة والتي بلغت )

%(، وبوسط  75.7سجلت أأعلى نسب اتفاق على مس توى عبارات هذا البُعد وبنس بة بلغت ) (Y11) أأن العبارة  أأما على المس توى الجزئي لعبارات هذا البُعد فيتبین

(، والتي تشير اإلى أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأن هناك توافق بین عمليات ادارة  0.799(، وانحراف معياري )3.93حسابي ) 

ذ بلغت قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة )  الجامعة مع %( والتي تؤكد شدة التفاق بین أأفراد العينة حول ما ورد في مضمون تلك 79الأهداف التي تسعى الى تحقيقها. اإ

 العبارة.  

 ( وصف بعُد العمليات 14الجدول )

العبارا 

 ت

 أأتفق

 بشدة 
 ل أأتفق محايد  أأتفق

 ل أأتفق

الوس  بشدة 

 ط الحسابي

الانحرا 

 ف المعياري

نس

بة  

الاس تجا 

 بة % 
 % ت % ت % ت % ت % ت

Y11 
4

3 

22.

8 

10

0 

52.

9 

3

7 

19.

6 
8 

4.

2 
1 

.5

0 
3.93 .7990 

0.7

9 

Y12 
3

4 

18.

0 

10

9 

57.

7 

3

5 

18.

5 
8 

4.

2 
3 

1.

6 
3.86 0.814 

0.7

7 

Y13 
3

1 

16.

4 
93 

49.

2 

5

1 

27.

0 

1

4 

7.

4 
0 

0.

0 
3.75 0.818 

0.7

5 

Y14 
3

6 

19.

0 

10

3 

54.

5 

3

7 

19.

6 

1

1 

5.

8 
2 

1.

1 
3.85 0.833 

0.7

7 
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(، مما يدل  0.818( وانحراف معياري )3.75%( وبوسط حسابي ) 65.6وبنس بة بلغت )  (Y13)أأما أأقل مس توى اتفاق على عبارات هذا البُعد فكانت في العبارة  

الأفراد العاملین فيها. ويؤكد ذلك قيمة    على أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على أأن هناك توافق بین عمليات ادارة الجامعة مع مؤهلات

آراء أأفراد العينة تجاه مضمون تلك العبارة. 78نس بة الاس تجابة لهذه العبارة والتي بلغت نس بة )   %( مما يدلل على وجود مس تویات التفاق في أ

عداد الباحثون من نتائج التحليل الإحصائي المصدر   : اإ

%(  71.7بلغت ) (  Y16   – Y20)( أأن نس بة التفاق )اتفق بشدة وأأتفق( على مضمون عبارات هذا البُعد  15تشير نتائج الوصف في الجدول )   بعُد الإجراءات: -

آراء القياد0.813( وانحراف معياري )3.83%( وبوسط حسابي )5.8في مقابل نس بة عدم اتفاق )ل اتفق ول اتفق بشدة( بلغت ) ات (، أأي أأنه يوجد اتفاق بین أ

المس تجيبة متفقة على أأن الإجراءات   الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على مضامین عبارات هذا البُعد والتي نس تدل منها على أأن القيادات الإدارية والعلمية

ر الذي يجب اتباعه لأداء المهام. وهي التي تحدد كيفية تطبيق  تمثل سلسلة الاعمال والخطوات والمراحل التي يجب اتباعها لتنفيذ الأعمال داخل المنظمة، أأو هو المسا

عادة مراجعة وتحليل اإجراءات العمل ومنها )بطء العملية الادارية، هبوط الكفاءة الاداري ة، عدم اس تغلال الموارد  الس ياسات، وهناك مؤشرات مهمة تنبه الادارة باإ

 %(.  77ة والتي بلغت )المتاحة بشكل جيد(. ويؤكد تلك النتائج نس بة الاس تجاب

%(، وبوسط  79.3سجلت أأعلى نسب اتفاق على مس توى عبارات هذا البُعد وبنس بة بلغت ) (Y16)أأما على المس توى الجزئي لعبارات هذا البُعد فيتبین أأن العبارة  

الخاصة المبحوثة متفقة على أأن اإجراءات ادارة الجامعة تنسجم مع    (، والتي تشير اإلى أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات0.714(، وانحراف معياري )3.92حسابي )

ذ بلغت قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العبارة ) %( والتي تؤكد شدة التفاق بین أأفراد العينة حول ما ورد في مضمون تلك 78خططها الموضوعة لمختلف الأقسام والوحدات. اإ

 العبارة.  

(، مما يدل  0.874( وانحراف معياري )3.80%( وبوسط حسابي ) 66.7وبنس بة بلغت )  (Y19)البُعد فكانت في العبارة    أأما أأقل مس توى اتفاق على عبارات هذا

ارة والتي  قيمة نس بة الاس تجابة لهذه العب على أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على اإجراءات العمل لإدارة الجامعة تتسم المرونة. ويؤكد ذلك  

آراء أأفراد العينة تجاه مضمون تلك العبارة. 76بلغت نس بة )   %( مما يدلل على وجود مس تویات التفاق في أ

 ( وصف بعُد الإجراءات15الجدول )

 أأتفق العبارات 

 بشدة

 ل أأتفق ل أأتفق محايد أأتفق

 بشدة

الوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

نس بة  

الاس تجابة  

 % 
 %  ت %  ت %  ت %  ت %  ت

Y16 32 16.9 118 62.4 32 16.9 6 3.2 1 .50 3.92 .7140 0.78 

Y17 27 14.3 109 57.7 40 21.2 10 5.3 3 1.6 3.78 0.814 0.76 

Y18 37 19.6 96 50.8 46 24.3 10 5.3 0 0.0 3.85 0.794 0.77 

Y19 40 21.2 86 45.5 52 27.5 8 4.2 3 1.6 3.80 0.874 0.76 

Y20 38 20.1 95 50.3 43 22.8 10 5.3 3 1.6 3.82 0.869 0.76 

 0.77 0.813 3.83 1.1  4.7  22.5  53.3  18.4  المعدل 

 5.8 22.5 71.7 المؤشر الكلي

عداد الباحثون من نتائج التحليل الإحصائي المصدر   : اإ

 المحور الرابع: اختبار مخطط البحث وفرضياته 

 .تحليل علاقة الارتباط بین متغيرات البحث    .1

 .علاقة الارتباط بین الفراسة الاستراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية على المس توى الكلي- أأ 

Y15 
4

0 

21.

2 

10

3 

54.

5 

3

4 

18.

0 

1

2 

6.

3 
0 

0.

0 
3.90 0.800 

0.7

8 

  المعدل 
19.

5 
 

53.

8 
 

20.

5 
 

5.

6 
 

0.

6 
3.86 0.813 

0.7

المؤشر  7

 الكلي
73.3 20.5 6.2 
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اسة الاستراتيجية ( وعلى المس توى الكلي بین متغيرات الدراسة الرئيسة أأن هناك ارتباط معنوي وطردي بین متغير الفر 16توضح نتائج الارتباط المعروضة في الجدول ) 

(، وبذلك نس تدل على أأن هناك مس تویات 0.01( وعند مس توى معنوية )0.771وبین متغير الاس تجابة الاستراتيجية، حيث كانت قيمة الارتباط بينهما مساوية اإلى )

امعات الخاصة المبحوثة. مما يشير اإلى أأن تحسن مس تویات الفراسة معنوية من الترافق الإيجابي بین متغير الفراسة الاستراتيجية وبین متغير الاس تجابة الاستراتيجية في الج

  الجامعات. الاستراتيجية لدى القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة يساهم في الارتقاء بمس تویات الاس تجابة الاستراتيجية لتلك 

الرئيسة   الفرضية  قبول  على  نس تدل  النتيجة  هذه  الفراسة  وبالعتماد على  بین  معنوية  دللة  ذات  ارتباط  علاقة  )توجد  أأنه  اإلى  تشير  والتي  الحالية  للدراسة  الأولى 

 الاستراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية على المس توى الكلي والجزئية(. 

ات الفرعية للفرضية الرئيسة الأولى فاإن النتائج للتحقق من الفرضي  علاقة الارتباط بین الفراسة الاستراتيجية والاس تجابة الاستراتيجية على المس توى الجزئي: - ب 

 ( تشير اإلى الآتي: 15المذكورة في الجدول )

( وعند مس توى  0.631بالغة )توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بین بعُد التمكین والاس تجابة الاستراتيجية وذلك بالستناد على قيمة معامل الارتباط بينهما وال  •

يشير اإلى    ن هناك مس تویات معنوية من الترافق الإيجابي بین بعُد التمكین وبین متغير الاس تجابة الاستراتيجية في الجامعات الخاصة المبحوثة، مما (، أأي أأ 0.01معنوية )

 ستراتيجية لتلك الجامعات. أأن تحسن مس تویات التمكین لدى القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة يساهم في الارتقاء بمس تویات الاس تجابة الا

لاقة ارتباط ذات دللة معنوية  ومن نتائج الارتباط الجزئي نس تدل على قبول الفرضية الفرعية الأولى والمتفرعة من الفرضية الرئيسة الأولى والتي تنص على أأنه )توجد ع 

 بین بعد التمكین والاس تجابة الاستراتيجية(. 

( وعند مس توى  0.660ة بین بعُد الإلهام والاس تجابة الاستراتيجية وذلك بالستناد على قيمة معامل الارتباط بينهما والبالغة )توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوي•

، مما يشير اإلى  ثة(، أأي أأن هناك مس تویات معنوية من الترافق الإيجابي بین بعُد الإلهام وبین متغير الاس تجابة الاستراتيجية في الجامعات الخاصة المبحو 0.01معنوية )

 اتيجية لتلك الجامعات. أأن تحسن مس تویات الإلهام لدى القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة يساهم في الارتقاء بمس تویات الاس تجابة الاستر 

الأولى والتي تنص على أأنه )توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية  ومن نتائج الارتباط الجزئي نس تدل على قبول الفرضية الفرعية الثانية والمتفرعة من الفرضية الرئيسة

 بین بعد الإلهام والاس تجابة الاستراتيجية(. 

( وعند  0.706 والبالغة )توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بین بعُد الفهم العميق والاس تجابة الاستراتيجية وذلك بالستناد على قيمة معامل الارتباط بينهما•

لمبحوثة، (، أأي أأن هناك مس تویات معنوية من الترافق الإيجابي بین بعُد الفهم العميق وبین متغير الاس تجابة الاستراتيجية في الجامعات الخاصة ا0.01وى معنوية ) مس ت 

في الارتقاء بمس تویات الاس تجابة الاستراتيجية مما يشير اإلى أأن تحسن مس تویات الفهم العميق لدى القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة يساهم  

 لتلك الجامعات. 

علاقة ارتباط ذات دللة معنوية  ومن نتائج الارتباط الجزئي نس تدل على قبول الفرضية الفرعية الثالثة والمتفرعة من الفرضية الرئيسة الأولى والتي تنص على أأنه )توجد 

 ية(.بین بعد الفهم العميق والاس تجابة الاستراتيج 

 لفرضية الرئيسة الأولى( نتائج الارتباط ل16الجدول )

 الفراسة الاستراتيجية 

 الاس تجابة الاستراتيجية
 الإلهام  التمكین

الفهم 

 العميق 

الكلي  المؤشر 

 للارتباط

 **685. **651. **617. **507. الأهداف الاستراتيجية

 **626. **585. **514. **524. التكنولوجيا

 **678. **587. **577. **590. العمليات

 **633. **577. **536. **525. الإجراءات

 **771. **706. **660. **631. المؤشر الكلي للارتباط 
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 تحليل علاقة التأأثير بین متغيرات البحث  .2

تأأثير معنوي ذات دللة احصائية للفراسة الاستراتيجية في الاس تجابة الاستراتيجية( وباس    المباشر: التأأثير    - أأ  أأنه )يوجد  تخدام  تشير الفرضية الرئيسة الرابعة على 

 وكانت نتائج اختبار هذه الفرضية كما يلي:   (SPSS V. 26)برنامج  
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من أأجل التعرف على تأأثير متغير الفراسة الاستراتيجية في   (Enter)الإنحدار البس يط وبطريقة الادخال    تم اعتماد اختبارالتأأثير على مس توى المتغيرات الرئيسة:    - ب 

 ( تشير الآتي:17متغير الاس تجابة الاستراتيجية في الجامعات الخاصة المبحوثة، حيث كانت نتائج هذا الاختبار والمذكورة في الجدول )

( كونها أأقل من  0.000راسة الاستراتيجية في المتغير التابع الاس تجابة الاستراتيجية وبموجب قيمة المعنوية المحسوبة والبالغة )تبین أأن هناك تأأثير للمتغير المس تقل الف •

ـي أأكبر مــن  ( وهــ274.442المحسوبة والتي كانت تساوي )  (F)(، وجاءت نتيجة التأأثير مؤكدة من قيمة  0.05المس توى الافتراضي لمعنوية الـدراســة والـبــالــغة )

 (. 187،  1( وبدرجات حرية )3.892( الجدولية والبالغة )Fقــيـــمــة )

( وذلك عندما تكون قيمة الفراسة الاستراتيجية ومن  0.940( وفي ضوء معادلة الإنحدار بوجود ظهور للاس تجابة الاستراتيجية ومن خلال أأبعاده بقيمة )0Bتشُير قيمة )  •

الية، للصفر، مما يدل على أأن الاس تجابة الاستراتيجية تس تمد خصائصها وبشكل كبير من الفراسة الاستراتيجية وأأبعادها المعتمدة في الدراسة الح خلال أأبعادها مساویًا 

لديها فاإن ذلك يؤثر في تحسین   وعليه نس تدل على أأنه كلما تمكنت القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة الارتقاء بمس تویات الفراسة الاستراتيجية

 مس تویات الاس تجابة الاستراتيجية لتلك الجامعات. 

( على أأن التغير في الفراسة الاستراتيجية بمقدار واحد صحيح يرافقه تغير في الاس تجابة الاستراتيجية بمقدار 0.771( والبالغة )1Bنس تدل من قيمة الميل الحدي ) •

 لاقة التأأثيرية للفراسة الاستراتيجية في الاس تجابة الاستراتيجية. (، وهي قيمة جيدة لتفسير الع0.771)

%( من التغير  59.5( على أأن المتغير المس تقل والمتمثل بالفراسة الاستراتيجية يساهم في تفسير ما نسبته ) 0.595( والبالغة )2Rنس تدل من قيمة معامل التحديد ) •

%( من التغير في الاس تجابة الاستراتيجية يرجع لعوامل أأخرى ل    40.5بالس تجابة الاستراتيجية، وأأن النس بة المتبقية والبالغة )الحادث في المتغير التابع والمتمثل  

 يتضمنها أأنموذج الدراسة الحالية.

دللة احصائية للفراسة الاستراتيجية في الاس تجابة   وبالستناد على تلك النتائج نس تدل على قبول الفرضية الرئيسة الرابعة والتي تنص على أأنه )يوجد تأأثير معنوي ذات

 الاستراتيجية(. 

 ( تأأثير الفراسة الاستراتيجية في الاس تجابة الاستراتيجية17الجدول )

 المعلمات
 الاس تجابة الاستراتيجية

Beta 2R F    مس توى المعنوية  المحسوبة 

 - - - 0B 0.940الثابت      

 1B 0.771 0.595 274.442 0.000 الفراسة الاستراتيجية 

         P ≤ 0.05 N = 189 3.882( = 187،  1الجدولية بدرجات حرية ) Fقيمة  
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يقة تشير نتائج تحليل التأأثير على المس توى الجزئي للفرضيات المتفرعة من الفرضية الرئيسة الرابعة وباعتماد اختبار الإنحدار البس يط وبطر ت. التأأثير على مس توى الأبعاد:  

 ( الآتي: 18المذكورة في الجدول ) (SPSS V. 26)وباس تخدام برنامج  (Enter)الادخال  

( وهي أأقل من المس توى المعنوي الافتراضي  0.000ابة الاستراتيجية وذلك في ضوء قيمة المعنوية المحسوبة والبالغة ) أأ. وجود أأثر لبُعد التمكین في المتغير التابع الاس تج

(  1.653ة البالغة )( الجدولي t( وهـــي أأكبر مــن قــيـــمــة )11.128المحسوبة والتي كانت مساوية اإلى )   (t)(، وجاءت هذه النتيجة بتأأكيد من قيمة  0.05للـدراســة والـبــالــغة )

)  ةوبدرج )187حرية  التفسيري  المعامل  قيمة  من  ويتضح   .)2R( والبالغة   )0.398 ( نسبته  ما  يفسر  البُعد  هذا  أأن  الذي يحدث في الاس تجابة  39.8(  التغير  من   )%

اسة الحالية. وبذلك يتم قبول الفرضية الفرعية الأولى والمتفرعة من  %( تعود لعوامل تفسيرية أأخرى ل يتضمنها أأنموذج الدر 60.2الاستراتيجية وأأن النس بة المتبقية والبالغة )

 الفرضية الرابعة والتي تنص على أأنه )يوجد أأثر لبُعد التمكین في الاس تجابة الاستراتيجية(. 

( وهي أأقل من المس توى المعنوي الافتراضي  0.000الغة )ب. وجود أأثر لبُعد الإلهام في المتغير التابع الاس تجابة الاستراتيجية وذلك في ضوء قيمة المعنوية المحسوبة والب 

(  1.653( الجدولية البالغة )t( وهـــي أأكبر مــن قــيـــمــة )12.004المحسوبة والتي كانت مساوية اإلى )   (t)(، وجاءت هذه النتيجة بتأأكيد من قيمة  0.05للـدراســة والـبــالــغة )

)  ةوبدرج )187حرية  التفسيري  المعامل  قيمة  من  ويتضح   .)2R( والبالغة   )0.435 ( نسبته  ما  يفسر  البُعد  هذا  أأن  الذي يحدث في الاس تجابة  43.5(  التغير  من   )%

بول الفرضية الفرعية الثانية والمتفرعة من  %( تعود لعوامل تفسيرية أأخرى ل يتضمنها أأنموذج الدراسة الحالية. وبذلك يتم ق56.5الاستراتيجية وأأن النس بة المتبقية والبالغة )

 الفرضية الرابعة والتي تنص على أأنه )يوجد أأثر لبُعد الإلهام في الاس تجابة الاستراتيجية(. 
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قل من المس توى المعنوي  ( وهي أأ 0.000ت. وجود أأثر لبُعد الفهم العميق في المتغير التابع الاس تجابة الاستراتيجية وذلك في ضوء قيمة المعنوية المحسوبة والبالغة ) 

( الجدولية  t( وهـــي أأكبر مــن قــيـــمــة )13.643المحسوبة والتي كانت مساوية اإلى )   (t)(، وجاءت هذه النتيجة بتأأكيد من قيمة  0.05الافتراضي للـدراســة والـبــالــغة )

%( من التغير الذي يحدث في  49.9( أأن هذا البُعد يفسر ما نسبته )0.499البالغة )( و 2R(. ويتضح من قيمة المعامل التفسيري )187حرية )   ة( وبدرج1.653البالغة )

%( تعود لعوامل تفسيرية أأخرى ل يتضمنها أأنموذج الدراسة الحالية. وبذلك يتم قبول الفرضية الفرعية الثالثة  50.1الاس تجابة الاستراتيجية وأأن النس بة المتبقية والبالغة )

 لرابعة والتي تنص على أأنه )يوجد أأثر لبُعد الفهم العميق في الاس تجابة الاستراتيجية(. والمتفرعة من الفرضية ا

 ( تأأثير أأبعاد الفراسة الاستراتيجية في الاس تجابة الاستراتيجية18الجدول )

 أأبعاد الفراسة الاستراتيجية 

 الاس تجابة الاستراتيجية 

0B 1B 2R t  مس توى المعنوية  المحسوبة 

 0.000 11.128 0.398 0.631 1.801 التمكین

لهام   0.000 12.004 0.435 0.660 1.758 الإ

 0.000 13.643 0.499 0.706 1.509 الفهم العميق 

 P ≤ 0.05 N = 189 1.653  ( =187حرية ) ةالجدولية بدرج tقيمة 
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 . الاس تنتاجات والمقترحات 5

 اولً: الاس تنتاجات 

القيادات   تراتيجية والتي تملكها تلك اتفقت القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على أأن التمكین، الإلهام، والفهم العميق تعد من أأبعاد الفراسة الاس  .1

 ولكن بمس تویات مختلفة من التفاق.  

اش ياً مع رؤية الجامعة وذك عن  ترى القيادات المس تجيبة في الجامعات الخاصة المبحوثة بأأن ادارة الجامعة تحاول توجيه الأفراد لتحقيق أأهدافها وغایاتها المس تقبلية تم  .2

عطاء أأفكار جديدة للأفراد من خلال الإلها  م لتوليد الشعور بالندفاع نحو تحقيق الاهداف. طريق القدرة على اإ

 يجية. ظهر أأنه لدى ادارة الجامعة الفهم العميق لأهمية اكتساب معلومات مهمة وتقدیمها للقيادة العليا لحل المشكلات وصنع القرارات الاسترات   .3

أأن ادارة الجامعة تتواكب مع المتغيرات البيئية قبل منافس يها وتتحقق الأس بقية من  يس تدل على أأن القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة متفقة على    .4

 خلال فهمها العميق.  

ت  .5 والإجراءات  العمليات،  التكنولوجيا،  الأهداف الاستراتيجية،  أأن  على  المبحوثة  الخاصة  الجامعات  والعلمية في  الإدارية  القيادات  أأبعاد الاس تجابة اتفقت  من  عد 

 ة والتي تسعى لتحقيقها تلك القيادات ولكن بمس تویات مختلفة من التفاق.   الاستراتيجي 

ظمة لجمع البيانات والمعلومات تبین أأن ادارة الجامعة تحرص على الأخذ بنظر الاعتبار كافة المتغيرات البيئية عند صياغة الخطة الاستراتيجية، وأأنها تعتمد عمليات من  .6

   .عن الجامعات المنافسة وأأهدافها 

ت في الجامعة من خلال تقنيات  أأتفقت القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على أأنه يتم تبادل البيانات والمعلومات بسهولة بین الأقسام والوحدا  .7

 اتصال حديثة. 

ن عمليات ادارة الجامعة مع الأهداف التي تسعى الى تحقيقها ومع مؤهلات اتفقت القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة على أأن هناك توافق بین كل م  .8

 الأفراد العاملین فيها. 

ام والوحدات وأأن اإجراءات تشير القيادات الإدارية والعلمية في الجامعات الخاصة المبحوثة اإلى أأن اإجراءات ادارة الجامعة تنسجم مع خططها الموضوعة لمختلف الأقس  .9

 لمرونة. العمل تلك تتسم با

لمبحوثة، مما يدل على أأنه  هناك مس تویات معنوية من الترافق الإيجابي بین متغير الفراسة الاستراتيجية وبین متغير الاس تجابة الاستراتيجية في الجامعات الخاصة ا .10

 س تجابة الاستراتيجية لديها. كلما امتلكت القيادات الإدارية والعلمية مقومات الفراسة الاستراتيجية س يقود ذلك اإلى تحسن مس تویات الا

 ثة.أأن الفراسة الاستراتيجية لها تأأثير مباشر في الاس تجابة الاستراتيجية على مس توى المتغير المس تقل وابعاده في الجامعات الخاصة المبحو  .11
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 ثانياً: المقترحات 

دارات الجامعات الخاصة المبحوثة على1 توفير متطلبات امتلاك تلك   . يتطلب تحسین مس تویات الفراسة الاستراتيجية لدى القيادات الإدارية والعلمية في السعي من قبل اإ

 اس تنباط تأأثيراتها على ما تقدمه من خدمات. أأجل القيادات لمهارات مواكبة التغيرات البيئية من 

كل  الأفراد في الجامعات الخاصة ضمن مس تویات متعددة وذلك بتفويض الصلاحيات لهم لجدولة أأنشطتهم اليومية بجانب اس تخدام متطلبات العمل بش   . أأن يتم تمكین2

 مباشر لتنفيذ تلك الأنشطة لغرض اتخاذ القرارات اللازمة دون الرجوع لقياداتهم وبشكل مس تمر. 

في الجامعات الخاصة المبحوثة من خلال مهارات الإلهام التي تمتلكها القيادات الإدارية والعلمية وذلك لغرض الارتقاء بقيم الإبداع    . العمل على تحفيز سلوك الأفراد العاملین3

 التي تنشدها تلك الجامعات للتميز والتفوق على المنافسین. 

نمية المعرفة لديهم وذلك بمنحهم الفرص الميدانية لمواجهة المشكلات الحقيقة التي تواجه . يتطلب الارتقاء بقدرات الفهم العميق لدى القيادات الإدارية والعلمية أأن يتم ت 4

 جامعاتهم والعمل على حلها باعتماد وسائل الذكاء الاستراتيجي. 

قدرات الفراسة الاستراتيجية لديهم وذلك لغرض    . أأن تعمل القيادات الإدارية والعلمية على التواصل فيما بينها لتحقيق التشارك المعرفي والذي يساهم بشكل كبير في تنمية5

 استشراف المس تقبل واكتشاف فرص التغيير والتطور ومجالتها. 

ة من وسائل الاس تجابة الاستراتيجي . أأن تعمل القيادات الإدارية والعلمية على اس تكشاف مصادر القدرات الداخلية التي یمكن اعتمادها لتحقيق الميزة التنافس ية باعتبارها  6

 التي ينبغي البحث عنها ضمن مواردها الداخلية.

دارة الجامعات الخاصة المبحوثة على الإحاطة بالمتغيرات البيئية الداخلية والخارجية عند صياغة خططها الاستراتيجية وأأن ت7 عمد على وضع عدد من لبدائل  . أأن تحرص اإ

 يجية. الاستراتيجية لكي تمتلك المرونة في تحقيق الاس تجابة الاسترات 

امعات الخاصة المبحوثة كونها من  . أأن تسعى القيادات الإدارية والعلمية على التكيف مع اس تخدامات وتطبيقات التكنلوجيا الحديثة والتي تعتمد في كافة مجالت أأنشطة الج8

 الضروریات التي تنمي الوعي بالنضج التكنولوجي لديها. 

الجامعات التي تتواجد في المجال الإقليمي والعالمي وذلك لغرض التعاون في الارتقاء بمس تویات الاس تجابة الاستراتيجية لها . التحالف مع الجامعات الأخرى وخصوصاً تلك  9

 تجاه التغيرات التي تحدث في بيئتها الخارجية مما يساهم في توفير الدعم المناسب لها من قبل تلك الجامعات. 

م بها الجامعات الخاصة بالشفافية والوضوح وذلك لتحقيق الاس تجابة الاستراتيجية بأأفضل صورها وبالعتماد على مؤهلات  . من الضروري أأن تتصف العمليات التي تقو 10

 القيادات الإدارية والعلمية التي لديها. 

 ستراتيجية للفرص المتاحة في السوق.. العمل على تبس يط الإجراءات التي تعتمدها الجامعات الخاصة المبحوثة وذلك بهدف تحقيق المرونة في الاس تجابة الا11

 قائمة المصادر  . 5

 المصادر العربية   5. 1

دارة أأعمال، جامعة دمشق2015البياليي، لينا مأأمون، ) .1  ، سوریا. (، أأثر تبس يط الاجراءات في القطاع الحكومي على تكلفة الفرصة العامة، اطروحة الدكوراه، كلية الاقتصاد، قسم اإ

عادة هندسة العمليات الإدارية وفعاليتها في تحسین الجودة  2019)زينب، فرج الله،   .2 قالمة، رسالة ماجس تير، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية،   –   1945ماي    8دراسة ميدانية بمكتبات جامعة    - (، اإ

 قالمة، الجزائر.  - 1945ماي  8قسم علم الاجتماع، جامعة 

 https://www.google.com/urlصطلاحا، رسالة ماجس تير، .(، علم النفس لغة وا 2013الساعدي، س نان، ) .3

 ، جامعة بغداد، العراق. (، الدور الوس يط للفراسة الاستراتيجية في تعزيز تأأثير القيادة الروحية في الصحة التنظيمية، رسالة ماجس تير، كلية الادارة والاقتصاد2019كامل، س يف علي، )  .4
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 ( 1ملحق )

 اس تبيان 

- القيادات الإدارية والعلمية في عدد من الجامعات الخاصة في أأقليم كوردس تاندراسة اس تطلاعية لراء عينة من : دور الفراسة الاستراتيجية في تحقيق الإس تجابة الاستراتيجيةالبحث الموسوم )

  .(، معدة لغرض اإجراء بحث علمي، لذا نرجو تعاونكم معنا عن طريق اختيار الإجابة المناس بة خدمة للبحث العلمي مع الشكر والتقديرالعراق

 
 الباحث 

 عبدالله عليجگرخین د.  

  العامة أأول : المعلومات  

 (    )الجنس                      ذكر )    (                        أأنث  .1

 س نة   العمر .......... .2

       التحصيل العلمي :       دكتوراه )     (             ماجس تير )  (      .3

 (  ) س نة  فأأكثر16 )  (15 - 11)  (     10 -6س نة )  (     5عدد س نوات الخدمة في التعليم: اقل من  .4

  س نة  فأأكثر )  ( 9)  (        8 -5س نة )  (     4اقل من  مدة الخدمة في المنصب الحالي .5

                                                         )  (    غير مشارك              )  (     المشاركة في الدورات التخصصية:            مشارك  .6

 ( أأمام الخيار الذي تراه منا س با     تأأشير الإجابة بوضع علامة ) 

الاستراتيجية(المتغير المس تقل )الفراسة  ثانيا:     
اتفق بشدة  

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 ل اتفق

2 

لاتفق بشدة  

1 
 التمكین 

      تمارس ادارة الجامعة عملية تفويض السلطة لتسهيل تنفيذ المهام
      تثق ادارة الجامعة في قدرة الأفراد عند أأداء المهام الموكلة لهم في الجامعة 

س تقلالي رصة في تمنح ادارة الجامعة الأفراد ف اتخاذ القرارات باإ       
د في الرقابة الذاتية على أأعماله تساعد ادارة الجامعة الأفرا       

      لدى ادارة الجامعة المعرفة التي تسهل الأفراد في المشاركة في وضع التوجهات المس تقبلية
لهام   الإ

لهام لتحقيق وتطبيق  الأفكار المس تقبليةتحفز ادارة الجامعة الأفراد من خلال الإ       
      تحاول ادارة الجامعة توجيه الأفراد لتحقيق أأهدافها وغایاتها المس تقبلية تماش يا مع رؤية الجامعة 
لهام المس تقبلي من تحديد شكل الابداع التي تحتاج اليه        لدى ادارة الجامعة القدرة لإثارة الإ

لهام الأفراد من خلال التاثير على عواطفهم وعقولهم مما يجعلهم يبذلو قصارى جهدهم تمتلك ادارة الجامعة القدرة على  اإ

 لتحقيق الابداع 
     

لهام لتوليد الشعور بالندفاع نحو تحقيق   عطاء أأفكار جديدة للأفراد من خلال الإ لدى ادارة الجامعة القدرة على اإ

 الاهداف
     

 الفهم العميق 

الجامعة قدراتها من خلال أأعتماد الذكاء الإستراتيجيتفهم ادارة         
لدى ادارة الجامعة الفهم العميق لأهمية اكتساب معلومات مهمة وتقدیمها للقيادة العليا لحل المشكلات وصنع  

 القرارات الاستراتيجية 
     

دارة  تلك الأفكار مس تقبلاَ تفهم ادارة الجامعة أأفكار رأأس المال الاجتماعي مما يساعدها في اإ       
       تتواكب ادارة الجامعة مع المتغيرات البيئية قبل منافس يها وتتحقق الأس بقية من خلال فهمها
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      تكتسب ادارة الجامعة معارف جديدة من خلال فهمها العميق للمعلومات المتوفرة وتشارك المعارف فيما بينها 

 

)الاس تجابة الاستراتيجية(المتغير المعتمد :  لثاً ثا     
اتفق بشدة  

5 

 اتفق

4 

 محايد 

3 

 ل اتفق

2 

لاتفق بشدة  

1 
 الأهداف الاستراتيجية 

      تحرص ادارة الجامعة على الأخذ بنظر الاعتبار كافة المتغيرات البئيية عند صياغة الخطة الاستراتيجية
ينسجم مع أأهداف الجامعة وتوجهاتها تختار ادارة الجامعة البديل الاستراتيجي الأمثل الذي        

       لدى ادارة الجامعة أأهدافاَ واضحة ومحددة
       لدى ادارة الجامعة عمليات منظمة لجمع البيانات والمعلومات عن الجامعات المنافسة وأأهدافها

المتسارعة تمتلك ادارة الجامعة القدرة على الاس تجابة السريعة مع التغيرات البئية        
 التكنولوجيا 

      يتم تبادل البيانات والمعلومات بسهولة بین الأقسام والوحدات في الجامعة من خلال تقنيات اتصال حديثة 
      تتمتع ادارة الجامعة بالقدرة على تنفيذ برامجها وخططها من خلال ما تمتلكها من تكنولوجيا متقدمة 

قيادة مؤهلة تس تطيع التكيف مع التغيرات التكنولوجية التي تحتاج اليها الجامعة لدى ادارة الجامعة        
      تمتلك ادارة الجامعة قيادات وأأفراد لديهم مهارات اس تخدام الحاسوب والبرمجيات 

      تمتلك ادارة الجامعة أأجهزة ومعدات تمكنها من أأن تكون رائدة في السوق وتحقق الأس بقية في عملها
 العمليات 

      تتفق عمليات ادارة الجامعة مع الأهداف التي تسعى الى تحقيقها 
      تتصف عمليات ادارة الجامعة بالشفافية والوضوح عند تنفيذها
      تتفق عمليات ادارة الجامعة مع مؤهلات الأفراد العاملین فيها 

      تدار عمليات وأأنشطة ادارة الجامعة بشكل منتظم
      تقوم ادارة الجامعة بتحديث عملياتها مع التغيرات الداخلية والخارجية 

 الإجراءات 

      تنسجم اإجراءات ادارة الجامعة مع خططها الموضوعة لمختلف الأقسام والوحدات 
      تقوم ادارة الجامعة بتبس يط اإجراءات العمل

التغيرات الحديثة في الأنظمة والتعليماتتواكب الإجراءات المعمول بها في ادارة الجامعة مع         
      تتسم اإجراءات العمل في ادارة الجامعة بالمرونة 

      الإجراءات المعمول بها في ادارة الجامعة واضحة ومفهومة بشكل يتلائم مع متطلبات العمل

 

 

 

 
 


