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 في محافظة   دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية الس ياس ية لدی الش باب 

 السليمانية 

 ، العراق كوردس تان اقلیم ،السليمانية، السليمانية التقنية جامعة ،الادارة التقنية كلية، التقنية الاعلامیة قسم، ريبهر کوران مصطفی

 ص ل خس تالم 

. ومن حیث المنهج، وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية الس ياس ية لدى الش باب في محافظة السليمانيةيهدف هذا البحث ا لى بيان الأدوار التي تقوم بها  

الش با من  غير عشوائية عمدية  عينة  الميداني على  المسح  منهج  تعتمد على  التي  الكمية  الوصفیة  الدراسات  ا طار  البحث في  هذا  عددها  يدخل  السليمانية  محافظة  ب في 

مجم١٥٠) ا لى  الباحث  وتوصل  البحث.  وأأهداف  بتساؤلات  تتعلق  دقیقة  علمية  نتائج  ا لى  الوصول  أأجل  من  اس تبیان  اس تمارة  اس تخدام  طريق  عن  فرداً،  من  (  وعة 

مقارنة بالموضوعات  ون القضایا والمواضيع الریاضية بنس بة أأعلى،  يتابعيس تخدمون وسائل التواصل الاجتماعي بنسبٍ كبيرة و أأن عينة البحث  الاس تنتاجات، ومن أأهمها:  

ال تلك  ذات الاهتماالأخرى، في  للمواضيع  بالنس بة  أُخرى،  مرة  التواصل الاجتماعي  وسائل  على  المطروحة  والقضایا  المواضيع  بنشر  يقومون  المبحوثين  وان  م  وسائل، 

تن  الس ياس ية الداخلية  بينهم، كما ان الأزمات  التواصل الاجتماعي  المشترك  التواصل الاجتماعي لديهم، وان المبحوثين يس تخدمون وسائل  عكس بشكل تام على وسائل 

 . حول التوعية، لتخلصهم من القلاقل والتوترات المس تمرة الناجمة عن الأزمات الس ياس ية الحادة

 . محافظة السليمانيةوسائل التواصل الاجتماعي، التوعية الس ياس ية، :  المفتاحیة   الكلمات 

قدمة الم  1.

الخدمات الاتصالية لأفراد المجتمع، من أأجل    التطورات الحديثة في مجال تكنولوجیا الاتصال على التنافس بين وسائل الاتصال الحديثة من خلال توفير   ت ساعد

واصل الا جتماعي مجموعة من الش بكات  التفاعل والتواصل، وتبادل المعلومات، ومعرفة أأحدث وأأهم القضایا الس ياس ية والاقتصادية والاجتماعية والثقافیة. مثلت وسائل الت 

رسال الرسائل المكتوبة والصوتية والمرئية وأألبومات الصور   أأو التطبيقات التي منحت للمس تخدم  مجموعة من الخدمات مثل: الصفحات الشخصية والأصدقاء والعلاقات وا 

نضمام المجموعات والدعاية والا علان وأألعاب وهدایا  نشاء الصفحات وا  ، من أأجل التواصل والتعارف ومعرفة المعلومات ومتابعة القضایا المختلفة وتبادل الآراء والتعليقات وا 

ما  )المطيري،   والأفكارحول  به  الخاصة  احتياجاتي  أأو  متطلباتي  الأفراد  ٢٥: ص ٢٠١٣يدوره بهدف تحقیق  حیاة  كبير في  بشكل  التواصل الاجتماعي  وسائل  أأثرت   .)

المس ت  لها على  المس تخدمة  والتنظيمات والجماعات  للأفراد، والتجمعات،  المجال على مصراعيه  يفتح  افتراضياً  عالماً  والتي تشكل  والس ياسي،  وى الشخصي، والاجتماعي، 

آرائهم ومواقفهم في القضایا والموضوعات التي تهمهم بحرية غير مس بوقة )حسن،  لما لها    وسائل التواصل الاجتماعي   وان (.  ٤٧٩-٤٧٨: ص ٢٠٠٩بمختلف أأنواعها، لا بداء أ

الوس يلة الحديثة، ولا يغيب    من دور مهم في النشاط الس ياسي داخل المجتمع، لأن أأفراد المجتمع يتعرضون للمعلومات والمهارات التي تيسر النشاط الس ياسي من خلال هذه 

  عالية وأأهمية في نشر المعارف والمعلومات حول القضایا الس ياس يةف، كما أأنها أأكثر فعنا أأن تلك المصادر والمعلومات ذات فاعلية وسرعة في تركيز الانتباه وخفض التكالي 

(Rainie and Smith, 2012).   و( الس ياسي  الوعي  والنظم Political Awarenessيلعب  والأهداف  الخطط  لفهم  وتأأهيلهم  المواطنين  عداد  ا  في  هاماً  دوراً   )

الثقافة الس ياس ية للمواطن، وتدعیم الانتماء الس ياسي له، والمحافظة على الاس تقرار الس ياسي في المجتمع،   والس ياسات العامة للنظام الس ياسي، والمشاركة في تنميتها، وتنمية

ا  وتماسكها، وتقدمها وتطورها، على مومناقشة قضایا الدیمقراطية والعدالة والتنمية، والتشجيع على المشاركة الس ياس ية. حیث تعتمد جميع المجتمعات الا نسانية في اس تقرارها  

ويقوم الباحث عن طريق محاولة  (.  ٢١: ص٢٠٢٠يتوفر لديها من وعي س ياسي وفهم مشترك للقیم والفكر والسلوك والعادات والتقاليد السائدة في المجتمع )عبد ربه،  

وبموجب ما  لدى المبحوثين.  التوعية الس ياس ية  بحثية بالا جابة عن مجموعة من التساؤلات والأهداف العلمية، تتعلق باس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي، وكيفیة ا حداث  

المبحث الأول  س يتناول البحث المباحث الاتية:    في محافظة السليمانية،لدی الش باب    وسائل التواصل الاجتماعي ودورها في التوعية الس ياس يةس بق ولأهمية موضوع  

 ير فقد خصص للجانب الميداني من الدراسة، ومن ثم الاس تنتاجات والتوصيات والمراجع. الا طار المنهجي، والمبحث الثاني الا طار النظري، أأما المبحث الثالث والأخ

 الجانب المنهجي .  2

 مشكلة البحث   1.2

السليمانية(؟  الأدوار التي تقوم بها وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية الس ياس ية لدى الش باب في محافظة  تتمثل مشكلة البحث في تساؤل رئيسي: )ما  

 ويتفرع من هذا السؤال الرئيسي مجموعة من التساؤلات، هي: 

 . ما مدی وحجم اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى الش باب في محافظة السليمانية؟ ١

 ما القضایا والموضوعات الس ياس ية التي تهتم عيّنة البحث بتفضيلها على وسائل التواصل الاجتماعي؟ .  ٢

 المشاركة في القضایا والموضوعات الس ياس ية على مواقع التواصل الاجتماعي لدى المبحوثين؟ ما هي أأشكال .  ٣

 لوسائل التواصل الاجتماعي من أأجل التوعية الس ياس ية؟ الش باب في محافظة السليمانيةما دوافع اس تخدام .  ٤

ش باعها لدى عينة البحث من اس تخدام وسائل التواصل الاج٥  تماعي حول التوعية الس ياس ية؟. ما الحاجات التي يتم ا 
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   اهمية البحث   2.2

آراء ١  فيما يخص زیادة وعيهم الس ياسي من خلال اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي.  الش باب في محافظة السليمانية. يعنى ببحث أ

 التواصل الاجتماعي . . ا تاحة الفرصة للمبحوثين لاكتساب معلومات وأأخبار عن التوعية الس ياس ية عن طريق اس تخدام وسائل ٢

 أأهداف البحث   3.2

 مدی وحجم اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى الش باب في محافظة السليمانية. عرفة. م١

 معرفة القضایا والموضوعات الس ياس ية التي تهتم عينة البحث بتفضيلها على وسائل التواصل الاجتماعي. .  ٢

 والموضوعات الس ياس ية على مواقع التواصل الاجتماعي لدى المبحوثين. معرفة أأشكال المشاركة في القضایا .  ٣

 لوسائل التواصل الاجتماعي من أأجل التوعية الس ياس ية.  الش باب في محافظة السليمانيةمعرفة دوافع اس تخدام .  ٤

ش باعها لدى عينة البحث من اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التو ٥  عية الس ياس ية.. معرفة الحاجات التي يتم ا 

 

 فرضيات البحث    4.2

 .لدى الش باب في محافظة السليمانيةالتوعية الس ياس ية . توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة ا حصائية بين اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي و ١

 حسب متغير الجنس. من أأجل التوعية الس ياس ية  . توجد فروق ذات دلالة ا حصائية لدى المبحوثين في دوافع اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي ٢

حسب متغير المس توى ش باع من اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية الس ياس ية  . توجد فروق ذات دلالة ا حصائية لدى عينة البحث في حاجات الا  ٣

 الاقتصادي. 

 

 الدراسات السابقة   5.2

مس تخدمي الفيس بوك في   مساهمة ش بكات التواصل الاجتماعي في الوعي الس ياسي لدى الش باب/ (، بعنوان: ) ٢٠٢٢صوالحية ) دراسة عبدالقادر، عثامنية والزهرة، . ١

ت تهدف الدراسة ا لى معرفة الدور الذي يلعبه موقع الفيس بوك في المساهمة في الوعي الس ياسي لدى الش باب الجزائري، ومن خلال قیاس اتجاها (،  "الجزائر "أأنموذجاً 

الواقع الس ياسي. وقد خلصت    بحوثين في الدراسة الميدانية حول عبارات اس تمارة الاس تبیان، والتعرف أأيضأً على الاش باعات المحققة، خاصة فيما يتعلق بالمعلومات حولالم 

جابات المبحوثين في الدراسة، ما ونتج عنه منح  الدراسة: ا لى أأن ش بكات التواصل الاجتماعي الوس يط الاتصالي الأكثر تحرراً من رقابة السلطة المركزية، حسب رأأي و  ا 

 اسي. الكثير من الأفراد، وم خلال أأماكن تواجدهم، فرصة المساهمة في التعبئة على المس توى الس ياسي، وبالتالي المساهمة في زیادة وعيهم الس ي 

لوعي الس ياسي/دارسة اس تطلاعية لآراء عينة من طلبة الجامعات  دور وسائل التواصل الاجتماعي في تشكیل ا (، بعنوان: ) ٢٠٢١. دراسة عبدو، عيدو عبدال ) ٢

 في الجامعات الحكومیة طلاب لدى الس ياسي الوعي وتعزيز تشكیل في الاجتماعي التواصل مواقع دور معرفة ا لى الورقة البحثية تسعى هذه الحكومیة في مدينة دهوك(، 

قلیم  دهوك  مدينة آراء معلومات  تصميمها لجمع  ت  على استبانة بحثية واعتمد  البحث، في  والتحليلي الوصفي المنهجين اس تخدام  ا لى الباحث   العراق. ولجأأ  كوردس تان  با   عينة وأ

الجانب   وتحليل النظرية،   المفاهیم  وشرح  كتابة  من  الانتهاء حكومیة. وبعد جامعات التقنية، باعتبارهما ودهوك  دهوك  في جامعة  وطالبة طالب  ( ٢٥٨) من المتكونة البحث

 معرفة في  عليها ويعتمدون  عالية، وسائل التواصل الاجتماعي بنس بة المبحوثين يس تخدمون الطلبة أأن ومنها الاس تنتاجات، من مجموعة ا لى الباحث توصل للدراسة، الميداني

 الس ياسي لديهم.  الوعي  الس ياس ية وترس يخ المشاركة تفعيل في تساهم  أأنها فعالة. كما لرقابة خاضعة وغير  وس يلة سريعة الس ياس ية، باعتبارها  والأخبار المعلومات

البيت  (، بعنوان: ) ٢٠١٦. دراسة السرحان، صايل وأآخرون ) ٣ أ ل  الس ياسي: دراسة تطبيقیة على طلبة جامعة  الوعي  التواصل الاجتماعي في تشكیل  دور وسائل 

التواصل الاجتماعي في تشكیل الوعي الس ياسي لدى الش باب الجامعي من وجهة نظر طلبة جامعة أ ل  تمثل هذه الدراسة محاولة لتقصي دور وسائل  ،  ( م ٢٠١٦/ ٢٠١٥

( طالباً وطالبة من مختلف الكليات في جامعة أ ل البيت، وقد  ١٤٨٤م على عينة بلغت )٢٠١٦/ ٢٠١٥البيت، وقد أأجريت الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسي  

بت هذه العينة بطريقة طب  قیة قصدية، بحيث روعي فيها أأن تشمل نس باً متكافئة من الذكور والا ناث، ومن طلاب الكليات العلمية والا نسانية، واعتمدت الدراسة سُح

ل البيت،  لبة جامعة أ  استبانة محكمة تضمنت مجموعة من الأس ئلة حول دور وسائل التواصل الاجتماعي في تكوين الوعي الس ياسي لدى الش باب الجامعي من وجهة نظر ط 

التواصل الاجتماعي في تشكیل    وقد عولجت البيانات باس تخدام الأساليب الا حصائية المعروفة، ودلتّ النتائج بعد تحليل البيانات على الدور الكبير الذي تقوم به وسائل

العا  التعرف على الأوضاع الداخلية والشؤون  للش باب الجامعي، حیث تسهم هذه المواقع في  الس ياسي  الا قليمية والدولية، وتساهم في  الوعي  مة، والأحداث والتطورات 

براز شخصيات س ياس ية جديدة. وبينت نتائج الدراسة أأنه ثمة دوافع متعددة لاس تخدام الش باب الجامعي لمواقع ا لتواصل الاجتماعي. كما أأظهرت  تعزيز المشاركة الس ياس ية وا 

  ا يجابيات وسلبيات. نتائج الدراسة أأن اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي له

 

 لسليمانية.ينتمي هذا البحث ا لى البحوث الوصفیة، وذلك اعتماداً على منهج المسح، ويطبق فیه أأسلوب المسح الميداني لعيّنة من الش باب فی محافظة ا :نوع ومنهج البحث   6.2

 . ( فرداً ١٥٠الش باب في محافظة السليمانية. واختار الباحث عيّنة غير عشوائية عمدية عددها )  يتمثل مجتمع البحث في: : مجتمع البحث وعينته   7. 2
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 . اس تخدم الباحث في هذا البحث اس تمارة اس تبیان لجمع البيانات والوصول ا لى نتائج علمية دقیقة تتعلق بتساؤلات البحث :أأداة البحث   8. 2

الاجتماعي، والتوعية الس ياس ية، الحدود الموضوعية للبحث، ویمثلّ الش باب الحدود البشرية للبحث، ومحافظة السليمانية الحدود  تمثل وسائل التواصل   :حدود البحث  9. 2

 ( الحدود الزمانية للبحث. ٢٠٢٣المكانية للبحث، وشهر )مايو 

 صدق وثبات البحث   10. 2

بناءً على هذه المعادلة: )الفقرات الصالحة     ،لى مجموعة من المحكمين ذوي الاختصاص قام الباحث باس تخدام الصدق الظاهري لمصداقیة الاس تبیان، بالرجوع ع 

فقرة(× الفقرات  نتائج الاس تمارة، وفق الجدول  ،  ٨٥= ١٠٠×٥١/٦٠=١٠٠فقرة/مجموع  بين  الداخلي  لقیاس مدى وجود الاتسّاق  كرونباخ(  )أألفا  معامل  اس تخدام  وت 

 التالي:

 ( يوضح نتائج اختبار أألفا كرونباخ لقیاس ثبات الاس تبیان ١)  جدول

عدد  

 الأس ئلة

عدد  

 الفقرات 

قیاس ثبات  

 البيانات 

٠.٨٩٣ ٦٠ ١٤ 

 الاس تبیان. ( درجة، بالنس بة لقیاس ثبات نتائج اس تمارة ٠.٨٩٣( ا لى أأن قيمة معامل أألفا كرونباخ كانت مرتفعة، حیث بلغت )١تشير نتائج الجدول رقم ) 

 أأسلوب تحليل بيانات البحث   11. 2

وم الاجتماعية(، والمعروف باسم بعد الانتهاء من جمع بيانات الدراسة، جرت معالجتها، وتحليلها، واس تخراج النتائج الا حصائية باس تخدام برنامج )الحزمة الا حصائية للعل

(spss)   ًاختصارا“ statistical  package for the social sciences”( الآتية:  الا حصائية  والمعالجات  المعاملات، والاختبارات،  ا لى  باللجوء  التكرارات ، وذلك 

المئوية الحسابي-النس بة  المعياري-المتوسط  الحرية  -الانحراف  المعنوية  -الدرجة  س بيرمان  -القيمة  ارتباط  وتني  -معامل  مان  اختلاف  كروسكال    -معامل  اختلاف  معامل 

 (. والس

 النظري الجانب    3

 وسائل التواصل الاجتماعي   1.3
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(، تتیح التواصل بين الأفراد  ٠.٢مصطلح يطلق على مجموعة من المواقع على ش بكة المعلومات الدولية ظهرت مع الجيل الثاني للويب أأو ما يعرف باسم )ويب  

وفق   تجمعهم  افتراضي،  مجتمع  بيئة  الملفات في  على  أأو الاطلاع  الرسائل،  ا رسال  مثل:  المباشر،  التواصل  خدمات  طريق  عن  يتم  هذا  مشتركة، كل  اهتمام  مجموعات 

  المشتركين في الش بكة، ثم نشر هذه البيانات علناً على الش بكة؛ حت   الشخصية للآخرين، ومعرفة أأخبارهم ومعلوماتهم التي يتیحونها للنشر، عبر جمع بيانات الأعضاء 

 (. Hitwise & Experian, 2007الأعضاء ذوو المصالح المشتركة، الذين يبحثون عن ملفات أأو صور )ع يتجم

بالفعل على    ةالموجود  تالش بكاه  الويب التي یمكن أأن تسهل التفاعل النشط بين الأعضاء المشتركين في هذت  ان سائل التواصل الاجتماعي عبارة عن صفحا

توفير ا لى  وتهدف  البعف  مختل  الا نترنت،  بعضهم  الأعضاء  بين  التفاعل  على  تساعد  أأن  شأأنها  من  التي  المميزاتض،  وسائل الاهتمام  هذه  تشمل  أأن  )ویمكن  المراسلة  : 

ة الاجتماعي   ةتسهيل الحيا تعد هذه المواقع فعالة جداً في  (.  Ofcom, 2008ت( )تبادل الملفات، مجموعات النقاش، البريد الا لكتروني، المدونا،    الفورية، الفیديو، الدردشة

 ,Digizenم )الصور، وغيرها من الا مكانات التي توطد العلاقة الاجتماعية بينهل  بين مجموعة من المعارف والأصدقاء، عبر تمكینهم من التواصل المرئي والصوتي، وتباد

2008 .) 

لكترونية، أأو انضمام للمجموعات، أأو ا رسال الرسائل  جموعة من المواقع تتیح للمس تخدم فتح وسائل التواصل الاجتماعي بمويعرف الباحث  صفحات أأو عناوين ا 

هم الأخبار؛ سواء كانت داخلية أأو الصور، أأو نشر مقاطع فیديو، أأو الا علان، أأو الهدایا والألعاب، وغيرها، من أأجل التواصل والتفاعل وتبادل المعلومات ومعرفة أآخر وأأ 

قليمية أأم دولية.  أأم ا 

 التواصل الاجتماعي   وسائل   نشأأة   2.1.3

 ( موقع  أأنشئت  www.classmates.comبدأأ  تفاعلية  اجتماعية  ش بكة  كونرادس( )١٩٩٥)  عام( كأول  )راندي  قبل  من  و Randy  Conradsم(  كان  (، 

م(، من  ١٩٩٧)  عام(  www.sixdegrees.com)   موقعأُطلِق  كما  .  معينة من تاريخ حیاتهم    مرحلةالهدف منه مساعدة الأصدقاء الذين جمعتهم المدارس والجامعات في 

فتح الباب أأمام مس تخدمیه لا عداد قائمة بأأصدقائهم وأأفراد عائلاتهم للتواصل فيما بين أأفراد هذه القوائم، أأو بين (، الذي  Andrew Weinreichقبل )أأندرو واينريتش( )

(، لبناء العلاقات الاجتماعية بين أأفراد وجماعات وشركات مع بعضهم  SKY Telecomم(، من قبل شركة ) ١٩٩٩( عام ) www.cyworld.comوظهر موقع )غيرها.  

(  www.Ryze.comموقع )و (، Rickard Ericssonم(، من قبل )ريكارد أأريكسون ٢٠٠٠( عام )www.lunarstorm.comيضاً مواقع مثل: )البعض. وتأأسست أأ 

http://en.wikipedia.org/wiki/Randy_Conrads
http://en.wikipedia.org/wiki/Randy_Conrads
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أأبرامس  م(، من قبل  ٢٠٠٢( عام )Friendster(، وموقع ) Adrian Scottم(، من قبل )أأدریان سكوت  ٢٠٠١عام )  )جرار،   ( Jonathan Abrams)جوناثان 

ص٢٠١٢ أأنشئت  ( ٣٨-٣٧:  فيما  س بيس    مواقع.  )ماي  س نة  Myspaceمثل:  في   )(٢٠٠٣ ( قبل  من  جرينس بان م(،  وش بكة Brad Greenspan  براد   ،)

( )Facebook)الفيس بوك(  في  وزكربيرج  ٢٠٠٤(  )مارك  قبل  من  و Mark Zuckerbergم(،  )ع  وقم(،  ) ٢٠٠٦)   عام   (Twitterتويتر  قبل  من  ك  جام(، 

 (. Cindy, 2008(، وهما الموقعان الرائدان في مجال تكوين الصداقة وبناء العلاقات الاجتماعية والاقتصادية والس ياس ية )Jack Dorseyدورسي

 خدمات وسائل التواصل الاجتماعي   3.1.3

ريخ الميلاد،  ، تاالجنس)لأساس ية عنه مثل:  ت اومعرفة المعلوما أآخر  الشخصية التعرف على شخصت  احفصیمكن من خلال ال  (: Profile Page)  الصفحة الشخصية . ١

 . ( 39: ص2017البلد، الاهتمامات والصورة الشخصية( )طارق ونهلة ومروة، 

ينما تطلق  ء، بصدقاالأ ذا الشخص المضاف لقائمة  ه  "صديق" على   ى تطلق مسم  مواقع التواصل الاجتماعي   (: Friends or Connections)   العلاقات أأو  لأصدقاء  . ا ٢

 . تها و علاقة" على هذا الشخص المضاف لقائمأأ  "اتصال   ىلمحترفين مسمبا  بعض مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة

الرسائل ا  .  ٣ للشخص  (: Send Message)   رسال  مباشرة  ا رسال رسالة  مكانية  ا  الخاصية  قائم، ستتیح هذه  الأصدقاء لديواء كان في  يك   ك ة  )ریان،  أأو لم  :  2011ن 

 (. 66ص

) لبومات الصو أأ .  ٤ التواصل الاجتماعي  تیحت (:  Book Pictureر  نشاء عدد لا نهائي م  مواقع  ا  تاحة مشاركة هذه  ت و لألبومان المس تخدميها  رفع مئات الصور فيها وا 

 . التعليق حولها ع و الصور مع الأصدقاء للاطلا

نشاء مجموع  تواصل الاجتماعي تیح كثير من مواقع ال ت   (: Groupت ) لمجموعا ا .  ٥ نشاء مجموعة بمسمى معين  نكهتمام، حیث یمكة اخاصية ا  ويوفر مواقع   ة،أأهداف محدد و ا 

الاجتماعات عن طريق ما  اصية تنس يق  ح خكما تتی   ر.أألبوم صور مصغر، و ليها مساحة أأش به ما تكون بمنتدى حوار مصغ ا  لمالك المجموعة والمنظمين  الاجتماعي  التواصل

 . ن لك المجموعة له ومعرفة عدد الحاضرين من عدد غير الحاضريء تلأحداث ودعوة أأعضاو اأأ ( Eventsـ)يعرف ب

نشاء صفحة  (: Pagesت ) لصفحاا .  ٦ ا  أأ ا و يه ف يتم أأو أأكثر،    تقوم فكرة الصفحات على    ن بعد ذلكموويقوم المس تخد  ث،لشخصية أأو الحدو اضع معلومات عن المنتج 

ضافتها ا لى ملفهم الشخ  افا ن وجدوا اهتماماً بتلك  ة، ددت محتصفح تلك الصفحات عن طريق تقس يما ب   . (Lin & Lu, 2011: p1152-1161)صي  لصفحة قاموا با 

والا علان:  .  ٧ والاالدعاية  الس ياسي  والا علان  الدعاية  مكانية  وا  فرص  الاجتماعي  التواصل  مواقع  بفضل  من  يتوفر  كبيرة  مجموعة  وتأأسيس  والديني،  والثقافي  قتصادي 

 (. 24: ص2016الأشخاص والشركات والأحزاب والمنظمات في مجموعات لهم كنوع من أأنواع الترويج، وعمل ا علانات مجانية أأو مدفوعة الأجر )مصطفى، 

 (. ٥٦١: ص٢٠١٦يتنافس الأصدقاء في اللعبة الواحدة )کوران وجميل،   تضم مواقع التواصل الاجتماعي العديد من الألعاب الترفيهية حیثأألعاب وهدایا:  .  ٨

 ( ١٦: ص ٢٠١١( و)كاتب، Arabie & Yoram, 1994: p254-273) وسائل التواصل الاجتماعي  مجالات اس تخدام    4.1.3

وجدت الشركات أأن وسائل التواصل الاجتماعي، مثل: )الفيس بوك، وتويتر( وس يلة مهمة لبناء صورتها التجارية، والترويج لنفسها بشكل    . اس تخدامها بين الشركات: ١  

دارة الا   أأكبر. وهناك مجموعة من الاس تخدامات الرئيس ية لوسائل الا علام الاجتماعية من قبل الشركات: )لخلق الوعي بالعلامة التجارية كأداة سمعة نترنت، للتجنيد، لمعرفة  ا 

المس تهلكين والعملاء لا جراء  المزيد عن التكنولوجیات الجديدة والمنافسين(. وهذه الشركات أأصبحت قادرة على تشجيع الحركة ا لى مواقعهم، خاصة على الا نترنت، لتشجيع  

 مناقشات بشأأن كيفیة تحسين أأو تغيير المنتجات أأو الخدمات. 

العلمية:  .  ٢ المجتمعات  قاعدتها  اس تخدامها في  بتوس يع  العلمية  للمجموعات  المواقع  العلمية. وتسمح هذه  المعرفة  تبادل  للمشاركة في  التواصل الاجتماعي  تس تخدم وسائل 

 الأكادیمية في البلدان المختلفة.المعرفیة وتبادل الأفكار، وأأثبتت فاعليتها في تبادل المعلومات بسرعة، وكسر حاجز العزلة بين المجموعات العلمية و 

لأن الكثير من الطلاب يس تخدمون بالفعل مجموعة واسعة من مواقع التواصل الاجتماعي، وقد بدأأت الهيئات اس تخدامها من قبل المعلمين والطلاب كأداة اتصال:  .  ٣

التربوية والمدارس صارت تمتلك مواقع التدريس ية تطلع على هذه المواقع، وتس تخدمها لصالحها. وظهرت مواقع ومنتدیات خاصة با لأساتذة والمعلمين، وحت المؤسسات 

 تواصل اجتماعي تس تخدمها لنشر قيمها، وربط أأعضائها ببعض بشكل أأكثر فاعلية ويسراً.

وسائل التواصل الاجتماعي  المجتمع المدني،   اس تغل النشطاء الس ياس يون، والنخبة الدينیة، ونشطاء منظمات  اس تخدامها من جانب النشطاء كوس يلة تنظیم شعبية فاعلة: . ٤

الاجتما والعدالة  العامة  بالحریات  والمطالبة  المساواة،  وعدم  والظلم  الفساد  لمكافحة  والا دارية،  الس ياس ية  القضایا  حول  الشارع  من  لتحريك  كبيرة  مجموعة  وظهرت  عية. 

الفساد   العربية تحت اسم مكافحة  الدول  الشعبية في  أأهدافها، ووصلت مرحلة  التجمعات  والتجمعات  وقد حققت بعض من الاعتصامات  والعدالة الاجتماعية،  والحرية 

 التغيير النهائي بتنحي حكام ورؤساء البلد، من أأجل بناء الدولة بروحٍ جديد وبأأفكار عقلانية وبشفافیة كاملة. 

http://en.wikipedia.org/wiki/Friendster
http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Jonathan_Abrams&action=edit&redlink=1
http://en.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
http://en.wikipedia.org/wiki/Jack_Dorsey
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المس تخدمين المحتملين للمكتبة، فضلًا عن توس يع نطاق الخدمات التي تقدمها المكتبات الفردية،   يتم اس تخدامها للاتصال مع عدد أأكبر من  اس تخدامها من قبل المكتبات: . ٥

 وتقديم خدمات مكتبية عن بعد. 

بر تبادل الخبرات، لم يتردد التقنيون في اس تخدام هذه الوسائل لا نشاء مجتمعاتهم الخاصة، بهدف تطوير مهاراتهم عاس تخدامها من قبل المهنيين لتطوير وتنمية أأعمالهم:  .  ٦

 والبحث عن العمل، وغيرها، والاطلاع على المس تجدات من الأمور المتعقلة بمهنهم. 

 التوعية الس ياس ية   2.3

 مفهوم وتعريف التوعية الس ياس ية   1.2.3

الس ياسي، وبظروف وواقع مجتمعه ومنطقته والعالم من   بواقعه  بأأنه مدى معرفة الا نسان  الس ياسي  الوعي  لمامه  يعرّف  ا  حوله، ومدى معرفة ما هو كائن، ومدى 

لس ياس ية الرئيسة السائدة والممكنة بالبدائل الس ياس ية الممكنة والمتاحة كأطر حیاة عامة، وكحلول لما يعتري المجتمع من مشكلات س ياس ية، ومدى فهمه للمفاهیم والمصطلحات ا 

 (. ٣٢، ص ٢٠٠٥)الخميس،  

وعة من القیم والاتجاهات والمبادئ الس ياس ية التي تتیح للفرد أأن يشارك مشاركة فعّالة في أأوضاع مجتمعه ومشكلاته، وهناك من يعرّف الوعي الس ياسي بأأنه مجم

)اللقاني والجمل،   أأجل تطويرها وتغييرها  التحرّك من  ا لى  الس  ٢٠٤: ص ١٩٩٦يحللها ويحكم عليها، ويحدد موقفه منها، وتدفعه  بأأنه رؤية الأحداث  ياس ية  (. كما عرفهّ ومنهم 

 والتنظيمات، والموقف منها. 

صويت، وعضوية  ويعبر عن صوره بالمشاركة الس ياس ية، والمعرفة الس ياس ية، وتكوين تصوّر عن المسائل الس ياس ية، وتبني اتجاه س ياسي محدد، ودعمه، مثل الت 

 (. ٥٣، ص ٢٠٠١والتقییم وردود الفعل من قبل الفاعلين )معوّض،    التنظيمات الس ياس ية، وذلك غير مقتصر على مجرد عنصر الا دراك والمعرفة، بل يتعداه ا لى الفهم 

مجموعة من الأفكار والآراء والمعتقدات والمعلومات والمعارف التي یمتلكها الأفراد والجماعات المختلفة، داخل  بأأنها عبارة عن    ويعرف الباحث التوعية الس ياس ية

الداخلي،   بمحيطها  تتعلق  والس ياسي،  عبر عملية نظامها الاجتماعي  تتشكل  التي  الس ياس ية،  الثقافة  من خلال  وتكتسب  المختلفة،  الس ياس ية  الموضوعات  وتدور حول 

 التنش ئة الس ياس ية من خلال المؤسسات الرسمية وغير الرسمية في البلاد. 

 ملامح ضعف التوعية الس ياس ية   2.2.3

أأفراد   المجتمع هوية نظامهم وطبيعته، فهل هو نظام قبلي أأم ديني أأم علماني، أأم غير ذلك،  تتسم ملامح ضعف الوعي الس ياسي في أأزمة الهوية، حیث يجهل 

لافات الس ياس ية. وتعد أأزمة الأمر الذي يجعل الصورة غير واضحة ومشوشة لدى الأفراد، مما يجعلهم غير قادرين على تحديد حقوقهم، وكيفیة التعامل مع المواقف والاخت

آثار متراكمة عبر عقود طويلة من الالاندماج الاجتماعي ثاني هذه   قهر  الملامح، نتیجة التخلف الذي يعاني منه المجتمع، لا س يما على الصعد الاجتماعية والاقتصادية، وهي أ

وحلّ  المجتمع،  مغيباً عن  الس ياسي  الوعي  أأصبح  وبالتالي  القومیة،  أأو  والعشائرية  الطائفیة  تقس يماتهم  يلتفون حول  الأفراد  غير    والحرمان جعلت  التعصب والانحياز  محله 

الس ياسي الجديد لم يحل مشأكلهم الواقع  بأأن  أأفراد المجتمع  فنتيجة شعور  فتعد ثالث هذه الملامح،  الس ياس ية،  أأزمة المشاركة  أأما  الاجتماعية والاقتصادية، وأأن   الواعي. 

يعز  الأفراد  ومكاس بها، كل ذلك يجعل  السلطة  على  الصراع  منشغلة في  الس ياس ية  غير ناجحة النخب  الدیمقراطية  العملية  تصبح  وبذلك  الس ياس ية،  المشاركة  فون عن 

 (. ٦٢:  ٢٠٠٥)أأحمد،  

 

 مكونات التوعية الس ياس ية   3.2.3

 التنش ئة الس ياس ية:  . أأ 

ا حداث   تتوخى  أأيديولوجیاً،  وموجهة  تعد عملية غرضية  فهيي  الس ياسي،  الوعي  مكونات  أأساس ياً من  مكوّنًا  الس ياس ية  التنش ئة  معينة، تعد  ثقافیة  تغيرات 

الس ياس ية، المثيرات  لمختلف  اس تجابته  في  كبير  حدّ  ا لى  يؤثر  الفرد  له  الذي يخضع  التنش ئة  فنمط  حدّ ٍسواء،  على  والمجتمع  للفرد  العملية   بالنس بة  في  مشاركته  ومدى 

ما أأن يحفز ا لى الاهتمام بقضایا المج  ما أأن يعزف عن هذا الاهتمام تماماً. كما الس ياس ية، وجدية هذه المشاركة في مرحلة النضج، فهو ا  تمع، وممارسة النشاط الس ياسي، وا 

ء للأمة والدولة القومیة التي  تعد التنش ئة الس ياس ية ذات أأهمية خاصة وس ياس ية بالنس بة لعملية التكامل الس ياسي، وتطور الوعي بالهوية القومیة، وتأأكيد الولاء والانتما

معان التمحيص والنقد لبعض الأفكار الس ياس ية، وبذلك تكون هناك مراجعة للجو الس ياسي  (. كما٥١: ص٢٠٠٢تحتلها )الزیات،    تساعد التنش ئة الس ياس ية على ا 

(. وتظل  ٣٩:  ٢٠٠٠،  العام في المجتمع، وذلك عن طريق تعلیم الناش ئة القیم والاتجاهات الس ياس ية من خلال الأسرة والمدرسة ومؤسسات المجتمع الأخرى )الحربي

يس القیم لدى المواطنين ش ئة الس ياس ية موضوع اهتمام كافة النظم الس ياس ية المتقدّمة والمتخلفّة، وذلك لعدة اعتبارات: أأولها أأن كل نظام س ياسي يسعى لغرس وتكر التن 

الس يا التنش ئة  أأن  ثانيها:  أآخر.  من جانب  والتعبئة،  للتبرير من جانب،  وممارس ته، وذلك  تتفق وس ياس ته  التي  القیم والاتجاهات  من  أأدنى  بتكريس حد  تسمح  س ية 

ثالثها: أأن عملية التنش ئة الس ياس ية والرموز والاتجاهات لدى جميع المواطنين، الأمر الذي يقود ا لى تدعیم الوحدة الوطنية والتماسك القومي بين مختلف القوى في المجتمع. و

 (. ٥٩، ص ٢٠٠١یا مجتمعه )معوّض، الفعّالة تساهم في ا يجاد المواطن الواعي والمشارك والمتفاعل مع قضا

 المشاركة الس ياس ية: . ب 

يدي يفتقر ا لى  كما تعد المشاركة الس ياس ية من مكونات الوعي الس ياسي، فهيي مؤشر قوي على مدى تطوّر أأو تخلفّ المجتمع ونظامه الس ياسي، فالمجتمع التقل 

بأأنها حق المواطن في أأن يؤدي دوراً في    –أأيضاً  -(. كما تعرف  ٥٣: ص٢٠٠٢)الزیات،    المشاركة الس ياس ية، في حين تتوافر المشاركة الس ياس ية في المجتمع الحديث

وتعني   الس ياس ية.  القرارات  معانيها    -عملية صنع  أأضيق  الحاكم )هلال،   -في  والضغط، عقب صدورها من  بالتقويم  القرارات  يراقب هذه  أأن  المواطن في  حق ذلك 
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لى تزايد الوعي الس ياسي، وتسهم في حل الصراعات بين العاملين، وتحقیق التكیف الاجتماعي، وتقضي على صور  (. ا ن المشاركة الس ياس ية تؤدي ا  ٢٥: ص ٢٠٠٠

  -عملية المشاركة الس ياس ية    اس تغلال السلطة، والاغتراب، وتساهم في تحقیق قيمة المساواة والحرية. ومن خلال المشاركة الس ياس ية تتحقق الدیمقراطية وتتعمق. وتتأأثر 

س ياس ية، وبالتالي  بعوامل بيئیة اجتماعية وثقافیة ونفس ية واقتصادية، فالعادات والتقاليد والقیم، والثقافة الس ياس ية كذلك، تؤثر على طبيعة المشاركة ال   -كبير    ا لى حد

تفاوت أأيضاً في طبيعة المشاركة ودرجتها وقنواتها. وتتوقف على طبيعة التطوّر الس ياسي في المجتمع. وبما أأن هناك تفاوتًا في البيئة الاجتماعية والثقافیة للمجتمعات، فثمة  

المن  المنبهات  لها ونوعيتها، وكلما كثرت وتنوعت  الس ياس ية التي يتعرض  المنبهات  توفر الظروف الملائمة، على كم  بثقة من مصادر متعددة، زاد  مشاركة المرء، في حالة 

 (. ٥٤: ٢٠٠٧هذه المشاركة، والعكس صحيح )الدويله،  احتمال مشاركة الفرد في العملية الس ياس ية، وزاد عمق 

 الثقافة الس ياس ية: . ت 

(. في  ٣٥:  ٢٠٠٥الخميس،  تعرّف الثقافة الس ياس ية بأأنها القیم السائدة في المجتمع، والتي تتصل بعلاقة أأفراده بالنظام الس ياسي، بصورة مباشرة أأو غير مباشرة )

 ( الحواتمة  يعرفها  بأأنها  ٢٠٠٤حين  علاقة (  هناك  أأن  كما  المجتمعات.  من  غيره  تميزه عن  والتي  أأي مجتمع،  السائدة في  الأساس ية  الس ياس ية  والمعتقدات  القیم  من  مجموعة 

الح  خلالها  من  يس تطيعون  فا نهم  المواطنين،  لدى  الس ياس ية  الثقافة  مس تویات  تحسنت  فكلما  المواطنة،  وحقوق  الس ياس ية  الثقافة  بين  حقوقارتباطية  على  هم صول 

 المحافظة عليها. الطبيعية والمدنية. فالثقافة الس ياس ية تس تطيع أأن تزيد من وعي المواطن الفردي والجماهيري نحو أأهمية الحصول على هذه الحقوق، وأأهمية 

 الا ش باع النفسي والوجداني: . ث 

لبية حاجاتهم الأساس ية، ومنها حقهم في الحصول على  تعتمد كذلك على تحقیق درجات مناس بة من الا ش باع النفسي والوجداني لدى المواطنين، عن طريق ت 

ابات، أأو المشاركة في الأحزاب الثقافة الس ياس ية التي تؤهلهم لأداء وظائفهم الس ياس ية المتمثلة في حقهم في الانتخاب أأو المعارضة، أأو المشاركة في المظاهرات والا ضر 

والان المواطنة  روح  ا يجاد  في  جميعها  تسهم  التي  حیاته  الس ياس ية،  في  المشاركة  وكذلك  المجتمع،  تجاه  أأيضاً  والمسؤوليات  والواجبات  الحقوق  على  والقائمة  لديهم،  تماء 

 (. ٤٤: ص ٢٠٠٧الس ياس ية لتطويرها )بشير،  

 

 نظرية التلقي وعلاقتها بوسائل الا علام   3.3

 مفهوم ونشأأة نظرية التلقي   1.3.3

ذ ا ن فكرة التطهير هي مقولة أأساس ية من مقولات  ترجع بدایات نظرية التلقي الأولى ا لى ما كان يعرف   عند )أأرسطو( باسم التطهير، في كتابه )فن الشعر(، ا 

(. وتولي نظرية التلقي، في الدراسات الا علامیة، عناية بالغة ٢٠٠٦التجربة الجمالية، يكتسب الجمهور من خلال اس تجابته للأعمال الأدبية والفنية دوراً أأساس ياً )عبود،  

نتاج المعاني وتأأويل النصوص انطلاقاً من خبرات المتلقي وتكوينه الشخصي، لأن فعل التلقي يختلف من قار لس ياق ال  ئ لآخر حسب  تلقي والمتلقي، وذلك من خلال ا 

ل الجمهور للرسالة الاتصالية من  (. والتلقي هو فعل اس تقبا٤٨-٤٤: ص ٢٠٠٠تكوينه النظري والميول والرغبات، وحسب قدرته الاجتماعية والثقافیة التي يحملها )سالم ، 

لة وطبيعتها كأداة مادية ناقلة  خلال الوس يلة الا علامیة الجماهيرية. ويرتبط فعل التلقي بمعايير وخصائص، منها ما يتعلق بشكل ومضمون الرسالة، ومنها ما يتعلق بالوس ي 

(. وهنالك ناحیة أأخرى متعلقة بخصائص وعادات  ٥: ص ١٩٩٨هور )مكاوي والس يد،  للمعلومات، ويصاحبه في ذلك عنصر ا تاحة وتوافر هذه الوس يلة وتوافقها مع الجم

 الأفراد والجماعات ومرجعيتها، فضلًا عن سمات الأفراد النفس ية والثقافیة والاجتماعية والاقتصادية. 

 

 أأشكال فعل التلقي   2.3.3

والتي تختلف باختلاف   التلقي،  لفعل  أأشكال  عدة  ومنها: )قسايس ية،  یمكن تحديد  الرقمية،  والتطبيقات  والوسائط  الا علامیة  والوسائل  والرسائل  التطبيقات 

 ( ٤٨: ص٢٠٠٧

ع لرسالة  يتمثل هذا النوع من التلقي في الفعل الا رادي الذي یمارسه الجمهور، القصد منه طلب المعلومات وتلقيها للتدعیم أأو التفسير أأو الاس تطلا. التلقي الاختياري:  ١

رادة واختيار الجمهور في حد ذاته، وقد يتم التلقي الاختياري بشكل مخط اتصال  ط له، كانتظار جمهور معين، ية معيّنة دون أأخرى، فیكون التلقي مقصوداً ونابعاً من رغبة وا 

النوع هذا  وقد يحدث  الا علانات.  من  موعده  معرفة  من خلال  أأو  يومیاً،  متابعاته  على  تعودهم  جراء  من  وقت محدد،  دون    وفي  أأي  الصدفة،  عن طريق  التلقي  من 

 لام التقليدية.التخطيط لنوع الجمهور، وهذا ما يظهر لنا من خلال تعود الجمهور على المواظبة، دون قصد، على برنامج معين ينال ا عجابهم في وسائل الا ع 

، أأو عارضة، نتیجة المؤثرات التي تتعلق بالمصلحة الحقیقیة في موضع الرسالة،  وهو التلقي الذي يحدث بصورة اضطرارية، أأو ا جبارية، أأو ظرفیة . التلقي غير الاختياري: ٢

 الآخرين.  أأو التماسها للترقیة، أأو بسبب الحاجة ا لى تنويع، أأو الخصائص والمؤثرات التي تتعلق بالظروف الاتصالية، كالمشاهدة، لتجنب التعارض مع

وسائل الا علامیة من الوس يلة المادية ا لى الحواس البشرية بصورة مباشرة، فالجمهور في ظل الثورة الرقمية في علاقة  : الذي يتم عندما تنساب رسائل ال. التلقي المباشر ٣

 مباشرة مع وسائل الا علام الرقمية والجمهور الذي يس تخدمها. 
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تأأثيراً، عند حدود الجم. التلقي غير المباشر:  ٤ أأو تفسيراً أأو  نما تنتقل وتفسر الرسائل ا لى الآخرين بشكل غير محسوس. وهنا لا تقف حدود التلقي المباشر، فهماً  ا  هور، 

نما يسير أأيضاً وفق نظریات يصبح الحديث عن النوع الثاني للتلقي، حیث لا تقتصر حدود التعرض لجمهور، باعتباره وس يلة جماهيرية، على المتعرضين لها بشكل مباشر، و  ا 

 ات الأولية من خلال وسطاء، تماماً مثلما يحدث وفق نظرية تدفق المعلومات عبر مرحلتين من خلال قائد الرأأي. التأأثير غير المباشر فيما بين أأفراد الجماع

 أأسس دراسات التلقي وجمهور وسائل الا علام   3.3.3

الجمهور، أأي ماذا تفعل وسائل الا علام  بعد ظهور وسائل الا علام الرقمي، فقد تغيرت الاعتقادات السائدة في القرن العشرين حول تأأثير وسائل الا علام على  

ذ ا ن فهم سلوك الجمهور أأصبح يشكل حجر الزاوية في دراسات التلقي، ولم يعد الباحثون في هذا التقليد يركزون على الرسائ  نما أأصبح اهتمامهم في الجمهور؟، ا  ل المرسلة، وا 

(.  Rleffel, 2001: p132يرتبط بالا جابة على التساؤل: )ماذا يفعل الجمهور بوسائل الا علام؟( )  يدور حول الرسالة التي ت اس تقبالها فعلًا من قبل المتلقي، وهذا ما

ي يعطي الدور الا يجابي للمتلقي وانطلاقاً من هذا المنظور، فقد ت الانتقال من النموذج الذي يفسر فعل وسائل الا علام انطلاقاً من المصدر أأو المرسل، ا لى النموذج الذ

أأو تحاوري لعملية تاج دلالات معاني الخطاب الا علامي الموجود في بيئته. وبعبارة أأخرى: الانتقال من نموذج أأحادي الاتجاه أأو شاقولي، ا لى نموذج تفاعلي  النشط، لاس تن

التلفزيون  ٩٨: ص٢٠٠٩الاتصال )شعبان،   التلقي في  الطريقة التي يترجم بها الأفراد ما يس ت   -مثالًا    –(. وتعتمد دراسات  ا علامیة، من خلال  على  قبلونه من رسائل 

 (. ١٠١: ص٢٠٠٩تحليل عملية التلقي )المشاهدة التلفزيونية(، واعتبارها كصيرورة لتأأسيس الدلالات من طرف الجمهور )شعبان، 

 (: ٤٥٢-٤٥١: ص ٢٠٢١ویمكن تحديد أأسس دراسة جمهور وسائل الا علام وفق نظرية التلقي، من خلال )مصطاف، 

دراك جماهير وسائل الاتصال  النشط   . افتراض الجمهور ١ باعتبارهم  : تقليل الاهتمام بما تفعله وسائل الا علام بالناس، وزیادة أأو التركيز على المتلقي، فمنذ ذلك الحين ت ا 

لدى   الفعالية  أأو  النشاط  عنصر  ويشير  توقعاتهم.  مع  يتفق  الذي  والمضمون  حاجتهم،  تلبي  التي  للوسائل  التعرض  يختارون  الأساسي، ناشطين،  الدافع  ا لى  الجمهور، 

 والانتقائية، والأذواق، والاهتمامات التي یمكن أأن يحدثها، في حالة التعرض لوسائل الا علام. 

أأفراد الجمهور. وت. دوافع تعرض الجمهور لوسائل الا علام:  ٢ دراكها وفهمها مباشرة من جانب  ا  ا لى الدوافع باعتبارها حالات داخلية یمكن  الناس  فترض هذه  ينظر بعض 

المتلقي لدية وأأن  الا علام،  ا يجابية نحو وسائل  واتجاهات  قيمة،  ذا  يجابياً  ا  تعكس سلوكاً  الا علام  لوسائل  الفرد  تعرض  دوافع  أأن  التعبير عن    النظرية  والقدرة على  الوعي 

ش باع الدوافع من خلال التعرض لوسائل الا علام. ویمكن تقس یم   دوافع التعرض ا لى فئتين:اتجاهاته بشكل مباشر، وأأنه يسعى ا لى ا 

 تس تهدف التعرف على الذات، من جهة، واكتساب المعرفة والمعلومات والخبرات، وجميع أأساليب التعلم، من جهة أأخرى. دوافع منفعية:    -أأ 

ئة في تعرضها ا لى المسلسلات، الأفلام،  : تس تهدف تمضية الوقت، الاسترخاء، الصداقة، الألفة مع الوس يلة، والهروب من المشكلات. وتتميز هذه الفدوافع طقوس ية  -ب

 المنوعات.

البحث عن الا ش باعات والتعرض لوسائل الا علام. ويرتبط زیادة تعرض الجمهور  التعرض لوسائل الا علام:  .  ٣ ا لى وجود علاقات ارتباط بين  أأشارت دراسات عديدة 

 المعلومات التي تلبي احتياجاته. على نشاط هذا الجمهور، وقدرته على اختيار  -بوجه عام  -لوسائل الا علام 

ش باعات وسائل الا علام .  ٤ مكانية ربط محتوى الرسالة  ا  : لقد اهتمت دراسات الاس تخدامات والا ش باعات، منذ الس بعينات، بضرورة التمييز بين الا ش باعات التي تحقق ا 

ش باع التنفس، والتخلص من التوتر والقلق، والهروب من المشكلات اليومیة. أأما برامج الأخبار  بالا ش باعات المحققة؛ فبرامج الترفیه والدراما في التلفزيون یمكن أأن تحقق   ا 

ش باعاً يتمثل في الحصول على المعلومات والخبرات والمهارات.  والمعلومات، فيمكن أأن تحقق ا 

 داني ي الجانب الم    . 4

 نتائج البحث الميداني   1.4

امعة، والمس توى الاقتصادي المتوسط، حصلت على المراتب الأولى من ضمن المتغيرات  عهد أأو الجومؤهل الم( بأأن جنس الذكور، ٢يوضح الجدول ) 

 الدیموغرافیة المحددة لعيّنة البحث. 

 ( المتغيرات الدیموغرافیة للش باب في محافظة السليمانية٢جدول ) 

المتغيرات 

 الدیموغرافیة

النس بة  التكرارات  الفقرات 

 المئوية 

 الترتيب 

 

 الجنس 

 ١ ٦٠،٧ ٩١ ذكر

 ٢ ٣٩،٣ ٥٩ أأنثى

 

 

 المؤهل الدراسي

 ٤ ١٥،٣ ٢٣ أأساسي 

عدادي  ٢ ٣٠،٧ ٤٦ ا 

 ١ ٣٦،٧ ٥٥دبلوم أأو  
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 بكالوريوس 

 ٣ ١٧،٣ ٢٦ الدراسات العليا 

 

المس توى 

 الاقتصادي 

 ٣ ١٨ ٢٧ مرتفع

 ١ ٥٦ ٨٤ متوسط 

 ٢ ٢٦ ٣٩ منخفض 

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

)يوضح   ب ٣الجدول  دائم.  أأ (  بشكل  التواصل الاجتماعي  وسائل  يس تخدمون  المبحوثين  نصف  من  أأكثر  أأن  ن  على  تدل  النتیجة  محافظة  وهذه  الش باب في 

 السليمانية يفضلون وسائل التواصل الاجتماعي بدرجة عالية. 

 وسائل التواصل الاجتماعي ( مدى اس تخدام عينة البحث ل٣جدول ) 

المطروحة  العبارات 

 للا جابة

النس بة  التكرارات 

 المئوية 

 الترتيب 

 ١ ٥٤ ٨١ دائماً 

 ٢ ٣١،٣ ٤٧ أأحیاناً 

 ٣ ١٤،٧ ٢٢ نادراً 

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 ( الجدول  يومیاً.  ٤يوضح  واحدة  ساعة  التواصل الاجتماعي  وسائل  يس تخدمون  البحث  عينة  ثلث  يقارب  ما  نس بة  بأأن  أأن  (  على  تدل  النتیجة  وهذه 

 الش باب، في اس تخدامهم لوسائل التواصل الاجتماعي، ذوي نمط اتصالي منظم. 

 من قبل المبحوثين الاجتماعي عدد ساعات الاس تخدام اليومي لوسائل التواصل ( ٤جدول ) 

النس بة  التكرارات  العبارات المطروحة للا جابة

 المئوية 

 الترتيب 

 ١ ٣٤،١ ٥١ أأقل من ساعة

 ٢ ٢٥،٣ ٣٨ من ساعة ا لى أأقل من ساعتين 

ثلاث  ا لى أأقل من  من ساعتين

 ساعات 

٣ ٢١،٣ ٣٢ 

 ٤ ١٩،٣ ٢٩ من ثلاث ساعات فأأكثر 

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

وهذه النتیجة تدل على أأن  وسائل التواصل الاجتماعي،  صديق على  (  ١٠٠٠( أأن نس بة ما يقارب نصف عينة البحث لديهم أأكثر من )٥يوضح الجدول ) 

 المبحوثين حريصون على زیادة عدد الأصدقاء لديهم بشكل دائم على وسائل التواصل الاجتماعي. 

 السليمانية على وسائل التواصل الاجتماعي ( عدد أأصدقاء الش باب في محافظة ٥جدول ) 

النس بة  التكرارات  العبارات المطروحة للا جابة

 المئوية 

 الترتيب 

 ٤ ١٤ ٢١ صديق  ٥٠٠أأقل من  

  ٧٥٠ا لى أأقل من   ٥٠٠من 

 صديق 

٣ ٢٠،٧ ٣١ 

 ٢ ٢٤ ٣٦  ١٠٠٠ا لى أأقل من   ٧٥٠من 
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 صديق 

 ١ ٤١،٣ ٦٢ صديق فأأكثر   ١٠٠٠من 

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

( الجدول  المتابعة  ٦يوضح  حیث  من  المبحوثين  الأول لدى  بالترتيب  جاءت  الریاضية  الموضوعات  بأأن  التواصل الاجتماعي(  وسائل  اس تخدام  وهذه  .  في 

 وسائل التواصل الاجتماعي. مقارنة بالموضوعات الأخرى في الش باب يتابعون القضایا والمواضيع الریاضية بنس بة أأعلى، النتیجة تدل على أأن 

 نوعية الموضوعات التي تتابعها عينة البحث، على وسائل التواصل الاجتماعي  ( ٦جدول ) 

العبارات المطروحة  

جابة  للا 

النس بة  التكرارات 

 المئوية 

 الترتيب 

 ٥ ١٠ ١٥ س ياس ية

 ٤ ١٢ ١٨ اجتماعية

 ٨ ٦ ٩ ثقافیة

 ٢ ١٤ ٢١ اقتصادية 

 ١٠ ٣،٣ ٥ قانونية وشرعية

 ٧ ٦،٧ ١٠ صحية

 ٦ ٨،٧ ١٣ دينیة

 ١ ١٥،٥ ٢٣ ریاضية

 ٩ ٤،٧ ٧ عسكرية وأأمنية

 ٣ ١٣،٣ ٢٠ علمية وتربوية 

 ٨ ٦ ٩ أأدبية وفنية

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

)يوضح   بالفیديوبأأن  (  ٧الجدول  المدعمة  الصحفیة  ضمن    المادة  من  الأولى  المرتبة  على  محافظة  حصلت  في  الش باب  على  تأأثيراً  الأكثر  الصحفیة  الأشكال 

 فیديو هي أأكثر جذبًا لانتباه عينة البحث. وهذه النتیجة تدل على أأن المواد الا علامیة المنشورة التي تضم مقاطع . السليمانية، على وسائل التواصل الاجتماعي

 الأشكال الصحفیة الأكثر تأأثيراً على المبحوثين على وسائل التواصل الاجتماعي  ( ٧جدول ) 

جابةالعبارات المطروحة  النس بة  التكرارات  للا 

 المئوية 

 الترتيب 

المادة الصحفیة المدعمة 

 بالصورة 

٢ ٣٨ ٥٧ 

المادة الصحفیة المدعمة 

 بالصوت

٣ ١٤ ٢١ 

 ١ ٤٨ ٧٢ المادة الصحفیة المدعمة بالفیديو

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 
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الس ياس يةبأأن قضایا  (  ٨الجدول )يوضح   بتفضيلها على  جاءت بالترتيب الأول من حیث    الصراعات  البحث  عيّنة  الس ياس ية التي تهتم  القضایا والموضوعات 

 . المبحوثين، عن طريق وسائل التواصل الاجتماعيوهذه النتیجة تدل على أأن البيئة الس ياس ية لدى الأحزاب، تنعكس بشكل مباشر على . وسائل التواصل الاجتماعي 

 ضوعات الس ياس ية الأكثر تفضيلًا من قبل الش باب في محافظة السليمانية، على وسائل التواصل الاجتماعي القضایا والمو ( ٨جدول ) 

النس بة  التكرارات  العبارات المطروحة للا جابة

 المئوية 

 الترتيب 

 ٧ ٣،٣ ٥ النشاطات الحزبية

 ٥ ٥،٣ ٨ النشاطات الحكومیة 

 ٤ ٨،٧ ١٣ الأعمال البرلمانية والقضائية

 ٦ ٤،٧ ٧ العلاقات الس ياس ية بين الأحزاب

 ١ ٣٨،٧ ٥٨ الصراعات الس ياس ية 

الأحداث الس ياس ية والقضایا 

 الساخنة 
٣ ١٥،٣ ٢٣ 

 ٢ ٢٤ ٣٦ القضایا الانتخابية

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

أأشكال المشاركة لدی المبحوثين حول  حصل على المرتبة الأولى من حیث    نشر موضوعات الآخرين على وسائل التواصل الاجتماعي( بأأن )(  ٩الجدول ) يوضح  

وهذه النتیجة تدل على أأن الش باب في محافظة السليمانية يقوم بنشر المواضيع والقضایا المطروحة على وسائل التواصل الاجتماعي مرة  .  القضایا والموضوعات الس ياس ية

 .أُخرى، بالنس بة للمواضيع ذات الاهتمام بينهم

 أأشكال المشاركة لدی عينة البحث حول القضایا والموضوعات الس ياس ية على مواقع التواصل الاجتماعي ( ٩جدول ) 

النس بة  التكرارات  العبارات المطروحة للا جابة

 المئوية 

 الترتيب 

على وسائل  ا رسال تعليقات على الحائط عن الموضوعات أأو القضایا المطروحة 

 التواصل الاجتماعي 

٥ ١٤ ٢١ 

 ٣ ١٨،٧ ٢٨ مناقشة معلومات س ياس ية مختلفة في رسالة على وسائل التواصل الاجتماعي 

 ٤ ١٦ ٢٤ مشاركة المنشور مع الأصدقاء على وسائل التواصل الاجتماعي 

 ٢ ٢٤ ٣٦ المواضيع على الصفحة أأو الحساب الرسمي على وسائل التواصل الاجتماعي كتابة 

 ١ ٢٧،٣ ٤١ نشر موضوعات الآخرين على وسائل التواصل الاجتماعي 

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 
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وهذه  .  الاجتماعي وس يلة فعالة في التوعية الس ياس يةالش باب في محافظة السليمانية يعتقدون أأن المناقشات على وسائل التواصل  بأأن  (  ١٠الجدول ) يوضح  

 . النتیجة تدل على أأن عينة البحث تؤمن بأأن المناقشة من الوسائل الفعالة والهامة في زیادة الوعي الس ياسي بينهم

 نظرة المبحوثين حول المناقشات على وسائل التواصل الاجتماعي، كوس يلة فعالة في التوعية الس ياس ية( ١٠جدول ) 

عبارات المطروحة  ال 

 للا جابة

التكرارا 

 ت

النس بة 

 المئوية 

 الترتيب 

 ١ ٧٤،٧ ١١٢ نعم

 ٢ ٢٥،٣ ٣٨ لا

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

) يوضح   ) (  ١١الجدول  كبيرة  نس بة  القضایا  %( من  54بأأن  موقفهم حول  تغيير  ا لى  أأدت  التواصل الاجتماعي  )المناقشة( على وسائل  أأن  البحث يرون  عيّنة 

قفهم حول قضية وهذه النتیجة تدل على أأن المبحوثين الش باب في محافظة السليمانية يدركون، من خلال مناقشاتهم على وسائل التواصل الاجتماعي، تغير موا.  الس ياس ية

 س ياس ية محددة. 

 یا الس ياس يةالسليمانية حول القضاا لى تغيير موقف الش باب في محافظة أأدت المناقشة على وسائل التواصل الاجتماعي ( ١١جدول ) 

العبارات المطروحة  

جابة  للا 

التكرارا 

 ت

النس بة 

 المئوية 

 الترتيب 

 ١ ٥٤ ٨١ نعم

 ٢ ٤٦ ٦٩ لا

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

 

دافع    ( ١٢الجدول )يوضح   الس ياس يةبأأن  الأزمات  أأس باب  الأول في    معرفة  أأجل  جاء بالترتيب  من  التواصل الاجتماعي  لوسائل  المبحوثين  التوعية اس تخدام 

 .وهذه النتیجة تدل على انعكاس تام للأزمات الس ياس ية الداخلية على وسائل التواصل الاجتماعي لدى الش باب في محافظة السليمانية. الس ياس ية

 دوافع اس تخدام عينة البحث لوسائل التواصل الاجتماعي من أأجل التوعية الس ياس ية (  ١٢جدول ) 

النس بة  التكرارات  العبارات المطروحة للا جابة

 المئوية 

 الترتيب 

 ٤ ٩،٣ ١٤ كسب معلومات س ياس ية

 ٥ ٨ ١٢ معرفة أأولویات الأحزاب

 ١ ٢٨ ٤٢ معرفة أأس باب الأزمات الس ياس ية
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 ٢ ٢٢ ٣٣ الاطلاع على أآخر التطورات الس ياس ية

معرفة مدی حرص الأحزاب على معالجة الصراع 

 الس ياسي

٣ ١٠،٧ ١٦ 

 ٢ ٢٢ ٣٣ المشكلات الس ياس ية الداخليةالهروب من 

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

ش باع الش باب في محافظة السليمانية في    التخلص من التوتر والقلق بسبب الأزمات الس ياس ية( حصلبأأن )(  ١٣الجدول ) يوضح   على المرتبة الأولى من حیث ا 

وهذه النتیجة تدل على أأن عينة البحث تس تخدم وسائل التواصل الاجتماعي، حول التوعية الس ياس ية،  .  اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية الس ياس ية

ش باع تخلصها من القلاقل والتوترات المس تمرة   . الناجمة عن الأزمات الس ياس ية الحادة من أأجل ا 

ش باع حاجات المبحوثين من اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية الس ياس ية ( ١٣جدول )   ا 

جابة النس بة  التكرارات  العبارات المطروحة للا 

 المئوية 

 الترتيب 

الحصول على المعلومات والخبرات والمهارات 

 الس ياس ية 
٤ ١٧،٣ ٢٦ 

 ٢ ٢٢ ٣٣ التنفس من بعض التطورات الس ياس ية

 ١ ٤٠،٧ ٦١ التخلص من التوتر والقلق بسبب الأزمات الس ياس ية

الهروب من المشكلات اليومیة الس ياس ية الحزبية 

 والشخصية 
٣ ٢٠ ٣٠ 

 ١٠٠ ١٥٠ المجموع 

 

 تائج اختبار فروض البحث ومناقش ته ن   .42

 .لدى الش باب في محافظة السليمانيةالتوعية الس ياس ية ارتباطية ذات دلالة ا حصائية بين اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي و : توجد علاقة الفرض الأول -

وذلك يعني ثبوت صحة الفرض الأول   من قبل عينة البحث.توعية الس ياس ية بأأنهّ كلما زاد اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي زادت ال ( ١٤الجدول )  يوضح

 .لدى المبحوثين التوعية الس ياس يةعلاقة ارتباطية ذات دلالة ا حصائية بين اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي و بوجود  القائل

 لدى الش باب في محافظة السليمانية التوعية الس ياس ية علاقة الارتباط بين اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي و  (١٤جدول ) 

 التوعية الس ياس ية   

 

 

وسائل التواصل  اس تخدام 

 الاجتماعي 

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري
 س بيرمان 

 القيمة 

 المعنوية 

 مس توی

 الدلالة 

٠،٩٩٣ ١٢،٩٩١ ٢٩،٦٠ 
 دالة ٠،٠٠٠
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 حسب متغير الجنس.من أأجل التوعية الس ياس ية،   في دوافع اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي عينة البحث: توجد فروق ذات دلالة ا حصائية لدى  الفرض الثاني -

حسب من أأجل التوعية الس ياس ية،  فروق ذات دلالة ا حصائية بين المبحوثين في دوافع اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي وجد بأأنه ت( ١٥الجدول )يوضح 

 ( للا ناث. ٣١،٩٥(، مقابل متوسط رتب ) ١٠٣،٧٤بمتوسط رتب )متغير الجنس، ولصالح الذكور، 

من أأجل التوعية الس ياس ية،   فروق ذات دلالة ا حصائية بين المبحوثين، في دوافع اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي( لZنتائج اختبار )( ١٥جدول ) 

 حسب متغير الجنس 

 دوافع اس تخدام 

وسائل التواصل  

 الاجتماعي 

 

 

 الجنس حسب متغير 

 

 التكرارات 

 متوسط 

 الرتب 

 قيمة

اختبار 

(Z ) 

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 القيمة 

 مس توى المعنوية 

 الدلالة 

  ٣١،٩٥ ٥٩ ا ناث

١٠،١٢٠- 

 

٤،٧٨ 

 

٢،٠٤٣ 

 

٠،٠٠٠ 

 

 ١٠٣،٧٤ ٩١ ذكور  دالة

 

حسب    ش باع من اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية الس ياس ية،: توجد فروق ذات دلالة ا حصائية بين عينة البحث في حاجات الا  الفرض الثالث  -

 متغير المس توى الاقتصادي. 

ش باع من اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية فروق ذات دلالة ا حصائية بين المبحوثين، في حاجات الا   وجدبأأنه ت(  ١٦الجدول ) يوضح 

(، بمقارنة متوسط الرتب للمس تویات الاقتصادية  ١٣٦،٤١الرتب ) حسب متغير المس توى الاقتصادي، ولصالح المس توى الاقتصادي المرتفع، بمتوسطالس ياس ية، 

 الُخرى.

 

ش باع من اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية  ا حصائية بين عينة البحث، في حاجات الا  فروق ذات دلالة نتائج اختبار )كا( ل( ١٦جدول ) 

 حسب متغير المس توى الاقتصادي الس ياس ية، 

ش باع من اس تخدام وسائل التواصل  حاجات الا  

 الاجتماعي  

 

 

 المس توى الاقتصادي حسب متغير 

 

 التكرارات 

 متوسط 

 الرتب 

 قيمة

 اختبار )كا( 

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

 القيمة 

 مس توى المعنوية 

 الدلالة 

  ٢٦،٠٠ ٣٩ منخفض 

١١٤،٦٥١ 

 

٤،٢٩ 

 

١،٤٥٦ 

 

٢ 

 

٠،٠٠٠ 

 

 ٧٨،٩٠ ٨٤ متوسط  دالة

 ١٣٦،٤١ ٢٧ مرتفع
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 اس تنتاجات وتوصيات البحث  . 5

 الاس تنتاجات   1.5

 . كبيرة الش باب في محافظة السليمانية يس تخدمون وسائل التواصل الاجتماعي بنسبٍ  أأن . ١

 وسائل التواصل الاجتماعي. مقارنة بالموضوعات الأخرى، في عينة البحث يتابعون القضایا والمواضيع الریاضية بنس بة أأعلى، . ان ٢

 ل التواصل الاجتماعي مرة أُخرى، بالنس بة للمواضيع ذات الاهتمام المشترك بينهم. ان المبحوثين يقومون بنشر المواضيع والقضایا المطروحة على وسائ. ٣

 ان الأزمات الس ياس ية الداخلية تنعكس بشكل تام على وسائل التواصل الاجتماعي لدى الش باب في محافظة السليمانية. . ٤

 . لصهم من القلاقل والتوترات المس تمرة الناجمة عن الأزمات الس ياس ية الحادة . ان عينة البحث يس تخدمون وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية، لا ش باع تخ٥

 التوصيات   2.5

لجمهور المس تهدف،  يوصي الباحث الأحزاب الس ياس ية بزیادة معرفتها حول طبيعة اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي، لكي تعطي المعلومات والأخبار المناس بة ل. ١

 تشكیل الرأأي العام، أأو التأأثير فیه، في المحطات الس ياس ية القادمة لديها. وكي يعينها ذلك على 

 كما يوصي الباحث الش باب بالاس تخدام الأفضل والا يجابي لوسائل التواصل الاجتماعي، لتقوية معرفتهم بالقضایا الس ياس ية الداخلية..  ٢

 . زیادة معرفتهم بالتطورات الس ياس ية الداخلية بوسائل التواصل الاجتماعي، من أأجل الش باب الاهتمام  يوصي الباحث. ٣

الباحث  .  ٤ القضایا  كما يوصي  المعلومات والأخبار وطرح  التواصل الاجتماعي كمصدر رئيسي لهم في نشر  بوسائل  الس ياس ية  اهتمام الأحزاب والكیانات والشخصيات 

 الهامة، لكي يتواصلوا مع الشرائح الأخرى داخل المجتمع الكوردي. 
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 ( 1ملحق ) 

 اس تبیان 

(، معدة لغرض ا جراء بحث علمي، لذا نرجو تعاونكم معنا عن  السليمانيةدور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية الس ياس ية لدی الش باب في محافظة البحث الموسوم ) 

 طريق اختيار الا جابة المناس بة خدمة للبحث العلمي مع الشكر والتقدير. 

 الباحث

 ريبهر کوران مصطفی د. أأ.م. 

 * أأولًا/ المتغيرات الدیموغرافیة لعينة البحث: 

 )        (                        انثى  )      (    الجنس :                                 ذكر     -

عدادي )      ( دبلوم أأو البكالوريوس  )      ( دراسات العليا )      (  -  المؤهل الدراسي : أأساسي )      ( ا 
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 المس توى الاقتصادي: مرتفع )      ( متوسط )      ( منخفض )      (  -

 التواصل الاجتماعي: * ثانياً/ اس تخدام وسائل  

 / ما مدى اس تخدامك لوسائل التواصل الاجتماعي؟ 1س

 دائماً )        (     أأحیانًا )        (     نادراً )        ( 

 / ما عدد الساعات التي تقضيه اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي في اليوم؟ 2س

 من ساعتين ا لى أأقل من ثلاث ساعات )      ( ا لى أأقل من ساعتين )      (  من ساعة)      (   أأقل من ساعة

 من ثلاث ساعات فأأكثر )      ( 

 / كم عدد اصدقائك على وسائل التواصل الاجتماعي؟ 3س

 صديق )      (  1000الى اقل من   750صديق  )      (     من   750الى اقل من  500صديق )      (     من   500اقل من 

 صديق فاكثر  )      (  1000من 

 ما نوعية الموضوعات التي تحرص على متابعتها في اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي؟   /4س

 س ياس ية )      (     اجتماعية )      (     ثقافیة )      (     اقتصادية )      (     قانونية وشرعية )      ( 

 ية )      (     علمية وتربوية )      ( صحية )      (     دينیة )      (     ریاضية )      (     عسكرية وأأمن 

 أأدبية وفنية )      (     أأخرى تذكر: )      ( 

 / ماهي الأشكال الصحفیة الأكثر تأأثيراً عليك المعروضة على وسائل التواصل الاجتماعي؟ 5س

 المادة الصحفیة المدعمة بالفیديو )      ( أأخرى تذكر: )      ( المادة الصحفیة المدعمة للصورة )      ( المادة الصحفیة المدعمة بالصوت )      ( 

 * ثالثاً/وسائل التواصل الاجتماعي والتوعية الس ياس ية: 

 / ما القضایا والموضوعات  الس ياس ية الذي تهتم بتفضيلها على وسائل التواصل الاجتماعي؟ 6س

الأعمال البرلمانية والقضائية )      ( العلاقات الس ياس ية بين الاحزاب )      ( الصراعات الس ياس ية )       النشاطات الحزبية )      ( النشاطات الحكومیة )      (    -

 ( الأحداث الس ياس ية والقضایا الساخنة )      ( القضایا الانتخابية )      ( أأخرى تذكر: )      ( 

  مواقع التواصل الاجتماعي؟ / ما اشكال المشاركة لديك حول القضایا والموضوعات الس ياس ية على7س

)      ( مناقشة معلومات س ياس ية مختلفة في رسالة على وسائل    على وسائل التواصل الاجتماعي ارسال تعليقات على الحائط عن الموضوعات او القضایا المطروحة  -

( كتابة المواضيع في الصفحة او الحساب الرسمي لدي على وسائل     مشاركة المنشور مع اصقائي على وسائل التواصل الاجتماعي )     التواصل الاجتماعي )      (  

 أأخرى تذكر: )      (. التواصل الاجتماعي )      ( نشر موضوعات الآخرين على وسائل التواصل الاجتماعي )      ( 

 / هل تعتقد بأأن المناقشات على وسائل التواصل الاجتماعي وس يلة فعالة في التوعية الس ياس ية؟8س

 نعم )      (                   لا )      (          

 / هل ادى مناقش تك على وسائل التواصل الاجتماعي في تغير موقفك حول القضایا الس ياس ية؟9س

 نعم )      (                   لا )      (         
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 / ما دوافع اس تخدامك لوسائل التواصل الاجتماعي من أأجل التوعية الس ياس ية؟ 10س

  )      ( الاطلاع علي أآخر التطورات الس ياس ية  )      (  معرفة اس باب الازمات الس ياس ية  )      (  معرفة أأولویات الاحزاب    )      ( سب معلومات س ياس ية  ك 

 (  )      ( أأخرى تذكر: )      الهروب من المشكلات الس ياس ية الداخلية  )      (معرفة مدي حرص الاحزاب لمعالجة الصراع الس ياسي 

 / ما حاجات اش باعك من اس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي حول التوعية الس ياس ية ؟11س

  التخلص من التوتر والقلق بسبب الأزمات       )      ( التنفس من بعض التطورات الس ياس ية  )      (      الحصول على المعلومات والخبرات والمهارات الس ياس ية  

( الس ياس ية   والشخصية    )       الحزبية  الس ياس ية  اليومیة  المشكلات  من  )    الهروب  تذكر:  أأخرى   )       (


