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طفاء إلحرإئق في مدينة  س تخدإم إلتقنيات إلمكانية في تقييم خدمة إ  إ 

 دهوك
 2وم.م  ريدإر نبيل عبدإلرحمن 1محمد حسنين كمز د.

 إلعرإق كردس تانإقليم ، دهوك ، جامعة دهوك،قسم إلجغرإفيا, كلية إلعلوم الانسانية 1      
 إلعرإق كردس تانإقليم ،  دهوك -مديرية إل نوإء إلجوية وإلرصد إلزلزإلي2

 

 إلمس تخلص 
دإرة وتقديم وتقييم إلخد دإرة إلمدن بشكل عام وفي تخطيط إ  مات بشكل خاص، فهذه إلتقنية تقدم قاعدة وإسعة للبيانات إلمكانية وربطها دخلت إلتقنيات إلمكانية متمثلة بنظم إلمعلومات إلجغرإفية بقوة في تخطيط وإ 

دإرة إلمدن وتقديم إلخدمات فيها بما يرفع من كفاءة تلك إلخدمات.يقدم برنامج  بخصائصها و تقدم خرإئط تساعد وتساهم في وضع إلقرإرإت إلمناس بة من أ دوإت كثيرة في هذإ  ArcGIS10.3قبل إلمسؤولين عن إ 

تخاذ أ فض  Service Areaو   Location-Allocationإلمجال متمثلة بتحليل إلش بكات وأ دوإتها مثل  قترإح موإقع للخدمات بما يساهم في إ  ل إلقرإرإت في رفع كفاءة إلخدمات إلمقدمة. يهدف إلبحث وإلتي تقوم ب 

س تخدإم إلتقنيات إلمذكورة وتوقع إلعدد إللازم إوإلكافي من هذه إلمرإكز بلاستناد لز  طفاء إلحرإئق في مدينة دهوك ب  من إلوصول إلى موإقع إلحرإئق. تم تقس يم إلبحث إلى جزأ ين أ ساسين، يعرض إلى تقييم خدمة إ 

س تنتاجات و  أ ولهما خصائص قترإحات قد تساهم في تقديم هذه إلخدمة في مدينة دهوك مرإكز إلدفاع إلمدني إلحالية ) إلمكانية وإلوظيفية(، ويناقش إلجزء إلثاني تطبيق إلتقنيتين إلمذكورتين، وخلص إلبحث إلى إ  إ 

 بشكل أ فضل.

دإرة إلمدن, إلتوزيع إلمكاني, خدمة إطفاإلكلمات إلدإلة:   ء إلحرإئق.إلجوغرإفيا, إ 

  

 إلمقدمة .1

بشكل فعال في إلوقت  GISتساهم إلتقنيات إلمكانية إلمتمثلة بنظم إلمعلومات إلجغرإفية 

إلحاضر في إلتخطيط وإلتحليل إلمكاني وتقييم إلعمليات إلتخطيطية دإخل بيئة إلمدن، 

وذلك بربط إلبيانات إلمكانية بلبيانات إلوصفية لبنية هذه إلمدن بهدف إلوصول إلى 

طفاء إلحرإئق إلتخطيط إل مثل للخد مات وتقديمها بأ فضل شكل ممكن إلى إلسكان.يعتبر إ 

وإلس يطرة على حوإدثها من أ هم إلعمليات إلتي يناط مهامها إلى مرإكز إلدفاع إلمدني في 

يجاد  تخاذ أ سلم  أ فضلإلمدن، حيث إن إسترإتيجية إلدفاع إلمدني تهدف إلى إ   إلحلول وإ 

 نين وممتلكاتهم وتقليل إلخسائر إلى أ قل حد ممكنالاجرإءإت إللازمة لتأ مين حماية إلموإط 

 إلمجلة الاكاديمية لجامعة نوروز

 (2017)1، إلعدد 6إلمجلد 

 8/3/2017، قبل في 2/1/2017إس تلم إلبحث في 

 28/3/2017ورقة بحث منتظمة نشرت في 

 Mizgen.hesen@uod.ac إلبريد الالكتروني للباحث:

أ سماء إلمؤلفين. هذه مقالة إلوصول إليها مفتوح موزعة تحت رخصة  2017© حقوق إلطبع وإلنشر 

  CC BY-NC-ND 4.0 –إلمشاع الايدإعي إلنسبية 

 

في حالات إلحوإدث وذلك بلا ستناد إلى إلبيانات إلمتوفرة وتحديثها إلمس تمر وتحليلها 

 حسب إلمعايير إلتخطيطية.

، 36.25ودإئرة إلعرض إلشمالية  43.2ع خط إلطول إلشرقيتقع مدينة دهوك عند تقاط

حدى محافظات إقليم كوردس تان إلعرإق، ويبلغ عدد سكانها  وهي مركز محافظة دهوك إ 

محلة سكنية بلغت  45موزعين على  2012نسمة حسب تقديرإت عام  301698

(. 2012 -مدينة دهوك  خارطة-إلمعلوماتمركز إلدليل و )هكتار  4986.2مساحتها 

 إلجنوب( قدكما أ ن موضعها إلمتميز وإلمحاط بلجبال من ثلاث جهات )إلشمال، إلشرق، 

 أ ثر في توسعها وخطتها وبلتالي في مس توى كفاءة إلخدمات فيها.

 مشكلة إلبحث: 1. 1

تكمن مشكلة إلبحث في إن مدينة دهوك تعاني من قلة عدد مرإكز إلدفاع إلمدني، 

تباع إلمعايير إلتخطيطية في توقيعها وتوزيعها. بلاضافة  إلى عشوإئية توزيعها وعدم إ 

 هدف إلبحث: 2. 1

س تخدإم إلتقنيات طفاء إلحرإئق في مدينة دهوك ب   إلمكانية يهدف إلبحث إلى تقييم خدمة إ 
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من خلال درإسة توزيع مرإكز إلدفاع إلمدني ونظام إلوصول إلى موإقع إلحرإئق، بلاضافة 

قع  إلعدد إللازم من إلمرإكز بلاستناد إلى إلزمن إلمطلوب للوصول إلى موإقع إلى تو 

 إلحوإدث .

 منهجية إلبحث: 3. 1

إتبع إلبحث منهج إلتحليل الاس تنتاجي بس تخدإم إلتحليلات الاحصائية في بيئة نظم 

 إلمعلومات إلجغرإفية وأ دوإتها إلتحليلية لغرض إلوصول إلى هدف إلبحث.

 فرضية إلبحث: 4. 1

 هناك خلل في إلتوزيع إلمكاني لمرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك. -1

تحتاج إلمدينة إلى عدد إخر من مرإكز إلدفاع إلمدنية بما يتناسب مع إلمعايير  -2

 إلتخطيطية، ويغطي معظم أ رجاء إلمدينة.

 هيكلية إلبحث: 5. 1

لبحث إلى قسمين رئيس يين، من إجل إلوصول إلى أ هدإفه وإلتأ كد من فرضياته، قسم إ

 بلاضافة إلى إلمقدمة وعناصرها وكالاتي:

 إولا: عرض خصائص مرإكز إلدفاع إلمدني.

 ثانيا: تحليل ومناقشة إلنتائج.

 إلخصائص إلمكانية و إلوظيفية لمرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك. 2

 إلتوزيع إلمكاني لمرإكز إلدفاع إلمدني 1. 2

ن إلمدينة تخدمها خمسة مرإكز للدفاع إلمدني، حسب مديرية  إلدفاع إلمدني في دهوك فا 

وكل مركز يخدم مجموعة من إلمحلات إلسكنية بغض إلنظر عن عدد سكانها ومساحاتها، 

( يمكن ملاحظة وجود خلل وعدم توإزن في إلتوزيع 1ومن خلال بيانات إلجدول )

ت إلسكنية إلمخدومة وإلحجم إلسكاني إلمكاني للمرإكز، وذلك حسب موإقعها وعدد إلمحلا

 إلمخدوم، بلاضافة إلى إلمساحة إلمخدومة من قبل كل مركز.

 مرإكز إلدفاع إلمدني وإلحجم إلسكاني وإلمساحة إلمخدومة في مدينة دهوك موإقع (1إلجدول )

عدد إلمحلات إلسكنية  إلسكنية( )إلمحلةإلموقع  إلمركز

 (1)إلمخدومة

 

 إلمساحة إلمخدومة إلحجم إلسكاني إلمخدوم

 292.2 53597 10 إلطلى دهوك

 767.9 52556 9 بنتيكا نزإري

 436.2 31897 6 شاخكي كري بصي

 1400.6 93535 10 سرهلدإن بروشكي

 2089.3 70113 10 مالطا مالطا

 4986.2 301698 45 - إلمجموع

 إلمصدر: عمل إلباحثين بلاعتماد على:

 إلدفاع إلمدني في دهوك، بيانات غير منشورة. إلدإخلية، مديريةحكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة  -1

 غير منشورة. ، بيانات2012حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية، محافظة دهوك، مركز إلدليل وإلمعلومات،  -2
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 إلمكاني لمرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك إلتوزيع (1إلخارطة )

 

 إلكفاءة إلوظيفية لمرإكز إلدفاع إلمدني 2. 2

يعد إلتعرف على مس توى إلكفاءة إلوظيفية لاي خدمة من الامور إلمهمة في تقييم أ دإئها 

إلى جانب معرفة مس توى إلكفاءة إلمكانية، وهوما يعطي إلصورة الافضل في إلتقييم 

عطاء صورة وإضحة لمس توى إلكفاءة إلوظيفي متكاملة.كعملية  ة لمرإكز إلدفاع ومن أ جل إ 

 إلمدني فقد تم الاعتماد على:

نظام إلوصول : تعتمد مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك على نظام إلاتصال  -1

تصال إلشخص إلمخبر عن إلحادث بمركز إلدفاع إلمدني من خلال إلرقم  إلهاتفي إلمتضمن إ 

ه إليه بلاعتماد ، وبعد تلقي إلاتصال يتم أ خذ عنوإن وموقع إلحادث وإلتوج115إلخاص 

على خبرة إلكادر إلمتخصص وإلمدرب على إلتعامل مع إلحدوإدث وبلاخص عمليات 

طفاء إلحرإئق.ويعد هذإ إلنظام بدإئيا بلمقارنة مع إلتقنيات إلمتوفرة في هذإ إلمجال وإلتي  إ 

( Network Analysis( وتحليل إلش بكات)GPSتعتمدعلى تقنيات تحديد إلموإقع)

(ESRI-2012-7 س تخدإم إلخرإئط وربطها بقوإعد إلبيانات إلتي تتضمن موإقع (، وإ 

إلمباني وإلمنشأ ت وعناوينها وترقيم وتسمية إلشوإرع وغيرها من الامور إلتي تسهل وتسرع 

 (.5ص -2002 -عملية إلوصول إلى موإقع إلحوإدث )إلعسيري

مة: مؤشري عدد إلكوإدرإلعاملة و عدد إلمركبات إلمس تخدمة في أ دإء إلخد -2

هذين إلمؤشرين، ومن ملاحظة بياناته نجد إن هناك تفاوتا  ( خصائص2يظهر إلجدول)

طفاء إلحرإئق،  بين إلمرإكز من حيث إلكوإدر وعدد إلمركبات إلمس تخدمة في عمليات إ 

ويعد هذإ إلتوزيع غير إلمتوإزن مؤشرإ سلبيا حول إلمس توى إلوظيفي لمرإكز إلدفاع 

 إلمدني.

كادر إلخدمي وأ عدإد إلمركبات لمرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك توزيع إل (2إلجدول)

 2016عام 

عدد إلكادر  إلمركز

 إلخدمي

 % عدد إلمركبات %

 38.5 5 26.4 62 دهوك

 7.7 1 15.3 36 نزإري

 15.4 2 27.7 65 كري بصي

 15.4 2 15.3 36 بروشكي

 23 3 15.3 36 مالطا

 100 13 100 235 إلمجموع

إلمصدر: عمل إلباحثين بلاعتماد على: حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية،          

 مديرية إلدفاع إلمدني في دهوك، بيانات غير منشورة.

  2015 -2012حوإدث إلحريق في مدينة دهوك  3. 2
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ن تتبع أ ية ظاهرة جغرإفية خلال فترة زمنية معينة يعطي صورة وإضحة إلى حد  كبير إ 

( 214ص -2010 -عن مدى تطور عناصرها وتغير حالاتها وبنيتها إلزمنية ) دياب

وإلعوإمل إلمؤثرة فيها وعلاقاتها بغيرها من إلظوإهر.تكشف حوإدث إلحريق إلمسجلة في 

رتفاع أ عدإدها خلال 3مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك )إلجدول) ((عن إ 

ت إلحريق إلمسجلة وإلمبلغ عنها من خلال (، حيث وصل عدد حالا2015-2012إلفترة)

 2014(حادثة حريق موزعة على س نوإت إلفترة إلمحددة، وسجل عام 938إلنظام إلمتبع إلى)

 إل قل حوإدثا خلال إلفترة إلمحددة. 2013أ كثر حالات إلحريق وكان عام 

 2015-2012حوإدث إلحريق في مدينة دهوك  (3إلجدول)

عدد حوإدث  إلعام

 إلحريق

عدد حوإدث  عامإل

 إلحريق

2012 265 2014 387 

2013 114 2015 172 

مجموع 

 إلحوإدث

938 

إلمصدر: عمل إلباحثين بلاعتماد على: وزإرة إلدإخلية،مديرية إلدفاع إلمدني في      

 دهوك، بيانات غير منشورة

 إلتوزيع إلمكاني لحوإدث إلحريق في مدينة دهوك 4. 2

تدخل درإسة إلتوزيع إلجغرإفي لعناصر إلظوإهر إلمكانية في صلب عمل إلجغرإفيين وذلك 

من أ جل فهم ماهية هذإ إلتوزيع وسلوكه بهدف وصف وتحليل وتفسير إلظاهرة وعلاقاتها 

إلبيئية وصولا إلى معرفة خصائص هذإ إلتوزيع وكفاءته إلمكانية ومعرفة إلنمط إلمتخذ من 

ومن أ جل إلوقوف على  (.50 - 48ص  – 2000 –يعها )خير قبل إلظاهرة في توز

إلتوزيع إلمكاني لحوإدث إلحريق في مدينة دهوك، فسيتم ذلك من خلال توزيعها حسب 

إلمحلات إلسكنية و حسب إلكثافات إلسكانية من خلال تمثيل بيانات حوإدث إلحريق 

توزيعها كما مبين  ، وكان2015( حادثة حريق في إلمدينة عام 172.سجلت )2015لعام 

 (، ويظهر تباينا بين إلمحلات إلسكنية.4في إلجدول)

 

 

إلتوزيع إلمكاني لحوإدث إلحريق في مدينة دهوك حسب إلمحلات إلسكنية  (4إلجدول)

2015 

إلمحلة  عدد إلحوإدث إلمحلة إلسكنية

 إلسكنية

عدد 

 إلحوإدث

 8 أ يتيت 15 س يكركا

 2 مالطا إلعليا 15 كري بصي

 8 دياري 13 نزإركي

 7 إلصناعة 7 زركا

 5 خبات 9 رزإ

مالطا  8 بروشكي

 إلسفلى

4 

 5 ش ندوخا 9 إلسوق

 3 ش يلي 4 سرهلدإن

 172 إلمجموع

إلمصدر: عمل إلباحثين بلاعتماد على: حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية، مديرية  

 إلدفاع إلمدني في دهوك، بيانات غير منشورة.

 تحليل ومناقشة إلنتائج. 3

 بلاستناد إلى ما س بق من عرض لخصائص مرإكز إلدفاع إلمدني، يمكن ملاحظة مايلي:

نة دهوك بشكل عشوإئي على إلرقعة إلمساحية تتوزع مرإكز إلدفاع إلمدني في مدي  -1

 للمدينة، وهناك عدم توإزن في إلتوزيع بين إلمحلات إلسكنية وإلحجم إلسكاني.

 يعاني نظام إلوصول إلى موإقع إلحريق من ضعف في أ دإئه، وهونظام غير تقني. -2

كبات تعاني مرإكز إلدفاع إلمدني من نقص في إلكوإدر إلبشرية، ونقص في الاليات وإلمر  -3

 إلمس تخدمة في إلس يطرة على حوإدث إلحريق.

(، وهناك تباين في 2015-2012ظهر تباين في عدد حوإدث إلحريق خلال إلفترة ) -4

 على مس توى إلمحلات إلسكنية. 2015عدد إلحوإدث خلال عام 

يجاد عدد إخر من مرإكز إلدفاع إلمدني لتخدم إلمدينة  وهكذإ يظهر أ ن إلنقطة إل هم هي إ 

 ل بحيث يمكن إلتوصل إلى توإزن في إلتوزيع، ويحقق أ فضل زمن في إلوصول بشكل أ فض
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إلى موإقع حوإدث إلحريق. ومن أ جل تحقيق هذإ إلهدف، فقد تم تطبيق إلتقنيات إلتي 

 وكما يلي: (2) (ArcGis10.3يوفرها برنامج )

 

 تحديد حاجة إلمدينة من مرإكز إلدفاع إلمدني  1. 3

( ضمن تقنية تحليل إلش بكات Location- Allocationوهنا تم تطبيق أ دإة )

(Network Analyst في بيئة برنامج )ArcGis10  وتشير إلى خوإرزميات ،

تس تخدم أ صلا لتحديد إلموقع إل مثل لمرفق) منشأ ة خدمة( أ و لعدة مرإفق بهدف توقيعها  

تجاهين حيث يتم توقيع (Meyer- 2011- 20) يقة تزيد من كفاءتهابطر  ، وتعمل في إ 

نتخاب موإقع مطلوبة بحيث تصل إلخدمة لاكبر عدد من إلسكان وخلال زمن  إلمرإفق وإ 

ضافة إلى جدول خصائص إلطبقات، نافذة تتضمن س تة فئات  محدد . وهي تعطي، إ 

 لتحليل إلش بكة:

               Facilitiesإلمرإفق )إلمنشأ ت أ و أ جزإء إلظاهرة قيد إلدرإسة( -1

  Demand pointإلنقاط إلمطلوبة                                         -2

 Lines                                              إلخطوط                -3

                                            Point Barriersحوإجز نقطية -4

                                             Line Barriersحوإجز خطية -5

                                      Polygon Barriers حوإجز مساحية -6

 وتتضمن: Facility type كما يعطي إلبرنامج أ نوإع إلمرفق)إلمنشأ ة(           

  Candidateإلمرشح                -1

 Requiredإلمطلوب                 -2

 Competitorإلمنافس               -3

 Chosenإلمختار إو إلمفضل        -4

ن إلطبقة إلتحليلية لهذه إلتقنية تقدم عروض لس بعة إنوإع من إلمشأكل من  وفي إلنهاية فا 

  أ جل إلا جابة عليها:

 Minimize impedance                          تقليل إإلا عاقة -1

                             Maximize coverageأ قصى تغطية   -2

           Maximize capacitated  coverageأ قصى تغطية مكتس بة    -3

                               Minimize facilitiesتقليل إلمرإفق  -4

  Maximize attendance أ قصى قدر من إلحضور                -5

 Maximize market share     أ قصى قدر من إلمشاركة           -6

 Target market share          حصة إلمشاركة إلمس تهدفة          -7

وعند تطبيق هذه إل دإة على مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك، كانت إلنتائج كما 

 ( ومنهما نس تنتج:3و  2( وإلخارطة )5تظهر في إلجدول )

إلمباني إلمخدومة بخطوط خدمة مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك  (5إلجدول)

 2016حسب إلزمن عام 

عدد 

 إلمرإكز

زمن 

 (3)إلوصول/دقيقة

عدد إلمباني 

 إلمخدومة

نس بة 

 إلتغطية

 3.4 1735 وأ قل 3 5

12 5096 9.9 

5 3.1-6 4226 8.1 

12 8044 15.7 

5 6.1-9 7500 14.8 

12 12538 24.5 

5 9.1-12 7909 15.4 

12 10136 19.8 

5 12.1-15 26832 52.5 

12 42306 82.8 

 بلاعتماد على:إلمصدر: عمل إلباحثين 

حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية،مديرية إلدفاع إلمدني في دهوك، بيانات غير  -1

 منشورة. 

حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية، محافظة دهوك، مركز إلدليل وإلمعلومات،  -2

 خارطة ش بكة شوإرع مدينة دهوك.

 

طفاء إلحريق،  -1 ن وجود خمسة مرإكز للدفاع إلمدني لايلبي حاجة إلمدينة في خدمة إ  إ 

ذإ ما تم إل خذ 14.8حيث لاتبلغ نس بة إلمباني إلمخدومة في أ فضل إلحالات سوى % إ 

 ( دقيقة كزمن للوصول إلى موإقع إلحوإدث.9 – 6.1بنظر الاعتبار حالة)

مركز(، يقابلها  5نية لعدد إلمرإكز)% في إلحالة الا52.5سجلت نس بة تغطية للمباني  -2

( دقيقة، وهذإ إلمقدإر إلزمني مرتفع مقارنة بخطورة حوإدث 15 -12.1زمن إلوصول )

 إلحريق وما ينجم عنها من أ ضرإر بشرية ومادية.
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أ ظهرت نتائج تطبيق إلتقنية إلمس تخدمة أ ن أ فضل حالة لعدد إلمرإكزهي حاجة إلمدينة  -3

حالة ناتجة عن ش بكة شوإرع إلمدينة وإلكيفية إلتي ترتبط ( مركزإ، وهي 12إلى وجود )

 بها أ جزإء هذه إلش بكة مع بعضها إلبعض.

( مركز، هي أ فضل حالة 12( دقيقة وبوجود )9 -6.1يمكن إلقول بأ ن زمن إلوصول ) -4

(.%24.5)مبنى شكلت 12538باني بلغت ظهرت، حيث تحقق تغطية للم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( خطوط خدمة مرإكز إلدفاع إلمدني حسب إلزمن لمدينة دهوك2إلخارطة )

 إلمصدر: من عمل إلباحثين
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 خدمة مرإكز إلدفاع إلمدني إلمختارة حسب إلزمن لمدينة دهوك ( خطوط3إلخارطة )

إلمصدر: من عمل إلباحث

 مناطق خدمة مرإكز إلدفاع إلمدني   2. 3

 Network( ضمن تقنية تحليل إلش بكات )Service Areaوهنا تم تطبيق أ دإة )

Analyst في بيئة برنامج )ArcGis10.3 وهي مجال إلخدمة ضمن ش بكة إلشوإرع ،

ويمكن   (Yagoub, Jalil – 2014- 5).وإلتي يمكن إلوصول إليها مع وجود محدد معين

من خلال هذه إلتقنية تحديد إلمساحة إلمخدومة، عدد إلسكان إلمخدومين، عدد إلوحدإت 

تتضمن س تة  إلسكنية إلمخدومة، عددإلمنشأ ت إلمخدومة وغيرها. وتعطي هذه إل دإة نافذة

 فئات لتحليل إلش بكة:

              Facilitiesإلمرإفق )إلمنشأ ت أ وأ جزإء إلظاهرة قيد إلدرإسة(  -1

                        Polygonsإلمساحات إو إلمناطق                   -2

 Lines                          إلخطوط                                   -3

                                            Point Barriersحوإجز نقطية -4

                                             Line Barriersحوإجز خطية -5

                                      Polygon Barriers حوإجز مساحية -6

ضافة إلى هذه إلفئات تعطي إل دإة جدول خصائص إلطبقات مبينا منطقة  دمةإلخ إ 

 Facilityإلمرفق أ نوإع  وهكذإ. أ ما 2ومنطقة إلخدمة  1مقسمة إلى منطقة إلخدمة 

type:وحسب موقعها على إلش بكة، في جدول إلمحتويات فهيي ، 

            Errorإلخطأ                  -1

                Locatedموقع محدد    -2

            Unlocatedموقع غيرمحدد  -3

هذه الانوإع تحدد وفق متغير معين )مثل زمن الاس تجابة( أ و )إلوقت إلمس تغرق في 

( لان أ ية ش بكة وفي الاغلب يصادفها 33ص – 24ص ٢٠١٤ –إلوصول( )إلدوسري 

وهي في إلغالب الاس باب إلتي تؤخرأ و تبطأ    impedanceمحددإت إو مقاومات 

delay   إرع إو غيرها من إلش بكات، وتعرقل تقديم خدمة معينة بوإسطة ش بكة إلشو

 (. Delay Impedanceوهكذإ يمكن إن نطلق عليها إلمحدد إلمؤخر )

وعند تطبيق هذه الادإة على مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك، ومع تحديد إلوقت 

 إلمس تغرق للوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق، ظهرت إلنتائج بلشكل إلتالي:

 .) إلحالة الانية(في حالة وجود خمسة مرإكز  -أ  

 (ومنهما نس تنتج:4( وإلخارطة )6ظهرت إلمساحات إلمخدومة ونس بها كما في إلجدول )
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هكتار بنس بة  1035.2بلغت أ قصى مساحة تخدمها مرإكز إلدفاع إلمدني إلحالية  -1

ذإ كان زمن إلوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق 20.8 % فقط من مساحة إلمدينة فيما إ 

ة، وهو زمن مرتفع لايتناسب مع خطورة هذه إلحوإدث. وهذه دقيق 12 -9.1ما بين 

 إلنتيجة تؤكد حاجة إلمدينة إلى عدد إخر من إلمرإكز.

ن زمن إلوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق وإلا س تجابة لها في أ قل من  -2  9وهكذإ فا 

س تفادة سكان إلمدينة من هذه  دقائق وبوجود إلعدد إلحالي من مرإكز إلدفاع لايحقق إ 

 ة.إلخدم

 إلمساحات إلمخدومة لمرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك حسب إلزمن ( 6إلجدول )

 % من مساحة إلمدينة إلمساحة/ هكتار إلزمن/ دقيقة

0-3 13.5 0.3 

3.1- 6 104.6 2.1 

6.1 -9 434.1 8.7 

9.1- 12 1035.2 20.8 

 إلمصدر: من عمل إلباحثين           

ثنى عشر مركزإ ظهرت إلمساحات إلمخدومة ونس بها كما في  -ب  في حالة وجود إ 

 ( ومنهما نس تنتج:4( وإلخارطة)7إلجدول)

إلمساحات إلمخدومة لمرإكز إلدفاع إلمدني إلمختارة في مدينة دهوك حسب  (7إلجدول )

 إلزمن

 إلمدينة% من مساحة  إلمساحة/ هكتار إلزمن/ دقيقة

0-3 47.4 0.95 

3.1- 6 305.9 6.1 

6.1 -9 923.5 18.5 

9.1- 12 1942.3 38.9 

12.1- 15 3812.9 76.4 

 إلمصدر: من عمل إلباحثين          

طفاء إلحرإئق  9دقيقة ولغاية  3لاتلبي إل زمنة من أ قل من  -1 يصال خدمة إ  دقائق إ 

% 18.5إلمدينة، حيث لم تحقق هذه الازمنة سوى بلشكل إلمطلوب إلى معظم أ رجاء 

 من مساحة إلمدينة كحد أ قصى.

تزدإد إلمساحات إلمخدومة مع زيادة زمن إلوصول، وبلغت أ قصى نس بة مساحة مخدومة  -2

دقيقة، وهو  15 -12.1هكتار عند زمن  3812.9% من مساحة إلمدينة  وبوإقع 76.4

 لحريق.زمن مرتفع  إيضا للوصول إلى موإقع حوإدث إ

ن أ فضل حالة للوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق هي  -3 وحسب إلنقطتين إلسابقتين، إ 

دقيقة(. 15دقيقة، ويمكن إلقول بتجاوز هذإ إلزمن ولكن دون إلوصول إلى )  12 -9.1



373                                                                                          Academic Journal of Nawroz University (AJNU) 

 doi: 10.25007/ajnu.v6n1a35 | بحث أ صيل

 

 

         

 إلخدمة لمرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك (مناطق4إلخارطة)

 إلمصدر: من عمل إلباحثين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( مناطق إلخدمة لمرإكز إلدفاع إلمدني إلمختارة في مدينة دهوك5إلخارطة )

 إلمصدر: من عمل إلباحثين       
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 إلا س تنتاجات:. 4

لاتس تخدم مرإكز إلدفاع إلمدني إلتقنيات إلمتوفرة للوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق،  -1

خبار عن إلحوإدث و موإقعها.  وتعتمد في ذلك إل مر فقط على نظام إل تصال للا 

 لايتوإفق عدد مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك مع حجمها إلسكاني. -2

هوك من إلعشوإئية، وهناك محلات يعاني توزيع مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة د -3

سكنية بعيدة عن موإقع هذه إلمرإكز ويصعب إلوصول إليها بلشكل إلمطلوب، وبذلك 

 تظهر مساحات من إلمدينة تقع خارج نطاقات خدمة مرإكز إلدفاع إلمدني.

أ ظهرتطبيق إلتقنيات حاجة إلمدينة إلى عدد إخر من مرإكز إلدفاع إلمدني،وهذه إلحاجة  -4

ض  ( مرإكز إخرى إلى ما موجود. 7افة س بعة )حددت ب 

دقيقة، حسب نس بة  12 -9.1أ فضل زمن للوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق هو  -5

 تغطية إلخدمة لمساحة إلمدينة.

ن عدم إلوصول إلى حالات أ فضل من إلمساحات إلمخدومة وحالات أ فضل من زمن  -6 إ 

إلمدينة مع بعضها إلبعض بلشكل إلوصول يرجع إلى عدم ربط أ جزإء ش بكة شوإرع 

 إلمطلوب.

 إلتوصيات:. 5

دخال الاجهزة إلمتطورة في عمل مرإكز إلدفاع إلمدني وخصوصا ما يتعلق منها بنظام  -1 إ 

(بلاضافة إلى تحليل  GPSإلوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق مثل أ جهزة تحديد إلموإقع )

 إلش بكات.

دخال إلكادر إلفني وإلوظيفي في مرإكز إلد -2 فاع إلمدني في دورإت تدريبية خاصة إ 

س تخدإم إلتقنيات إلمذكورة ، بلاضافة إلى دورإت خاصة بنظم إلمعلومات إلجغرإفية.  ب 

مركزإ على  12زيادة عدد مرإكز إلدفاع إلمدني في مدينة دهوك ليصل إلعدد إلى  -3

 إل قل.

فيما يخص توزيع  تنس يق إلعمل إلفني بين مديرية إلدفاع إلمدني وإلدوإئر ذإت إلعلاقة  -4

إلخدمات وسهولة إلوصول إليها وخصوصا في مجال ش بكة شوإرع إلمدينة، وهو ما س يقلل 

 من زمن إلوصول إلى موإقع إلحوإدث.

 إلمصادر:

 بللغة إلعربية:  إلمصادر

 أ طاريح إلدكتورإه ورسائل إلماجس تير:

إلحرإئق والانقاذ في نطاقات تغطية (، محددإت زمن إلا س تجابة لحوإدث 2014إلدوسري، عيد سالم ،)

مرإكز إلدفاع إلمدني بمدينة  إلدمام، أ طروحة دكتورإه، كلية إلعمارة وإلتخطيط، جامعة إلدمام، 

 إلمملكة إلعربية إلسعودية.

(، إلوعي بأ همية نظم إلمعلومات إلجغرإفية في أ عمال إلدفاع إلمدني، ورقة 2002إلعسيري، فايز بن محمد ،)

 لى مؤتمر إلدفاع إلمدني إلتاسع عشر، إلمملكة إلعربية إلسعودية، جدة.عمل مقدمة إ

 إلكتب:

 .1(، إلجغرإفية موضوعها ومناهجها وأ هدإفها،دإر إلفكر، دمشق، ط2000خير، صفوح ،)

 (، مناهج إلبحث إلعلمي وطرإئقه في إلجغرإفية إلبشرية،مطبعة جامعة دمشق.2010دياب، علي محمد ،)

 إلدوإئر إلحكومية:

حكومة أ قليم كوردس تان ،وزإرة إلدإخلية، محافظة دهوك، مركز إلدليل وإلمعلومات، إعدإد سكان 

 (وخارطة إلمدينة، بيانات غير منشورة.2012محلات دهوك)

(،بيانات 2012حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية، محافظة دهوك، مركز إلدليل وإلمعلومات،)

 مدينة دهوك. غير منشورة عن إعدإد سكان محلات

حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية، محافظة دهوك، مركز إلدليل وإلمعلومات، خارطة ش بكة 

 شوإرع مدينة دهوك.

عن  حكومة أ قليم كوردس تان، وزإرة إلدإخلية، مديرية إلدفاع إلمدني في دهوك، بيانات غير منشورة

 حالات حوإدث إلحريق في مدينة دهوك.

 جنبية :إلمصادر بللغة الا

ESRI,( 2012), GIS for the fire service, California. 

Meyer, Eric, (2011), Performing Location Allocation Measures with a GIS 

for Fire Stations in Toledo, Ohio, University of Toledo. 

Yagoub. M.M. , Jalil. Ahmed M. (2014), Urban Fire Risk Assessment Using 

GIS: Case Study on Sharjah, UAE. International Geoinformatics 

Research and Development Journal, Vol. 5, Issue 3, September. 

 إلهوإمش:

 ( جاء هذإ إلعدد حسب خطة مديرية إلدفاع إلمدني في دهوك.1)

-Locationلتطبيق تقنيتي) (Help of software)تمت إلا س تعانة بمساعد إلبرنامج ( 2)

Allocation  وService Area  :على إلرإبط إلتالي.) 

http://desktop.arcgis.com/en/arcmap/latest/extensions/network-

analyst/service-area.htm 

مثالي للوصول إلى موإقع حوإدث إلحريق، لذلك تم الاعتماد على عدة أ زمنة.( ليس هناك زمن 3)

 


