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 دور ابعاد التعلم الریادي في تحقيق الاداء الریادي 

 دراسة تحليلية لآراء عينة من القيادات الادارية في جامعة دهوك 

 العراق كردس تان ،كلية الادارة والاقتصاد جامعة دهوك ،حكمت رش يد سلطان .د .م أأ  

 العراق  كردس تان ،والاقتصاد جامعة دهوككلية الادارة  ، رنكين مردان مصطفى ابراهيمم.م 
 

 مخلص 

)الكفاءة الریادية، الكفاءة الذاتية، النية الریادية، والسلوك الجريء( في تحقيق الاداء   تهدف هذه الدراسة الى تحديد الدور الذي یمكن أأن يلعبه التعلم الریادي بوصفه متغيراً مس تقلًا من خلال أأبعاده المتمثلة في

(. وفي ضوء الهدف تلخصت مشكلة الدراسة بمجموعة من التساؤلات كان التوظيف الذاتي)المنظمات المبتكرة، البقاء، المنظمات ذات النمو العالي، و  ته المتمثلة فيالریادي بوصفه متغيراً تابعاً من خلال مؤشرا

ت مجتمع الدراسة، ما هي حدود اسهام التعلم  علم الریادي ومؤشرات الأداء الریادي في كليايعة علاقات الارتباط والتأأثير بين أأبعاد التأأهمها؛  مدى تبني أأبعاد التعلم الریادي في كليات جامعة دهوك، ما هي طب 

ومدى التدريسي،  للكادر  العلمي  الأداء  في  والضعف  القوة  نقاط  تشخيص  في  الدراسة  اهمية  وتكمن  الریادي.  الأداء  مؤشرات  تحقيق  في  دهوكفاعلي  الریادي  جامعة  كليات  في  الریادي  التعلم  أأبعاد  وتقديم  ة   ،

والنهوض بالمس توى العلمي. وكآلية لهذه   عة وكلياتها ووضعها موضع التنفيذ للاس تفادة منها؛ بهدف الارتقاء بأأداء الجامعة من خلال الاس تفادة من تطبيقات أأبعاد التعلم الریاديالمعالجات والمقترحات لاإدارة الجام

في مالدراسة  رئيسيتان  فرضيتان  وضع  تم  أأهدافها،  تحقيق  الر  للتعلم  معنوية  تأأثير  علاقة  وجود  لأدائها  فادهما؛  المبحوثة  الجامعة  كليات  وتتباين  المبحوثة.  الجامعة  كليات  مس توى  على  الریادي  الأداء  في  یادي 

 الریادي وفقا لمس توى التركيز على التعلم الریادي. 

( شخصاً یمثلون القيادات الادارية في كليات جامعة    85( سؤالًا، وتم توزيعها على عينة عشوائية من )67طة استبانة اش تملت على )قرائي )وصفي تحليلي(، اذ جمعت بياناتها بواساعتمدت الدراسة المنهج الاس ت

( من  الممتدة  الزمانية  الحدود  خلال  المبحوثة  )2017-9-1دهوك  ولغاية   )31-1-2018( منها  واسترد  ا77(،   )( بلغت  اس تجابة  بنس بة  عولج90.59ستبانات،  الاصدار %(.  اس تخدام  بواسطة  احصائياً  ت 

ع  الاجتماعية  الخامس  للعلوم  الاحصائية  برنامج الحزمة  الانحراف    (SPSS: V. 15)شر من   ، الموزون  الحسابي  الوسط   ، المئوية  النس بة   ، التكرارات  التحليلي )  الأحصاء  وسائل  على  الدراسة  أأعتمدت    .

 . independent- samples t testلمعياري( وكذلك جرى اختتبار ا

الد لمجتمع  الكلي  المس توى  على  الریادي  والاداء  الریادي  التعلم  أأبعاد  بين  موجبة  معنوية  ارتباط  علاقة  وجود  عن  الدراسة  نتائج  بينت  تحقيق  وقد  في  الریادي  التعلم  لابعاد  معنوية  تاثير  علاقات  ووجود  راسة. 

   یادي على المس توى الكلي لمجتمع الدراسة.    الاداء الر

عطائها بعداً استراتيجياً يتناسب مع دورها في وقدمت الدراسة عدداً من المقترحات أأعتمدت على نتائج الدراسة منها: ضرورة توس يع اهتمام المنظمات المبحوثة بأأبعاد التعلم الریادي، و  الحفاظ عليها، وتجديدها، واإ

ال  الأداء  التغييرتحقيق   معدلات  فيه  تضطرد  عالم  ظل  وفي  مطلوبا  ریادي.  الریادي  الأداء  يكون  مثير  نحو  على  الجامعة    وحاجة  والاس تمرار.  البقاء  اجل  من  خاص  بشكل  والجامعات  عام،  بشكل  للمنظمات 

 المبحوثة للتعرف على مضامين أأبعاد التعلم الریادي فضلًا عن أأهم مؤشرات الأداء الریادي.  

 دي، مؤشرات الاداء الریادي. تعلم الریادي، مفهوم الاداء الریامفهوم التعلم الریادي، ابعاد ال  الافتتاحية:الكلمات   

 

قدمة م   1.

من   كان  الأعمال،  عالم  في  كبيرة  وتحدیات  متسارعة،  تغيرات  الأخيرة  الس نوات  شهدت 

ظاهرة   جعل  مما  بداعات،  والاإ الابتكارات  وتلاحق  العولمة،  ظاهرة  بروز  مسبباتها  أأهم 

السمة   هي  الاس تقرار  وعدم  العاملة  الاضطراب،  والمنظمات  الأعمال  لبيئة  الأساس ية 

تطفيها،   لى  اإ المنظمات  دفع  على  مما  لتُعينها  لديها،  الریادي  التعلمم  وبرامج  أأنظمة  وير 

الاس تجابة، أأو التكيمف مع هذه المتغيرات في البيئة، ولعل من أأهم النواحي التي أأصبح 

ية التعلم الریادي التي  تتأأثر بها  القادة الاإداريين يفكرون بالتركيز على تطويرها، هي: عمل 

 المنظمة وأأداؤها.  

وضوح مس توى تفعيل أأبعاد التعلم الریادي في  وتتمثل مشكلة الدرا سة الحالية في عدم 

جامعات   في   المختلفة  كردس تانالأنشطة  عن    اقليم  تحديداً، فضلًا  دهوك  وجامعة  عامة 

 دي. عدم اعتماد مؤشرات دقيقة وواضحة لتحديد الأداء الریا

https://doi.org/10.25007/ajnu.v9n4a992


  ٢٠٢٠/ ٢٠١٩، ١ژ.   ٩)المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ.   وروزكادیمی یا زانكویا نهگوڤارا ئه 

 343 

طرح   خلال  من  المشكلة  هذه  مضامين  على  التعرف  یمكن  تقدم  ما  على  وبناءً 

 التساؤلات الآتية:

 مدى تبني أأبعاد التعلم الریادي في الجامعة البحوثة؟ما  •

 ما هي طبيعة علاقات الارتباط والتأأثير بين أأبعاد التعلم الریادي ومؤشرات   •

 الأداء الریادي في الجامعة البحوثة؟  

حد • هي  اسهام ما  في    ود  الریادي  الأداء  مؤشرات  تحقيق  في  الریادي  التعلم 

 الجامعة البحوثة؟

الأداء    في  والضعف  القوة  نقاط  بتشخيص  ميدانياً  الدراسة  موضوع  أأهمية  وتتجلى 

البحوثة،  الجامعة  في  الریادي  التعلم  أأبعاد  فاعلية  ومدى  التدريسي،  للكادر  العلمي 

والمقتر  المعالجات  لاإداوتقديم  الجامحات  للاس تفادة  رة  التنفيذ  موضع  ووضعها  وكلياتها  عة 

التعلم   أأبعاد  تطبيقات  من  الاس تفادة  خلال  من  الجامعة  بأأداء  الارتقاء  بهدف  منها؛ 

 الریادي والنهوض بالمس توى العلمي.  

لى   دون الوصول لمس تویاتمحاولة  وتهدف الدراسة اإ  الوقوف على المعيقات التي تحول 

الریاد للتدري الأداء  في  ي  خلال  س يين  من  البحوثة  والموارد    توظيف الجامعة  الاإمكانات 

داعمة،  كأساليب  الریادي  التعلم  أأبعاد  باعتماد  القائمة  العقبات  على  والوقوف   المتاحة، 

 . الأداءرفع مس توى  أأبعاد التعلم الریادي فيتوظيف  تأأثيرفضلًا عن التعرف على 

 وتفترض الدراسة فرضيتين رئيس تين هما: 

علا • ارتباوجود  الجامعة  قة  في  الریادي  والاداء  التعلم  ابعاد  بين  معنوية  ط 

 المبحوثة.

وجود علاقة تأأثير معنوية للتعلم الریادي في الأداء الریادي على مس توى الجامعة   •

 المبحوثة.

 أأنموذج الدراسة 1.1 

 الانموذج الفرضي للدراسة  1. الشكل 

 الجانب النظري  2. 

 الریادي التعلم  1.2 

موضوع ال  يعُد  العالم  التعلم  منظمات  باهتمام  حَظي  الذي  الحديثة  المواضيع  من  ریادي 

عليه  ينطوي  لما  وذلك  الاإدارية؛  العلوم  مجال  في  والمفكرين  الباحثين،  واهتمام  المتقدم، 

الأفراد   لدى  الریادية  والمعارف  الخبرات  زیادة  مجال  في  كبيرة  أأهمية  من  المفهوم  هذا 

هذا  العاملين   رساء  اإ خلال  واعتماده  من  والذي  المفهوم،  المنظمات،  في  تطبيقي  كمدخلٍ 

 یمثل القاعدة الأساس ية في التحول نحو المنظمات الریادية. ويتضمن الفقرات الاتية:

 مفهوم التعلم الریادي 1.1.2 

تطورت بحوث وأأدبيات التعلم الریادي حديثا وبشكل نس بي؛ لتقاطع دراسات الریادة  

ا دارة  والاإبداعواإ التعلم  لم و.  لأعمال  ظاهرة  على  تركز  أأن  التسعينات  حتى  الأمر  يكن   

كتاب ويعُد  كمفهوم.  الریادي  التعلم  وتوظيف   Deakins and Freel’sالریادي، 

 Entrepreneurial Learning and)بعنوان التعلم الریادي وعملية النمو )  (1998)

the Growth Process  نظمات الصغيرة،  الریادي في بيئة الم أأول محاولة لتناول التعلم

خاصاً حول التعلم    اً  نفس العام نشرت المجلة الدولية للسلوك والبحث الریادي عددوفي

عام   الریادي  التعلم  حول  المجلة  نفس  من  خاص  عدد  وتلاه  الریادي، 

1999Erdelyi,2010:3) .) 

التع عملية  طبيعة  في  البحث  مجال  في  كبيرا  تطورا  التسعينات  الریادي، وشهدت  لم 

لى المزيد من البحث والدراسة  لمجال لا يزال يحتا ولكن ا حول    وكانت البحوث تدور ج اإ

الفرصة  على  التعرف  في  السلوكيات  وتفعيل  المعرفة،  على  الأشخاص  حصول  كيفية 

دارة المنظمات    (. Abrar,et al,2011: 3) والتصرف وفقها وفي تنظيم واإ

ال دراسات  مجال  في  ظهر  نظري  مفهوم  له  الریادي  المنظمي، والتعلم  والتعلم  ریادة 

المفهوم  بينما  المعرفة.  في    وبحوث  يعود  وهو  نسبياً،  العهد  حديث  الریادي  للتعلم  المركب 

لى بحث  ظهوره اإ وأأن اس تخدام أأمثلة لفهم التعلم  Deakins,1998  &  Freel)  أأول   )

الر مفهوم  لى  اإ للوصول  لأول  والمعرفة  ظهر  حيث  أأقدم،  وقت  لى  اإ يعود  والاإبداع  یادة 

في  كتابمرة   Schumpeter)س نة الشهير  التطور    بعنوان:   ،(1934) (  نظرية 

أأظهرت   The Theory of Economic Development  الاقتصادي والتي 

 (. Erdelyi,2010:2) العلاقة بين الریادة والتعلم على نحو ضمني 
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والقدرة،  Kakkonen,2010:85ويرى)  والمهارة،  بالمعرفة،  يتعلق  الریادي  التعلم  أأن   )

الریادي  والن  التعلم  يرتبط  أأن  ویمكن  المحتمل  أأو  الفعلي،  الریادي  الریاديين وع  بتعلم 

يرتبط   قد  الریادي  التعلم  ن  اإ كما  الریاديين(  الریاديين)مجموعة  حقيبة  حتى  أأو  الحاليين، 

تحق مهمتهم  تكون  بتطوير  بأأشخاص  الریادي  التعلم  يهتم  وبالنتيجة  ریادية  انجازات  يق 

 لحياة والعمل. القدرات الریادية في ا

بأأنه  Heder,et al,2011:26) ويشير لمفهوم  (  وشامل  محدد،  تعريف  هناك  ليس 

الریادي والریادة، ويطبق الحديث ذاته على التعلم الریادي؛ وذلك لأن مصطلح تطور  

عات والثقافات المختلفة مَرَّ بتغيرات عديدة، منها: التعلم الریادي، التعلم الریادي في المجتم

آخرى عديدة انعكست في تعريف متنوع والتعلم ا ومصطلحات أ وتعلم المنظمات،  لمتميز، 

التعلم الریادي   ( Nordic Innovation Center,2005:5) یادي. ويعرفللتعلم الر

فيها   يحصل  التي  العملية  نه  اإ وصنع على  تحديد  في  المطلوبة  المعرفة  على  الریاديون 

لىAbrar, et al, 2011:3)  واس تغلال فرص عمل جديدة. وينظر الریادي  التعلم    ( اإ

لى نتائج   على أأنه عملية وعي، وتفكير، وارتباط، وتطبيق تشمل تحويل الخبرة والمعرفة اإ

وظيفية ریادي،  تعلم  معرفة  لى  اإ الریادية  خبرته  الریادي  ل  فاعل ويُحوم بشكل  فان  ؛  ة  لذا 

الریا التعلم  بان  الباحثين  ويرى  والنتيجة.  العملية  يضم  الریادي  عملية التعلم  هو  دي 

دارة وتنظيم الاعمال كسب المعرفة في المجالات المختلفة وتفعيل وتسخير هذه المعرفة في ا

وبال  المخاطر  وتقليل  القيمة  وزیادة  الاخرين  قبل  الفرص  اقتناص  الى  تؤدي  تالي والتي 

 تحقيق الاداء الریادي. 

فيشير)  الریادي  التعلم  أأهمية  بصدد  لى  Moustaghfir & Sirca,2010: 4-5أأما  اإ  )

 الآتي:                                 

 تحسين فاعلية الریاديين الشخصية، وممارساتهم الریادية.  .أأ 

التوظي  .ب لى  اإ للدخول  الریاديين  وتشجيع  الریادي  السلوك  لتعزيز  مهمة  آلية  ف أ

 الذاتي، والأعمال الریادية. 

لى اختيار الطرق الصحيحة للتعلم ودعمها للأهداف التي ي  . ج ب أأن يحققها  يؤدي اإ

 الفرد. 

دارة المنظمات الجديدة.  . د  زیادة المعرفة الضرورية لبدء واإ

الأفراد معرفتهم الریادية باس تمرار في المنظمة وفي حياتهم    خلالها يطُور عملية من   . ه

 المهنية. 

 

 أأبعاد التعلم الریادي 2.1.2 

عددِ،   في  والباحثين  الكُتماب  بين  الاختلاف  من  قدَْرٍ  وجود  من  الرغم  ومحتوى على 

الاتف من  قدراً  هناكَ  الوقت  نفس  في  أأنه  لا  اإ الریادي  التعلم  الأبعاد  أأبعاد  حول  اق 

لى أأن أأبعاد التعلم الریادي    الرئيس ية، والمحورية  للتعلم الریادي.  فيشير بعض الكتاب اإ

آخرون أأن للتعلم الریادي ثلاثة أأبعادٍ هي: )التعلم، وتطوير نموذج   تتمثل بنموذجه، ويرى أ

وتتابع المقاييس( ويتفق الباحثان مع)الأعما ( في تحديده لأبعاد  Dermol,2010:27ل، 

نها تتفق مع   التعلم الریادي؛ لأنها تكاد تكون شاملة تحتوي الأبعاد الآخرى فضلا عن اإ

 الحالية، وفيما يأأتي شرح لهذه الأبعاد:  متطلبات الدراسة

 الكفاءة الریادية 1.2.1.2 

فردية  Sarwoko,et al,2013: 32) يعُرف  خصائص  أأنها  على  الریادية  الكفاءة   )

ن   اإ كما  العمل،  في  النجاح  يُحقق  بأأن  للریادي  يسمح  الذي  والسلوك  الموقف،  تشمل 

الصفات   خاص  بشكل  تشمل  الریادية  الذاتية الكفاءة  والصورة  والدوافع  الریادية، 

ذلك وفق  الریادية  الكفاءة  ن  واإ والمعرفة.  والمهارات،  والسلوك،  تشمل  والمواقف،   

التدريب   خلال  من  الریادي  عليها  يحصل  أأن  يب  التي  والمهارات  والمواقف،  المعرفة، 

لكي والتطوير  معالاإداري  الأرباح  وتعظيم  الریادي  الأداء  لى  اإ للوصول  يساعده  دارة      اإ

 (.  Inyang & Enuoh,2009:65) المنظمة

ومراد،   ويرى الریاديـة 12:  2010)سماح  الكفـاءة  أأن  ا  هي   (  تنظيم  لموارد،  توليف 

وضعيات  مع  التعامل  عن  الناتجة  السلوكية  والمعارف  الاإبداع،  العمالة،  وتوجيه 

تت  حيث  الفردية(.  والمبادرات  القيادية  والأعمال  الفريق  ضمن  الأبعاد  معينة)العمل  جمع 

السوق   متطلبات  ضمن  مكُيف  ديناميكي  تنس يق  في  الریادية  للكفاءة  السابقة  الثلاثة 

لى أأداء لى مصاف الریادية.  للوصول اإ  متميز يمُكمن الفرد أأو المنظمة للوصول اإ

ومراد، يشير)سماح  الریادية  الكفاءة  لخصائص  أأنه  12:  2010وبالنس بة  لى  اإ أأجل  (  من 

الریادي الكفاءة  تجعل  نذكر  أأن  معينة  بصفات  تتمتع  أأن  يب  وناجحة  عالية  للمنظمات  ة 

 منها: 

 الاس تعداد والميل نحو المخاطرة.   .أأ 

 النجاح.الرغبة في  .ب

 الثقة بالنفس.  . ج

 الاندفاع للعمل.  . د

 الاس تعداد الطوعي للعمل ساعات طويلة.  . ه

 الالتزام.  . و
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 التفــاؤل. . ز

 الكفاءة الذاتية   2.2.1.2

 يعُد مفهوم الكفاءة الذاتية من المفاهيم المهمة في تفسير السلوك الاإنساني خاصــة من  

البا تناول  وقد  الاجتماعي.  التعلم  نظرية  أأصحاب  نظرٍ  العربية وجهة  البيئــة  في  حثــون 

لى مصطلحي كفاءة الذات، أأو فعالية الذات، وقد  Self- efficacyمصطلح   ، وترُجم اإ

ا  الكفاءة  مفهوم  باندوراظهر  أألبرت  العالم  يد  على  (  (Albert Bandura,1977لذاتية 

شير عندما قدم نظرية متكاملة لهذا المفهوم حَدد فيها أأبعاد، ومصادر الكفاءة الذاتية، وي 

مكاناته، أأو دراكه لمس توى أأو كفاءة أأو فاعلية اإ لى اعتقاد الفرد، أأو اإ قدراته   هذا المفهوم اإ

مقو  من  عليه  تنطوي  وما  عصبية  الذاتية،  وحس ية  دافعية  وانفعالية  معرفية  عقلية  مات 

لمعالجة المواقف، أأو المهام، أأو المشكلات، أأو الأهداف الأكادیمية والتأأثير في الأحداث 

مراد،  لتحقيق   القائمة)أأل  البيئية  المحددات  ظل  في  ما  نجاز  ويعُد250:  2008اإ  .) 

في  41:  1987)حسين، المهمة  الأبعاد  من  الذاتية  الكفاءة  لها  (  لما  الاإنسانية؛  الشخصية 

دوراً   المدركة  الذاتية  الكفاءة  تلعب  حيث  وتصرفاته؛  الفرد  سلوك  في  كبير  أأثر  من 

ف وتحديده،  السلوك  توجيه  في  بأأنه  رئيس ياً  نفسه  عن  فكرة  لديه  تكون  عندما  الطالب 

تبادلية،   والعملية  الفكرة  هذه  على  بناءً  التصرف  لى  اإ یميل  ومجتهد  ومواظب،  ذكي، 

ن السلوك الذي یمارسه الفرد يؤثر في الطريقة والكيفية التي يدرك فيها ذاته.  حيث   اإ

أأدBandura,1994:2) ويرى على  الفرد  قدرة  هي  الذاتية  الكفاءة  أأن  السلوك  (  اء 

 معين، والتحكم في الأحداث التي تؤثر في حياته. الذي يحقق نتائج مرغوبة في موقف 

الكفاءة  381:  1999)الزیات، ويعُرف  بامتلاكه  (  الفرد  يظنه  ما  أأنها:  على  الذاتية 

ومشاعره،   وأأفكاره،  لقدراته،  ومعياریا  قياس يا،  ضبطا  یمارس  أأن  من  تمُكنه  مكانات  اإ

الضبط   وهذا  الاإطار  وأأفعاله  یمثل  المحددات،  لهذه  للسلوكيات  المعياري  أأو  القياسي 

 لمادية والاجتماعية.   المعياري للسلوكيات التي تصدر عنه في علاقتها بالمحددات البيئية ا

فيحدد  الذاتية  الكفاءة  مصادر  بخصوص  (  Lunenburg,2011 :2-4)  أأما 

الذا  (  Banduras , 1977:1و) للكفاءة  أأساس ية  مصادر  في  أأربعة  موضح  وكما  تية 

 (. 2الشكل)

 

 

 

 

Source: Lunenburg, Fred C, (2011), Self – Efficacy in the Workplace: Implications for 

Motivation and performance – International journal of Management Business and 

Administration, Sam Houston state university, Vol. 14 ،No. 1. P (2) 

 مصادر الكفاءة الذاتية  2. الشكل 

  : القصد أأو النية الریادية   3.2.1.2

حالة   بوصفها  ليها  اإ الاإشارة  تَمم  حيث  أأشكال  بعدة  النية  أأو  القصد،  لى  اإ الباحثون  يشير 

ما.   شيء  لتحقيق  مسارٍ  أأو  معين،  هدفٍ  أأو  غاية،  تجاه  الشخص  اهتمام  توجه  ذهنية 

للغ  دراكي  اإ تمثيل  عن  النية  المرء  وتعبر  ليه  اإ يسعى  الذي  الهدف  أأو  خطة اية،  ووضع 

الهدف ذلك  لى  اإ للوصول  ومتابعتها  (.  Fini, et al,2009:4) العمل 

أأن Ashokan& Suresh,2012:2ويرى) منظمي،   (  ظهور  عملية  هي   الریادة 

التأأسيس  في  الأولية  الأفعال  سلسلة  وتشكل   العملية  هذه  في  مهمة  الریادية  والنوایا 

ان النية  ، و قوية لذلك السلوك  وایا تجاه السلوك قد تكون مؤشراتالن   ولكن المنظمي،

الریادية هي متنبأأ رئيسي للسلوك الریادي المس تقبلي؛ لذا فاإن البحث في العوامل التي  

 تحدد النية الریادية مسأألة مهمة في البحوث الریادية.  

لى Fini,et al,2009:4) ويشير اإ تمثيل  (  أأنها:  على  الریادية  للأفعال التي   النية  دراكي  اإ

الفرد، أأما لاإقامة مشروع مس تقل، أأو صُنع قيمة جديدة ضمن المنظمات القائمة.  يقوم بها  

أأن فهم متطلبات النية الریادية يسُاعد )المديرين،   ( Wang,et al,2011: 35ويرى ) 

صُنماع   أأواو  معتقدات،   المؤسسين(  القرار،  تؤثر  وكيف  النوایا،  تشكيل  كيفية  حول 

)المدوادر  أأو  المؤسسين  ودوافع  الریادي؛  أكات،  التجاري  بالعمل  للبدء  النية  في  يرين( 

اإياد   على  الریادي  التدريب  تساعد  أأن  یمكن  الریادية  النية  محددات  معرفة  فاإن  لذا 

نشاء منظمة جديدة.   الطريقة الجديدة لتشكيل النية وتعزيز السلوك الریادي واإ

 السلوك الجريء 4.2.1.2 

س تمر عن فرص سوقية جديدة من  وك يتصف بالبحث الم سلوك بأأنه سليوُصف هذا ال 

خلال المسح المس تمر للطلب، والتوسع في النشاطات التسويقية، والتوسع في المنتجات 

والاعتماد على تكنولوجيا مرنة،   والتغيير،  والتركيز على الابتكار  وفقا لمتطلبات السوق 

الط اتجاهات  في  التغير  لمواجهة  ثابتة  زبائن وغير  على  الحصول  في  والرغبة  غير   لب 

وتبُني   والرقابة،  والتخطيط  القرارات،  اتخاذ  في  اللامركزية  مبدأأ  واعتماد  مس تقرين، 

طويلة   التزامات  في  الدخول  وتجنب  الأرباح،  أأقصى  على  للحصول  العالية  المخاطرة 

لبيئية، وتطوير  الأجل مع الزبائن، فضلًا عن المراقبة الدائمة والتحليل المس تمر للعوامل ا

للأح وتحمل  الاس تجابات  الثبات  وعدم  والتغيير  الخارجي  فالتوجه  فيها،  الطارئة  داث 

 الاإنجازات

 الخبرات البديلة

 الاإقناع اللفظي

 الكفاءة الذاتية

الاستثارة 

 الانفعالية
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و  السلوك،  لهذا  أأساس ية  سمات  الداعم  المخاطرة  السلوك  أأنه  على  الجريء  السلوك  يعد 

حول   حديثة  خاصة  مسأألة  وهناك  المنظمة،  في  بداع  للاإ ومسهل  الاجتماعي،  للتغير 

يشدد   الجريء  والاهتما السلوك  التركيز  عادة  اإ أأهمية  البشرية، على  الأفعال  تجاه  م 

 (. 39: 1996)النجفي، أأو)الدور البشري( وبناء المنظمات

 خصائص السلوك الجريء تتمثل بالاتي:  ( أأن 163-162:  2008)الطائي، ويرى

 الشعور بالانتماء للمنظمة.  -أأ 

 قدرة غير اعتيادية وعالية للأداء.  -ب

 الجيدين. علومات والأشخاص الانفتاح على الأفكار والم -ت

 حب الغموض وعدم التأأكد والرغبة في مواجهة الصعوبات.  -ث

 الرغبة في التعامل مع الخطر ومواجهة التحدیات. -ج

 امتلاك الطاقة النفس ية والمادية لعمل أأش ياء وتطبيق أأفكار ورؤى جديدة .  -ح

 الاإلمام بالعلوم المختلفة خاصة التي لها علاقة بطبيعة عمل المنظمة .  -خ

 للتعلم من الفشل وجعله مباحاً كونه الطريق الأمثل للنجاح مس تقبلا . قابلية لا -د 

 الأداء الریادي   2.2

 ماهية الأداء الریادي 1.2.2 

تنامي الاهتمام بمفهوم الأداء عامة والأداء الریادي بشكل خاص كونه من المفاهيم الاإدارية 

و  المنظمات؛  قبل  من  الاهتمام  من  كبير  بمس توى  حظيت  بهدف  التي  لارتباطه  ذلك 

المتغيرة.   التنافس ية  البيئة  ظل  في  المنظمة   & Callaghan)) ويشير  ونجاح 

Venter,2011:32  عن موض البحث  أأن  لى  الاإدارية اإ الأدبيات  في  الریادي  الأداء  وع 

مثل   مرادفة  بمصطلحات  الباحثين  قبل  من  المصطلح  هذا  تناول  عن  أأسفر  الحديثة 

 & Lumpkinلي. وتطور مفهوم الأداء الریادي من قبل)الأداء المتفوق، والأداء العا

Dess, 1996.مالية أأبعاد  مجرد  من  أأكثر  أأبعاد  على  يحتوي  أأنه  لى  اإ يشير  الذي  وقد    ( 

الریادي التوجه  أأبعاد  الباحثون  ر  التي    ( (Entrepreneurial Orientationطَوم

على للدلالة  الریادي  الأداء  واس تخدم  الریادي  الأداء  تحقيق  في  في  تسهم  التميز  تقارب   

الاستباقية. مع  الریادي     (Vuuren & Nieman,1994)ويرى الأداء  الأداء  أأن 

الر ركيزتي  على  يستند  كتركيبة  الأعمال،  طُور  بدء  الحقيقية)  اس تغلال  و یادة 

 الفرصة(،و)نمو فكرة الأعمال(.  

خلا  من  تتحدد  تركيبة  وهي  الفرصة  باس تغلال  يرتبط  الأعمال  فكرة  نمو  تطور  ن  ل  اإ

مست نظر  وجهة  من  الریادة  لى  اإ النظر  وعند  الریادة  لتعريف  المحتوى  لى  تحليل  اإ ندة 

بأأن نمو الأعمال هو نتي یمكن أأن نرى  جة اس تغلال الفرصة الناجحة. وتركيبة نمو  النشاط 

عدد   عن  فضلًا  القيمة  وصافي  والفاعلية،  نتاجية،  والاإ الربحية،  في  نمو  تعني  الأعمال 

م الریادي، والزیادة في مس توى هذه المتغيرات عبر الزمن ونقطة الموظفين الذين يوظفه

في زیادة  تعتبر  الزبون  مع  السوق  في  معاملة  أأول  قياس  في  له،    البداية  الریادي  الأداء 

الریادية) للدافعية  الخطية  الدالة  هو  الریادي  الأداء  أأن   Entrepreneurialواقترح 

Motivation الریادية المهارات    ×  )(Entrepreneurial skills)   مهارات  ×

 .  (Business skills)الأعمال

الریادي    الریادية      ∫الأداء  الریادية           Xالدافعية  مهارات       Xالمهارات 

مهارات  الأعمال الریادية    البشرية  والاإمكانات  القدرات  الریادية    تبنى  في  الرغبة 

والتسويق نتاج  ا(Delmar,1996:9ويرى الاإ الأداء  أأد(أأن  هو  بالمهام  لریادي  مقيد  اء 

الع  المجالس  ودور  المشروع،  تنظيم  مثل  الریادي  س يطرة  تحت  تكون  في  التي  ليا 

الأداء   ويحدد  والاستراتيجيات.  الأهداف  صياغة  على  والقدرة  القرار،  وصنع  المنظمة، 

مع  والتعامل  والدافعية(  رادته)القدرة  واإ الفرد  وطاقة  البيئة  خلال  من  الریادي 

 صميم المنظمة وس ياقها(. ويفترض بأأن الریادي يتصرف تجاه البيئة وفق أأهدافه.  البيئة)ت

أأش   الس ياق  هذا  حيث  وفي  الریادي  للأداء  محددة  تعريفات  لى  اإ الباحثين  بعض  ار 

لتحقيق   (Berninger,2004:3)عرف   للمنظمة  القدرة  يوفر  الذي  الأداء  أأن  على 

ئم، خدمة الزبائن، تحسين العمليات الداخلية،  أأهدافها الاإستراتيجية المتمثلة بالتمويل الدا

لى  165:  2007حسين،  وتعليم ونمو المنظمة. ويشير) الأداء الریادي بأأنه الأداء الذي  ( اإ

التنافس ية.  وقدرتها  نتاجيتها  اإ في  عليه  هي  مما  أأفضل  المنظمة  يعل 

المنظ12:  2010ويعرف)المعاضيدي، تحققها  التي  النتائج  بأأنه  الریادي  الأداء  أأو  (  مة، 

أأنشطتها   في  وتوظيفها  المتاحة  للموارد  الكفء  الاس تخدام  بعد  تحقيقها  لى  اإ تسعى  التي 

فة الموجهة نحو السوق، أأو الزبون بما يضمن لها تحقيق الاإبداع والتفرد عن غيرها، المختل

المقدمة   خدماتها  في  رائدة  المنظمة  لتصبح  التنافس ية  المزایا  تحقيق  لى  اإ يقود  ثََم  ومن 

أأما)للزبائن فيه.  تعمل  الذي  للقطاع  قائدة  تصبح  ثَ  ومن   ،Callaghan & 

Venter,2011: 32 یادي على أأنه تركيبة تتمثل بالعائدات، والرضا  ( فيعرف الأداء الر

الاداء   ذلك  هو  الریادي  الاداء  بان  الباحثين  ويرى  والمخاطرة.  والتفرد  التميز  طار  اإ في 

من من  اكبر  عالية  بطاقة  المنظمة  يزود  العمل،  الذي  قطاع  نفس  في  تعمل  التي  افس يها 
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قدرته وزیادة  الاعمال،  عالم  في  عملها  في  التفرد  لها  والابتكار,  ويضمن  الابداع  على  ا 

 واش باع حاجات ورغبات زبائنها بشكل مس تمر.    

يشير   الریادي  الأداء  أأهمية  أأهمية   (Kuhhal,2003:2)وبخصوص  تتجلى  أأنه  لى  اإ

الأد كونه  من  الریادي  والمس الأداء  المشتركة  المثالية  العمل  لغة  لى  اإ المستند  لى  اء  اإ تندة 

الع مشأكل  على  والتعرف  الأهداف،  العمل  وضع  طريقة  على  التركيز  ومتابعة  مل، 

للتعرف على النقاط الحرجة فيه وكذلك نقاط الضغط، وتقويم الأداء وفق معايير الأداء  

 .  العالي الموضوعة 

ن الأداء الریادي بشكل عام هو مق عة، أأو منظمة ياس، أأو مؤشر لتقييم فرد، أأو مجمو اإ

قياسها.  المرء  يريد  التي  والضعف  القوة  نقاط  الراهنة   يكشف  الحالة  تأأكيد  على  ويساعد 

في   ويكشف  الانحدار.  وضع  في  ام  النضوج  وضع  في  الأعمال  أأكانت  سواء  الأعمال  في 

وتج المنظمات  أأو  والأعمال،  للأفراد  المالية  القدرة  عن  ما  تتعلق  نقطة  التي  المعلومات  هز 

 ,Murphyبالفرد والمنظمة من حيث نجاحها وفشلها في فترة معينة من الزمن. وأأظهر)

et al ,1996  :من خلال دراس ته عن الأداء الریادي بأأن هذا الأداء يكشف ما يلي )

والاستباقية.  السوق  حصة  الفشل،  النجاح،  الس يولة،  الحجم،  الربح،  النمو،  الكفاءة، 

ونمو  Alarape,2007ويشير) التشغيلية  الكفاءة  عن  يكشف  الریادي  الأداء  أأن  لى  اإ  )

يش آخر  أ تصور  وفي  يوفر  Germias, et al, 2008ير)الأعمال.  الأداء  هذا  بان   )

عداد الكادر،   معلومات حول أأمور التخطيط، البحث، التنس يق، التقييم، الاإشراف، اإ

المنظمة، أأو  للفرد  الكلي  الأداء  ویمثل  الفرد    والمساومة  بأأداء  ترتبط  المؤشرات  وهذه 

( الOssai & Luky,2011: 3-4والمنظمة  الأداء  يشير  أأن  ویمكن  لى  (.  اإ ریادي 

نفسي  أأو  مالي،  تعويض  عادة  اإ لى  اإ تشير  قد  التي  آت  والمكافأ الأعمال  نجاح  مقياس 

 للریادي. ويتم تحقيق التقارب عندما يكون نجاح المشروع نفسه يعتبر مكافأأة شخصية

(Fox,2005: 63-64) . 

 مؤشرات الأداء الریادي: ويتضمن الفقرات الاتية   2.2.2

حضيت  Davis,2007: 20اس تطاع)  التي  المؤشرات  من  مجموعة  على  يتوقف  أأن   )

بقدر من الاتفاق؛ كونها تعد أأكثر المؤشرات أأهمية، ومعبرة عن الأداء الریادي، وتحتوي 

 تتمثل في الآتي:   ذه المؤشرات والتيضمناً النماذج السابقة وبناء على ما س بق س نعتمد ه

 المنظمات المبتكرة   1.2.2.2

وتطوير   وخلق،  والذكاء،  بالتعلم،  خلامقة  أأفكار  توليد  على  القدرة  هو  الابتكار  ن  اإ

المنتوجات لتلبية احتياجات الزبون، وتوس يع الاإيرادات وغالبا ما يواجه العمل الاإبداعي  

اإ  في  الأفراد  مداخل  اختلاف  بسبب  بداعيةعوائق؛  اإ حلول  المنتوج  ياد   لتطوير 

 . ( 23: 2006)النجار،

والعجلوني، يعدو  الريـادة  5:  2010)الجبوري  جراءات  اإ من  مـهم  جزءا  الابتكار  أأن   )

تطوير   الابتكار  يعني  ولا  للقائد،  العامـة  المهمــة  ويعد  الثـروة،  يـاد  اإ في  وأأساســي 

لى  اإ ذلك  يتعدى  ولكن  فقط،  جديدة  تكنولوجيا  أأو  طريقة منتج،  دخال  اإ أأو  ابتكار،   

السلعة أأو  الخدمة،  توزيع  في  قيمة  جديدة  لاإياد  ملائمة  أأكثر  أأو  تكلفة،  أأقل  بطريقة   ،

للزبون.   تنافس ية مضافة  بمواصفات  الجديد  تقديم  تعني  على الابتكار  المنظمة  قدرة  وان 

المس تهلكين  أأذواق  تغيرات  مع  يتماشى  بما  والاس تمرارية  السعر،  الجودة،  حيث  من 

ني قيامها بابتكار أأش ياء ذات والمنظمة المبتكرة تعللسلعة، أأو الخدمة في الزمان والمكان.  

والمخرجات   فالمدخلات  النظمي،  الابتكار  بمعنى  والعمليات  والأفكار  الخدمات  في  قيمـة 

لى الاإبداع من خلال التحسينات   بتكارية تؤدي اإ      (. 4: 2010)حسين،للمنظمـة الاإ

آخر  ويرى وأ بين 54:  2008،)السكارنة،( 10:  2010ون،)مقاوسي  العلاقة  أأن   )

الاإبداع  الابتكار   قيادة  خلال  من  للتنفيذ  قابلة  جديدة  أأفكارا  تنتج  وان والاإبداع 

ستراتيجية الابتكار تتحقق من خلال توفر بعض المرتكزات التي تتمثل في:     اإ

عطاء تخصصات في العمل و  -أأ  عطاء الأهمية للعاملين واإ قبول القيادة  نموذج القيادة: اإ

 والثقة بالاإدارة.  

تلك   -ب وهي  الأكفاء:  على العاملون  والقدرات  المواهب  تملك  التي  العاملة  القوى 

 العمـل والأداء العالي.  

والتكنولوجيا  -ج -أأ  التسويق  وطلبات  :  تكامل  حاجات  تمييز  على  يساعد  والذي 

 الزبائن وارتباطهم بخدمات المنظمـة. 

والم يوجد الابتكار في ثلاثة أأش ياء   -ذ یمتلك  وهي: الأفراد، الاإجراءات،  نتج بحيث 

تتعلق   فهيي  الاإجراءات  أأما  ابتكارا،  لهم  تكون  وسمات  مواهب  الأفراد 

حيث   المحيطـة.  والبيئة  بالجودة  خاص  المنتج  بينما  والتفكير،  والتعليم  بالاتصالات 

اع في المنظمات على اختلاف  أأصبح من الضروري تنمية عمليات الابتكار والاإبد

ثقافةأأنو  التنمية  هذه  وتسمى  )  اعها،  والشكل  والاإبداع.  يوضح  3الابتكار   :)

ستراتيجية الابتكار   اإ

 الــــبــــقــــاء 2.2.2.2 

يتحقق اإ  الطويل،  المدى  في  ونموها  المنظمة  بقاء  لضمان  تنافس ية  قدرة  ياد  اإ عملية  ن 

تحلي  نتائج  على  بالاستناد  استراتيجياتها  تطوير  في  المنظمة  قدرة   سلسلة  بمدى  ل 
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على  65:  2010القيمة)الباشقالي، الاعتماد  عليها  المنظمة  ونمو  بقاء  ولضمان   .)

 أأكثر من الاعتماد على الاس تجابة؛ وذلك بسبب الاستراتيجيات الریادية الاستباقية 

 

 

 

 

 

 

 

خلف،) بلال  السكارنة،  ط2008المصدر:  الأعمال،  دارة منظمات  واإ الریادة  للنشر  1(،  الميسرة  دار  والطباعة، توزوال ،  يع 

 . 54عمان، ص 

 استراتيجيات الابتكار   .3 الشكل 

التعقيد والتغير السريع في المنظمة، وأأيضا يفترض على المنظمة التركيز على الفرص أأكثر  

الموارد)داودة، دارة  اإ على  تركيزها  والمرتكز  80:  2011من  النجاح  جوهر  البقاء  ويعُد   .)

لل  المنظمة  منه  تنطلق  أأن  یمكن  عمليات    عن   بحثالذي  من  المزيد  لاإجراء  ملائم  وضع 

التكييف مع البيئة المحيطة بالمنظمة وان الوثوب من والى البقاء ينبغي أأن يحقق للمنظمة 

الأساسي   نشاطها  عن  ابتعدت  قد  المنظمة  تكون  مدة  فبََعد  لا  واإ وأأهدافها،  غایاتها 

د أأهم  بين  من  يعد  والاس تمرار  البقاء  اس تهداف  وان  كبير.  اوافبشكل  والتطور  ع  لنمو 

نما لا تقبل فقدان  للمنظمة التي یمكن أأن تتقبل خفض أأرباحها، أأو زیادة كلف أأنشطتها اإ

ن لم تقترن بضرورة   البقاء، عليه فاإن جميع المتغيرات الدافعة للنمو والتطور تفقد أأهميتها اإ

 (. 77:  2006بقاء واس تمرار المنظمة)الحمداني،

أأن  166:  2007ويرى)حسين، ه(  تسالبقاء  هدف  وربما  و  المنظمات،  جميع  له  عى 

من   المنظمة   مع  العلاقة  ذات  الأطراف  كل  بمصالح  الاهتمام  المرحلة  هذه  تتطلب 

دراسة  يتطلب  المصالح  هذه  تحقيق  وأأن  فيها،  وعاملين  وزبائن،  وموردين،  مستثمرين، 

لى مرحلة البقاء  . معمقة  لعلاقة المنظمة معهم  لى ، فأأنها  وعندما تنتقل المنظمات اإ   تتطلع اإ

الأهداف   صياغة  ويتم  المتميزة،  كفاءاتها  وترس يخ  الرسمية  الهيأكل  بعض  وتطوير  التنامي 

كافية  عوائد  توليد  هو  الرئيسي  الهدف  يكون  أأن  على  المرحلة  هذه  في  روتيني  بشكل 

القرار   صنع  ويكون  التنافس  دائرة  في  للبقاء  الكافي  النمو  وتمويل  العمليات  لاس تمرار 

مركزيبشكل   من  لا  الوجود)شاكر،  أأكبر  ثبات  اإ   . ( 101:  2006مرحلة 

الاستراتيجي  45-44:  2010ويشير)العامري، النجاح  على  مؤشر  المنظمات  بقاء  أأن   )

مقاييس  اس تخدام  من  المصالح  وأأصحاب  العليا  دارتها  باإ متمثلة  للمنظمة  یمكن  حيث 

ال  لمجرد  البقاء  وأأن  والنمو،  التكيمف  وهي  الاستراتيجي  من  النجاح  عَ بقاء  ه  الصعب  دم

ذا ما ركنت   آخر اإ مؤشراً في ظل عدم اقتران هذا البقاء بالنجاح الاستراتيجي، وبمعنى أ

فان   الاستراتيجي  النجاح  تحقيق  دون  من  الریادي  للأداء  كمؤشر  البقاء  لى  اإ المنظمات 

 كيانها يكون عرضة لأي عارض يلم بها. 

 المنظمات ذات النمو العالي   3.2.2.2

النمو   الأه  يعُد  التي من  مجال    داف  في  متقدم  موقع  على  للحصول  تعمل  المنظمة  تجعل 

المس تخدمة   والاستثمارات  العمليات  حجم  في  الزیادة  خلال  من  فيه  تعمل  الذي  العمل 

آخر: أأ   الاستثمار. وبمعنى وحجم العوائد المتحققة لها جراء هذا   يكون حجم المنظمة في    نأ

ذا اس تطاعت  المس تقبل أأفضل مما هو عليه حالياً. فالمنظمة   لا اإ لا تس تطيع تحقيق ذلك اإ

لى أأهداف خاصة   وعندما تبدأأ .  (  166:  2007حسين،)معينة  بنوعية  أأن تترجم ذلك اإ

لى التماسك الهيكلي. حيث   المنظمة بالنمو فأأنها ستنقل التركيز من الحصول على الموارد اإ

والسلوك ستر  التماسك  خلق  وتحاول  البشرية  الموارد  وظائف  على  المنظمة  الأخلاقي    كز 

المشاركة لى  اإ المعرفة  دارة  اإ على  التركيز  وس ينتقل  بالمعرفة من    الرفيع،  والتشارك  بالمعرفة 

الممكن أأن يساعد الزبائن الجدد على فهم البيئة والهيكل الاإجمالي للمنظمة. كذلك فأأنها  

والتشجيعتعطي الزبون والمج والمواد  وذلك لغرض التشارك بالذكاء   هز مجالات مشتركة 

 (. 115: 2006ر،اك)ش

منظمة 80:  2011ويشير)داودة، هي  والعالي  السريع  النمو  ذات  المنظمة  أأن  لى  اإ  )

الأسلوب  من  أأكثر  التنظيم  في  الش بكي  الأسلوب  تعتمد  عضوية  منظمة  فهيي  ریادية، 

المنظمات   بأأن  يرى  ذ  اإ قيادتها،  البيروقراطي؛  اسلوب  وأأن  ریادية  س تكون  المس تقبلية 

وهيأكل المشأكل  واستراتيجياتها،  حل  نحو  بالتوجه  المتعلق  الریادي  التفكير  س تعكس  ها 

التنفيذ.  والتوجه فارةويؤكد)  نحو  یمثل    ( 10:  2010،أأبو  الریادية  المنظمات  في  النمو  بأأن 

بدایاتها تجد سهولة   أأحد التحدیات الرئيسة التي تواجه المنظمة، فالمنظمات الریادية في 

ية واس تخدامها اس تخداما جيداً في بناء وتطوير  في اقتناص، وتسخير نقاط القوة الریاد

ور الزمن، وتنامي هذه  العلاقات والاتصالات مع الزبائن وخدمة هؤلاء الزبائن، ومع مر 

والأنشطة  الأعمال  في  ومشغولين  منهمكين  أأنفسهم  يدون  الریاديين  فاإن  المنظمات 

الاإ  من  المزيد  تحقيق  أأمام  عائقاً  تقف  قد  التي  اليومية  وهذا الاإدارية  الریادية،  بداعات 

تزا لا  المنظمة  في  السائدة  الثقافة  أأن  من  باس تمرار  تتأأكد  أأن  المنظمة  على  يحتم  ل  الأمر 

استراتيجيات 

 الابتكار

تكامل التسويق 

 التكنولوجياو

ثقافة الابتكار  نموذج القيادة

 والاإبداع

العاملون 

 الأكفاء
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مكانها   تأأخذ  الریادية  والقدرات  المهارات  وأأن  وتركيزها،  جوهرها  في  ریادية  ثقافة 

دارة المنظمة  .  ودورها في اإ

 التوظيف الذاتي 4.2.2.2 

م الذاتي  التوظيف  مفهوم  ظهر يعُد  التي  الحديثة  المفاهيم  الأعمال، ن  عالم  في  ت 

من   لنفسه  وظيفة  ياد  اإ لى  اإ الفرد  سعي  يعني  الذاتي  على  والتوظيف  اعتماده  خلال 

 . www.alafnan.arabblogs.comأأفكاره، وخبراته،ومس تواه التعليمي والتدريبي 

لى  ( 8:  2011)سعاد،وتشير  اتخاذ    اإ عملية  مدخلات  أأحد  انه  لى  اإ الذاتي  التوظيف 

طلاق سلعة، أأو خدمة   لى اإ القرار المتعلق بالاس تخدام الأمثل للموارد المتاحة للوصول اإ

جديدة   وأأساليب  طرق  تطوير  لى  اإ الوصول  وكذلك  قيمة  خلق  على  القدرة  لها  جديدة 

والب  نتاج  الاإ بين  الكامل  التنس يق  نحو  الموجهة  والللعمليات  معين  يع  بمس توى  تتسم  تي 

المخاطرة  الذاتي   والشيء.  من  للتوظيف  بالنس بة  الریادي  هو المهم  أأو  الشخص،  قدرة 

فالفرص  واس تغلالها،  الفرص  تحديد  مفتاح  تصل  لا  على  السوق.   بصورة  في   للعمل 

آخرى  جهة ومن   الضرورية المعلومات  على   متساوي  بشكل  يحصلون  لا فالأشخاص أ

ن لاقتنائها، بعد   فيما تس تمر  النقطة وهذه  .الطريقة بنفس نها يس تغلو  عليها فلا  ا حصلو  واإ

 المستثمرين.  خاصة معه المتعاملة والأطراف  بين الریادي

تشير)سعاد،  الذاتي  للتوظيف  اللجوء  أأس باب  یمكن    (9:  2011وبخصوص  أأنه  لى  اإ

لى ثلاثة أأس باب رئيس ي   ةتصنيف أأس باب دخول الأفراد في مجال المشروعات الریادية اإ

 هي: 

الشخصية  -أأ  )صاحب    :الصفات  المنظم  شخصية  موضوع  حول  كبير  خلاف  يوجد 

ويرى   منظمين،  يصبحوا  لكي  تعليمهم  یمكن  الأفراد  بأأن  يعتقد  فبعض  المشروع( 

آخر اس تحالة ذلك لأن الأفكار الجيدة متواجدة بكثرة، ولكن الأفراد الذين   بعض أ

بالنس   المهمة  الشخصية  السمات  ومن  نادرون.  الدافعي ينفذونها  هي:  للمنظم  ة،  بة 

العلاقات   ومهارات  القرارات،  صنع  على  والقدرة  للمخاطرة،  والاس تعداد  والثقة، 

 الاإنسانية والقدرة على التخاطب، والمبادرة. 

وأأسرية:  -ب  ثقافية  أأو    تأأثيرات  مشروع،  نشاء  اإ أأو  الذاتي،  التوظيف  في  الرغبة  ن  اإ

ن   واإ ومجتمعه،  الفرد  ثقافة  على  تعتمد  جديدة  الفمنظمة  تقدر  التي  الذي  الثقافة  رد 

 يشكل منظمة جديدة ناجحة هي ثقافة ریادية.  

المجتمع:  -ت  الأفراد؛    تأأثيرات  قبل  من  تأأسيسها  تم  التي  المنظمات  من  العديد  هنالك 

على   والحصول  الدراسة  تمام  اإ أأو  آخر،  أ مكان  في  للعيش  انتقالهم   بسبب  وذلك 

نشاء منظمات.    شهادة علمية وقد تكون سببا في اإ

 

 الجانب العملي 3. 

 وصف مجتمع البحث والأفراد المبحوثين 1.3 

الأفراد   ووصف  اختياره،  ومبررات  الدراسة  مجتمع  لوصف  المبحث  هذا  تخصيص  تم 

 المبحوثين وفيما يأأتي توضيح لذلك:  

 وصف مجتمع الدراسة 1.1.3 

سهاما مباشراً في نج  اح، أأو فشل  يعد تحديد مجتمع الدراسة من المحاور المهمة التي تسهم اإ

بالدراسة،   الدراسة الخاصة  البيانات  على  الحصول  في  الأساسي  المصدر  لانه  وذلك 

جامعة   باختيار  الحالية  الدراسة  وقامت  دقيقة،  نتائج  لى  اإ الوصول  في  منه  والاإفادة 

كليات)القانون   الدراسة  مجتمع  شمل  وقد  عليها،  الدراسة  فرضيات  اختبار  بغية  دهوك، 

نسانية، تربية الاساس وعلم النفس، التربية  قتصاد، العلوم الاوالس ياسة، الادارة والا

والعلوم التطبيقية، الطب العام، طب اس نان،  الریاضية، العلوم، الهندسة، التخطيط 

ذ يتمثل الأفراد المبحوثين بأأعضاء   طب صيدلة، الطب البيطري، التمريض، الزراعة(، اإ

 للدراسة. عراق لتكون ميداناً مجالس الكليات. وقد جاء اختيار جامعة دهوك/ال

 وصف الأفراد المبحوثين 3.1.3 

الأفراد   على  الاستبانة  اس تمارة  بتوزيع  الباحثان  قام  الدراسة  توجهات  مع  انسجاماً 

مراكز   ومديري  الأقسام،  رؤساء  العمداء،  معاون  الكليات،  )عمداء  وهم  المبحوثين، 

( الموزعة  الاس تمارات  عدد  بلغ  وقد  العلمية(  اس تمارة  85البحوث   ) ( منها  (  77أأعيد 

ن نس بة الاس تجابة كانت )  %(. 90.59اس تمارة صالحة للتحليل، أأي: اإ

 وفيما يأأتي وصف تفصيلي للأفراد المبحوثين من حيث:  

•  ( الجدول  يشير  )المنصب(:  الوظيفي  من  1المركز  الأكبر  النس بة  ن  اإ الى   )

( وبنس بة  العلمية  الأقسام  رؤساء  في  تتمثل  معاو ت  (،54.9%المبحوثين  ن  ليها 

 ( من أأفراد المبحوثين.  16.5%العمداء بنس بة )

•  ( الجدول  يبين  الدراسي:  كليات  1التحصيل  في  الادارية  القيادات  غالبية  ان   )

( وبنس بة  )الدكتوراه(  شهادة  حملة  من  هم  الدراسة  والباقي  88.3%مجتمع   ،)

http://www.alafnan.arabblogs.com/
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( بنس بة  أأي:  )الماجس تير(،  شهادة  حرص  11.7%يحملون  يؤكد  ما  وهذا   ،)

الجامعا شهادة  دارة  لحاملي  الادارية  القيادية  المناصب  مسؤوليات  اناطة  على  ة 

 الدكتوراه مما يؤثر ايابًا على اداء الكلية. 

• ( الجدول  معطيات  من  يس تدل  العلمي:  )1اللقب  ان  الافراد  %61(  من   )

اقل   كان  بينما  مساعد(،  و)اس تاذ  العلمي)اس تاذ(  اللقب  حملة  من  هم  المبحوثين 

(، وهذا ما يتفق  3.9%وبنس بة ) لعلمي )مدرس مساعد(ملي اللقب انس بة لحا

 مع الفقرة السابقة في حرص الجامعة على اناطة المسؤولية لذوي الخبرة والمعرفة.  

( من الأفراد المبحوثين هم من  90.9%( ان نس به)1الجنس: يتضح من الجدول ) •

راسة هم من  ات مجتمع الدالذكور، أأي الغالبية العظمى من القيادات الاإدارية في كلي 

 فئة الذكور، ويرجع السبب الى نقص الكفاءات العلمية من الاناث. 

•   ( الجدول  يشير  التي  1العمر:  الفئة  هي  ظهوراً  العمرية  الفئات  اكثر  ان  الى   )

اعمارهم)  وبس نة)  51تكون  فأأكثر(  ) 44.1س نة  بين  المحصورة  الفئة  وتليهم   ،)41  

 (.  31.2( س نة وبنس بة)50 –

ا  الخدمة س نوات   • ) في  الجدول  من  يتبين  الحالي:  ) 1لمنصب  ان  من  88.3 %(   )

( تبلغ  الحالي  المنصب  في  خدمة  لهم  الافراد    5المبحوثين  وتليها  فأأقل(  س نوات 

( الخدمة  )10-6ذوي  تبلغ  وبنس بة  وتفعيل  %10.4(  تبني،  الى  يشير  وهذا   ،)

 س ياسة الجامعة في تحديد فترة القيادات الادارية في كليات. 

( من  67.5%( الى ان ) 1الخدمة الاجمالية: تشير متضمنات الجدول )ات  س نو  •

 ( س نة فأأكثر(، مما يؤشر على التراكم    16الافراد المبحوثين لهم خدمة اجمالية تبلغ 

 المعرفي لديهم.    

• ( الجدول  من  يتضح  التخصصية:  الدورات  في  العظمى 1المشاركة  الغالبية  ان   )

شا ممن  هم  المبحوثين  الافراد  نسبتهم  ركو من  بلغ  اذ  التخصصية  الدورات  في  ا 

 %(، وهذا ما يدل على الدراية والخبرة في مجال تخصصهم. 89.6)

 اختبار متغيرات الدراسة 2.3 

 تحليل علاقات الارتباط بين متغيرات الدراسة:  1.2.3 

 علاقة الارتباط على المس توى الكلي لمتغيرات الدراسة: 1.1.2.3 

 ( الجدول  التع2يشير  ابعاد  بين  الارتباط  قيمة  الى  الاداء  (  ومؤشرات  مجتمعة  لم 

( بلغ  قد  )0.817الریادي  دلالة  مس توى  عند  معنوية  قيمة  وهي  وهذا  0.05(   )

يشير الى ان الاداء الریادي يرتبط معنویا بمدى التركيز على ابعاد التعلم الریادي  

 . تحقق الفرضية الرئيسة الاولى وبذلك 

 

 ( 1دول) الج 

فراد المبحوثين   التوزيع التكراري والنس بي للأ

 المركز الوظيفي )المنصب الحالي( 

 مديري مراكز البحوث العلمية  رؤساء الأقسام  معاون العميد  العميد 

 %  العدد  % العدد  % العدد  % العدد 

14 18.2 13 16.5 42 54.9 8 10.4 

 التحصيل الدراسي 

 الماجس تير الدكتوراه 

 %  العدد  %  العدد 

68 88.3 9 11.7 

 اللقب العلمي 

 مدرس مساعد  مدرس  اس تاذ مساعد  اس تاذ 

 %  العدد  %  العدد  %  العدد  %  العدد 

8 10.4 39 50.6 27 35.1 3 3.9 

 الجنس 

 الانث  الذكر 

 %  العدد  %  العدد 

70 90.9 7 9.1 

 العمر 

 فاكثر   51 41-50 31-40 21-30

 % العدد  % العدد  % العدد  %  العدد 

1 1.3 18 23.4 24 31.2 34 44.2 

 مدة الخدمة في المنصب الحالي 

 فاكثر   16 11-15 6-10 1-5

 %  العدد  %  العدد  %  العدد  %  العدد 

68 88.3 8 10.4 1 1.3 - -- 

 مدة الخدمة في الوظيفة 

 فاكثر   16 11-15 6-10 5  -1

 %  العدد  %  العدد  %  العدد  %  العدد 

1 1.3 9 11.7 15 19.5 52 67.5 

 المشاركة في الدورات التخصصية 

 عدم المشاركة  المشاركة 

 %  العدد  %  العدد 

69 89.6 8 10.4 
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الأداء    2.1.2.3 ومؤشرات  الریادي  التعلم  أأبعاد  من  بعد  كل  بين  الارتباط  علاقة 

 الریادي على مس توى كليات مجتمع الدراسة 

الریادي .أأ  الأداء  ومؤشرات  الریادية  الكفاءة  بعد  بين  كليات    العلاقة  مس توى  على 

الدراسة الجدول)  مجتمع  معطيات  موجبة  2تشير  معنوية  ارتباط  علاقة  وجود  لى  اإ  )

الارتباط   قيمة  بلغت  ذ  اإ الریادي؛  الأداء  ومؤشرات  الریادية  الكفاءة  بعد  بين 

الكلي( ) معرفة  0.683)المؤشر  بزیادة  الكليات  اهتمت  كلما  انه  على  يدل  وهذا   ،)

ال  خلال  من  كادرها  المهارات وكفاءة  ذوي  بالاساتذة  والاحتفاظ  تدريب، 

م الكليات  تمكنت  كلما  المتنوعة  والمعارف  الأداء والكفاءات  مؤشرات  تحقيق  ن 

الرئيس ية   الفرضية  من  الأولى  الفرعية  الفرضية  تحقق  لى  اإ ذلك  ويشير  الریادي، 

 الأولى على مس توى كليات مجتمع الدراسة. 

ومؤشر .ب الذاتية  الكفاءة  بعد  بين  الدراسة. العلاقة  مجتمع  كليات  الریادي  الأداء   ات 

لى وجود علاقة ارتباط معنوية موجب (2) يشير الجدول ة بين بعد الكفاءة الذاتية اإ

( الكلي(  )المؤشر  الارتباط  قيمة  بلغت  ذ  اإ الریادي؛  الأداء  (،  0.579ومؤشرات 

التدري لكادرها  العلمي  بالسلوك  الكليات  اهتمام  ازداد  كلما  انه  على  ذلك  سي ويدل 

مؤشرات   تحقيق  من  تمكنت  كلما  وتطويرهم  تنميتهم  لى  اإ الهادفة  التدريبية  والبرامج 

الر الرئيس ية الأداء  الفرضية  من  الثانية  الفرعية  الفرضية  تتحقق  وبذلك  یادي، 

 الأولى على مس توى جميع الكليات.      

لكل  . ج الریادي  الأداء  مؤشرات  وبين  الریادية  النية  أأو  القصد  بعد  بين  يات  العلاقة 

بعد  2) يشير الجدول  مجتمع الدراسة.  وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين  لى  ( اإ

ا أأو  الدراسة، القصد  مجتمع  لكليات  الریادي  الأداء  مؤشرات  وبين  الریادية،  لنية 

)المؤشر   الارتباط  قيمة  ) فبلغت  اهتمام  0.745الكلي(  زاد  كلما  انه  يعني  وهذا   ،)

ال أألافكار  ذوي  بالطلبة  شخصية، الكليات  مشاريع  قامة  اإ في  ثقتهم  لتعزيز  ریادية 

قدرتها في تحقيق مؤشرات    والبحث عن الفرص واس تغلالها كلما انعكس ذلك على 

الفرضية  عن  المنبثقة  الثالثة  الفرعية  الفرضية  تتحقق  وبذلك  الریادي،  الأداء 

 الرئيس ية الأولى على مس توى كليات مجتمع الدراسة.  

ا . د السلوك  بعد  بين  الكلي  العلاقة  المس توى  على  الریادي  الأداء  ومؤشرات  لجريء 

الدراسة. مجتمع  الجدول)  لكليات  لى  2يشير  اإ موجبة  (  معنوية  ارتباط  علاقة  وجود 

بين بعد السلوك الجريء، ومؤشرات الأداء الریادي لكليات مجتمع الدراسة فبلغت  

( الكلي(  )المؤشر  الارتباط  حرصت 0.757قيمة  كلما  انه  على  يدل  وهذا   ،)  

التدريسي،  كادرها  أأداء  لتطوير  المتطورة  التكنولوجيا  اكتساب  على  الكليات 

متميزة بحوث  عداد  تمكنت  واإ كلما  منها  التقنية  خاصة  البيئية  التغيرات  مع  والتكيف   ،

الرابعة   الفرعية  الفرضية  تتحقق  وبذلك  الریادي.  الأداء  مؤشرات  تحقيق  من 

 توى جميع كليات مجتمع الدراسة. المنبثقة عن الفرضية الرئيسة الأولى على مس  

وى كليات مجتمع  العلاقة بين بعد طرق التعليم ومؤشرات الأداء الریادي على مس ت  . ه

لى وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين بعد طرق 2يشير الجدول ) . الدراسة ( اإ

قيمة  بلغت  ذ  اإ الدراسة؛  مجتمع  لكليات  الریادي  الأداء  ومؤشرات  التعليم، 

وهذا يدل على انه كلما تبنت الكليات برامج  0.777 الكلي( )الارتباط)المؤشر  ،)

لى توليد  تعليمية وتدريبية للطلبة تخدمه لى سوق العمل ، والسعي اإ م عند الخروج اإ

مؤشرات   تحقيق  من  تمكنت  كلما  )الطلبة(  للمس تفيدين  الجديدة  المعرفة  كساب  واإ

 الأداء الریادي. 

 2 الجدول 

لتعلم الریادي ومؤشرات الأداء الریادي على المس توى الكلي لمجتمع  علاقات الارتباط بين أأبعاد ا 

 الدراسة 

عداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات الحاس بة الالكترونية                  P≤ 0.01   N = 77 **     المصدر: اإ

 تحليل علاقات الأثر بين متغيرات الدراسة:    2.2.3

مؤشر في  الریادي  التعلم  أأبعاد  لمجتمع تأأثير  الكلي  المس توى  على  الریادي  الأداء  ات 

وجود علاقة تأأثير  3نتائج تحليل البيانات الميدانية التي يظهرها الجدول)تبين    الدراسة  )

 ( قيمة  وتدعمه  الریادي،  الأداء  مؤشرات  في  الریادي  التعلم  لأبعاد  (  Fمعنوية 

  1عند درجتي حرية)  ( 3.97( وهي اكبر من قيمتها الجدولية البالغة)150.922المحسوبة)

,75( وبلغ معامل التحديد   ،)2R(  )0.668 )  (لى أأن ما نسبته %(  66.8الذي يشير اإ

لى هذا العامل وان الباقي ) لى عوامل أأخرى لم    33.2من الاس تجابة يعود اإ %( يعود اإ

لى طبيعة هذه العلاقة )الموجبة( فان التغيير الذي   يتضمنها أأنموذج الدراسة، واستناداً اإ

 المس تقل المتغير 

 

 

 المتغير المعتمد

 المؤشر الكلي         أأبعاد التعلم الریادي

الكفاءة 

 الریادية 

الكفاءة 

 الذاتية

 القصد أأو

النية  

 الریادية 

السلوك 

 الجريء 

 طرق التعليم

ي 
یاد

الر
ء 

أدا ل
ت ا

شرا
مؤ

 

لمنظمات ا

 المبتكرة  

0.652** 0.564** 0.787** 0.774** 0.790** 0.820** 

 **0.723 **0.645 **0.642 **0.688 **0.550 **0.627 البقاء

ذات  المنظمات 

 النمو العالي 

0.458** 0.550** 0.485** 0.516** 0.551** 0.556** 

التوظيف  

 الذاتي

0.505** 0.435** 0.483** 0.550** 0.562** 0.582** 

 **0.817 **0.777 **0.757 **0.745 **0.579 **0.683 المؤشر الكلي
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في الأداء    يحدث  مؤشرات  في  التغيير  لى  اإ يقود  الریادي  التعلم  الریادي وبالاتجاه  أأبعاد 

( التي تشير Dermol: 2010نفسه في المجتمع المبحوث وتتفق هذه النتيجة مع دراسة)

الفردي   المس توى  وعلى  الریادي  الأداء  في  تأأثير  ذات  الریادي  التعلم  أأبعاد  أأن  لى  اإ

 الرئيسة الثانية.والتنظيمي، وبذلك تتحقق الفرضية 

 

 3 الجدول 

 لتعلم الریادي ومؤشرات الأداء الریادي العلاقة التأأثيرية بين أأبعاد ا 

 على المس توى الكلي لمجتمع الدراسة 

المتغير          

 المس تقل  

 المعتمد  المتغير

 

Bo 

 أأبعاد التعلم الریادي

2R 

F 

1B المحسوبة الجدولية 

الأداء   مؤشرات 

 الریادي

0.81

0 

0.817      

      (12.285)  

0.66

8 
3.97 150.922 

عداد الباحثان في ضوء نتائج الحاس بة الالكترونية                       P ≤ 0.0 *المصدر: اإ

لى قيم           N = 77                      D, F = (75,1)          المحسوبة           t)  ( يشير اإ

 

 الاس تنتاجات والمقترحات 4. 

 الاس تنتاجات 1.4 

 الاس تنتاجات التي توصلت اليها الدراسة وهي كالاتي: نس تعرض في هذا المبحث أأهم 

في   • تباينا  الوقت  نفس  وفي  الاتفاق،  من  قدراً  وجود  النظرية  المراجعة  من  تبين 

ذلك   نعزو  أأن  ویمكن  والباحثين،  الكتاب  بين  الریادي  التعلم  أأبعاد  وتسمية  عدد 

وان  الموضوع،  هذا  حداثة  مرحلة    الى  في  زالت  ما  والبحوث  الدراسات  معظم 

 التاسيس النظري لموضوع التعلم الریادي.  

تعلم الریادي دوراً جوهریًا في توفير المعرفة والكفاءة الضرورية للمنظمات  يلعب ال  •

خلال   من  وذلك  الریادي،  الأداء  من  متقدمة  مس تویات  الى  للوصول  الساعية 

واس تخدام الاسـاليب المتطورة  البشرية، أأو )الریاد  ها تحفيز موارد وتدريبهم  يين( 

 لتحقيق ذلك.  في تصميم الوظائف وارشادهم الى الس بل الكفيلة 

الكفاءة   • ان  ذ  اإ يبررها؛  ما  لها  الریادي  والأداء  الریادي  التعلم  بين  العلاقة  ن  اإ

الذاتية والریادية التي يتمتع بها الأفراد تسهم بشكل كبير في تقديم مس تویات أأداء  

فراد له دور في تحسين  غير  تقليدية، كما ان طرق التعليم وما يقدمه من معرفة للاإ

 الأداء الریادي. 

تتباين مفاهيم ومؤشرات قياس الأداء الریادي على وفق تباين أأهداف المنظمات  •

من   قدرا  هناك  ان  الا  بها.  المرتبطة  الأطراف  أأهداف  واختلاف  وطبيعتها، 

بعض المؤشرات التي تتم  ثل ب)المنظمات المبتكرة، البقاء، المنظمات الاتفاق على 

 ذات النمو العالي، والتوظيف الذاتي(.  

نت  • التعلم  كشفت  أأبعاد  بين  موجبة  معنوية  ارتباط  علاقة  وجود  عن  التحليل  ائج 

وكانت   الدراسة  لمجتمع  الكلي  المس توى  على  الریادي  الاداء  ومؤشرات  الریادي 

كليات في  الكلي(  )المؤشر  العلاقات  البيطري،  )  اقوى  الطب  العام،  الطب 

المتغير  بين  معنوية  العلاقة  تكون  لم  حين  في  والغابات(  كلية  الزراعة  في  ين 

الرئيس ية   بمتغيراتها  الدراسة  انموذج  بناء  منطقية  الى  يشير  وهذا  )العلوم(، 

 واعتمادها في مجتمع الدراسة. 

عد من أأبعاد  اوضحت نتائج التحليل وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين كل ب  •

التعلم الریادي ومؤشرات الأداء الریادي وكانت أأقوى العلاقات)المؤشر الكلي(  

أأضعف  بين كانت  حين  في  الریادي،  الاداء  ومؤشرات  التعليم،  طرق  بعد   

المس توى   على  الریادي  الاداء  ومؤشرات  الذاتية  الكفاءة  بعد  بين  العلاقات 

 الكلي لمجتمع الدراسة. 

الا • تحليل  نتائج  التعلم  أأشارت  لابعاد  معنوية  تاثير  علاقات  وجود  الى  نحدار 

دي على المس توى الكلي لمجتمع الدراسة،  الریادي في تحقيق مؤشرات الاداء الریا

لهذه   الرئيس ية  المتغيرات  مؤشرات  اختيار  في  العقلانية  النظرة  الى  ذلك  ويدل 

 الدراسة.  

معنوية • تأأثير  علاقة  وجود  عن  الانحدار  تحليل  نتائج  أأبعاد    كشفت  من  بعد  لكل 

لمجتم الكلي  المس توى  على  الریادي  الأداء  مؤشرات  تحقيق  في  الریادي  ع  التعلم 

الدراسة، وكانت اقوى العلاقات التأأثيرية لبعد طرق التعليم والسلوك الجريء في  

 تحقيق مؤشرات الأداء الریادي.  

 المقترحات 2.4 

ضوء وفي  نتائج،  من  الدراسة  ليه  اإ أأفضت  ما  على  ذكرت،   تأأسيسا  التي  الاس تنتاجات 

 فقد وجد من المناسب تقديم بعض التوصيات الضرورية وكما يأأتي: 
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عليها،   • والحفاظ  الریادي،  التعلم  بأأبعاد  المبحوثة  المنظمات  اهتمام  توس يع  ضرورة 

مؤشرات   تحقيق  في  دورها  مع  يتناسب  استراتيجياً  بعداً  عطائها  واإ وتجديدها، 

 الأداء الریادي. 

تضط • عالم  ظل  الریادي  في  الأداء  يكون  مثير  نحو  على  التغيير  معدلات  فيه  رد 

 منظمات مجتمع الدراسة بشكل خاص من اجل  مطلوبا للمنظمات بشكل عام، و 

 البقاء والاس تمرار. 

حاجة كليات مجتمع الدراسة للتعرف على مضامين أأبعاد التعلم الریادي فضلًا عن   •

 أأهم مؤشرات الأداء الریادي.  

الكل  • اهتمام  التي  ضرورة  الریادي(  )التعلم  الملموس  غير  بالمورد  المبحوثة  يات 

لى قوة لما لها من تأأثير في تحقيق  یمتلكها، وحثها على تطوير ه ذا المورد وتحويلها اإ

 مؤشرات الأداء الریادي. 

بمؤشرات   • الاهتمام  زیادة  الدراسة  مجتمع  كليات  معظم  في  الادارية  القيادات  على 

 الأداء الریادي.   

لدراسة على القادة الاداريين الاهتمام بتطوير كفاءاة ومهارات اس تكشاف  تقترح ا  •

واقتناصها  لمنظماتهم    الفرص  الریادي  والاداء  التنافس ية،  الميزة  تحقيق  أأجل  من 

التعليمية  المنظمات  في  محددة  زمنية  لفترات  والعمل  المعايشة  خلال  من  وذلك 

 العالمية والأجنبية.

للمعرف • المنظمة  استثمار  التعلم  حسن  من  العاملون  يكتس بها  التي  الریادية  ة 

قيمة   ذات  وجعلها  الریادي  الریادي،  التعلم  يفقد  ذلك  وبدون  للمس تفيدين، 

 أأهميته.

المعرفة   • تبادل  على  كادرها  تشجيع  المبحوثة  الكليات  دارات  اإ على  الدراسة  تقترح 

وتوفير أأجواء عمل مناس بة لاإطلاق طاقاتهم الفكري بينهم،  ة التي تقود  والخبرة فيما 

وا الأداء  المس تمر؛ لتحسين  والتطوير  والابتكار  الاإبداع  لى  مس توى  اإ الى  لوصول 

 الاداء الریادي.   

والندوات   • الحوارات  خلال  من  والمجتمع  الجامعة  بين  والتواصل  التعاون  تعميق 

المعرفة   نقل  اجل  من  وذلك  المجتمع؛  شرائح  لمختلف  ميدانية  بحوث  واجراء  العلمية 

 الى السوق/ الصناعة.  الأكادیمية

 المصادر 5. 

 المصادر العربية 1.5 

 الرسائل والاطاريح الجامعية 1.1.5 

عثمان،) .1 امين  محمد  الاستراتيجية 2010الباشقالي،محمود  الریادة  لمتطلبات  التتابعي  (،الاثر 

القيادات   لاراء  اس تطلاعية  دراسة  الاستراتيجية:  القيمة  تحقيق  في  الریادي  التوجه  وأأبعاد 

ارة والاقتصاد، جامعة  دارية في عينة من كليات جامعة دهوك، رسالة ماجس تير، كلية الادالا

 دهوك، العراق. 

(، أأثر رأأس المال البشري الستراتيجي وعناصر النجاح الحرجة  2007حسين، ســـعد مهدي،) .2

والاقتصاد،   الادارة  كلية  دكتوراه،  أأطروحة  مقارنة،  أأس تطلاعية  دراسة  المنظمات:  تفوق  في 

 امعة المستنصرية، بغداد، العراق. ج

القا .3 عبد  فاضل  رعد  المنظمات  2006در،)الحمداني،  نجاح  على  التسويقية  الكفاءة  (،انعكاسات 

التسويقية: دراسة في عينة من المنظمات الانتاجية في مدينة الموصل، رسالة ماجس تير، كلية 

 الادارة والاقتصاد، جامعة الموصل، العراق. 

محمد .4 نج  ره  المنظمات  2011نوري،)  داودة،  في  العمل  واخلاقيات  الریادية  القيادة  الریادية:  (، 

دراسة اس تطلاعية في عدد من منظمات الاعمال في اقليم كردس تان العراق، رسالة ماجس تير، 

 كلية الادارة والاقتصاد، جامعة دهوك، العراق. 

دارة الم2006شاكر، شذى عبود،) .5 عرفة ودورة حياة المنظمة (، العلاقـــة بيـــن استراتيجيات اإ

خيصية تحليلية في عينة من الشركات الصناعية العراقية،  وأأثرها في الأداء المنظمي: دراسة تش 

 رسالة ماجس تير، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة بغداد، العراق.   

سماعيل،) .6 اإ محمد  فراس  وصناعة 2010العامري،  الاستراتيجي  النجاح  عوامل  بين  (،الموائمة 

عينة من القيادات الاإدارية  المال الفكري في المنظمات العامة: دراسة وصفية تحليلية لأراء  رأأس  

 في جامعة بغداد، رسالة ماجس تير، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة بغداد، العراق.  

أأحمد،) .7 فاضل  شهناز  دراسة  2006النجار،  التنظيمي:  التغيير  في  وأأثره  الفكري  المال  رأأس   ،)

في   والاقتصاد،تطبيقية  الادارة  كلية  ماجس تير،  رسالة  التكنولوجية،  جامعة    الجامعة 

 المستنصرية، بغداد، العراق.  

محمد،) .8 العزيز  عبد  زیاد  الخيار 1996النجفي،  تحديد  في  وأأثرها  الاستراتيجي  المدير  قيم   ،)

الاإدا كلية  ماجس تير،  رسالة  الصناعي،  القطاع  في  تطبيقية  دراسة  للمنظمة:  رة الاستراتيجي 

 والاقتصاد، جامعة المستنصرية، بغداد، العراق.  

 المجلات والدوریات 2.1.5 

آل مراد، نبراس يونس محمد،) .1 ، بناء وتطبيق  مقياس الكفاءة الذاتية لدى الریاضيين، )2008أ

المجلد   الاإنسانية،  للعلوم  تكريت  جامعة  العدد  15مجلة  جامعة  3،  للبنات،  التربية  كلية   ،

 الموصل، العراق. 
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عطا،)حسين .2 محمود  الطم)1987،  بمس تویات  وعلاقته  الذات  مفهوم  مجلة  ،  الانفعالية،  أأنينة 

 ، جامعة الكويت.    3العلوم الاجتماعية، العدد 

حسون،) .3 علي  في  2008الطائي،  والأثر:  العلاقة  الریادة  وادارة  المتعلمة  المنظمة  خصائص   ،)

ا كلية  بغداد  جامعة  الكهربائية  للصناعات  العامة  القادس ية  الشركة  مجلة  والاقتصاد،  لاإدارة 

 ، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة القادس ية. 1، العدد 10الادارية والاقتصادية، المجلد للعلوم 

 

 المؤتمرات 3.1.5 

يوسف، .1 فارة،  الأعمال،  2010) أأبو  منظمات  في  الریادي  التسويق  الدولي (،  العلمي  المؤتمر 

المعر  مجتمع  في  الریادة  العاشر:  والعلوم  الس نوي  الاقتصاد  كلية  الزيتونة،  فة،  جامعة  الادارية، 

 عمان، الاردن. 

اقبال، .2 محمد  والعجلوني،  فليح  نورية  أأصحاب (  2010) الجبوري،  لدى  الریادية  الصفات 

الضيافة  الصغيرة:  مشاريع  والمطاعم  للفنادق  عمان  لمدينة  تطبيقية  الدولي  ،  دراسة  العلمي  المؤتمر 

في الریادة  العاشر:  الاقالس نوي  كلية  المعرفة،  مجتمع  الزيتونة،    جامعة  الادارية،  والعلوم  تصاد 

 عمان، الاردن. 

يحيوش،) .3 الدولية،  2010حسين،  التجارة  بنية  على  واثرها  التكنولوجية  العلمي  (،الریادة  المؤتمر 

جامعة   الادارية،  والعلوم  الاقتصاد  كلية  المعرفة،  مجتمع  في  الریادة  العاشر:  الس نوي  الدولي 

 تونة، عمان، الاردن. الزي 

مصطفى،)الزیات .4 فتحي  الدولي  ) 1999،  المؤتمر  ومحدداتها،  الذاتية  للكفاءة  العاملة  ،البنية 

رشاد النفسي، مركز الاإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، القاهرة.   السادس للاإ

صولــح   .5 محبــوب،و سماح،  الریادية، (،2010)مــراد،  الكفاءات  وصناعة  البشري    الرأأسمال 

الدولي  المؤ  العلمي  والعلوم  تمر  الاقتصاد  كلية  المعرفة،  مجتمع  في  الریادة  العاشر:  الس نوي 

 الادارية، جامعة الزيتونة، عمان، الاردن. 

وعدالله، .6 معن  الأداء  2010) المعاضيدي،  تحقيق  في  الاإستراتيجية  القيادة  ممارسات  دور   ،)

ال الشركة  في  الاإستراتيجية  القيادات  لآراء  الأدويالریادي:دراسة  لصناعة  والمس تلزمات عامة  ة 

الاقتصاد  الطبية/نينوى،   كلية  المعرفة،  مجتمع  في  الریادة  العاشر:  الس نوي  الدولي  العلمي  المؤتمر 

   والعلوم الادارية، جامعة الزيتونة، عمان، الاردن. 

كمال،) .7 وعايشي،  وجمعوني،هند  صليحة  أأجل  (،  2010مقاوسي،  من  الريــادة  ستراتيجيات  اإ

العلمار،  الابتكــ الاقتصاد   المؤتمر  كلية  المعرفة،  مجتمع  في  الریادة  العاشر:  الس نوي  الدولي  ي 

 والعلوم الادارية، جامعة الزيتونة، عمان، الاردن. 

 كتب 4.1.5 

دارة (، الریادة2008خلف،) السكارنة، بلال .1  المسيرة الطبعة الاولى، دار الأعمال، منظمات واإ

 الأردن.  والطباعة، عمان، والتوزيع للنشر

 أأبحاث من الانترنيت 5.1.5 

ستراتيجية الحكومة في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المس تدامة(،  2011سعاد، قوفي،) .1 ،  اإ

   www.iefpedia.comجامعة المس يلة،  

 المصادر الانكليزية 2.5 

5.2.1 Scientific Thesis & Dissertation 

 

1. Delmar,Frederic,(1996),Entrepreneurial Behavior and Business 

Performance,the Degree Doctor of Philosophy, Stockholm School of 

Economics. 

2. Fox,Julie M,(2005),Organizational Entrepreneurship  And  the  

Organizational Performance Linkage  in University  Extension, the 

Degree Doctor of Philosophy, School of The Ohio State. 

 5.2.2 Journals & Periodical 

1. Ashokan, Nisha&Suresh, Jayshree,(2012),Astudy on The  

Entrepreneurial Intention Among Students , International Journal of 

management (IJM), Vol. 3, Issue 3. 

2. Bandura, A, (1994), Self-efficacy: Encyclopedia of human behavior 

,Vol.  

3. Banduras,A,(1977),Self-efficacy:Toward  a Unifying Theory of 

Behavioral  Change , Psychological Review, Vol. 84, No. 2. 

4. Callaghan, C & Venter, R, (2011), An investigation of the 

entrepreneurial orientation, context and entrepreneurial performance 

of inner, Southern African Business Review,Vol. 15,No1. 

5. Dermol, Valerij, (2010), Development of Entrepreneurial 

Competence, International Journal of  Euro – Mediterranean 

Studies, Vol .3, N.1. 

6. Inyang ,Benjamin James&Enuoh, Rebecca Oliver,(2009), 

Entrepreneurial Competencies: The Missing Links to Successful 

Entrepreneurial in Nigeria , International  Business Research Vol.2 , 

No.2. 

7. Kakkonen, Marja-Liisa ,(2010), Entrepreneurial Learning and 

Learning Strategies of the first year business Students in higher 

Education, International Journal of  Euro – Mediterranean Studies 

Vol .3, No.1. 

http://www.iefpedia.com/


  ٢٠٢٠/ ٢٠١٩، ١ژ.   ٩)المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ.   وروزكادیمی یا زانكویا نهگوڤارا ئه 

 355 

8. Lunenburg, Fred C, (2011), Self – Efficacy in the Workplace: 

Implications for Motivation and Performance, International Journal 

of Management Business and Administration, Sam Houston State 

University, Vol. 14 ,No. 1. 

9. Moustaghfir, Karim & Sirca, Nada Trunk,(2010), Entrepreneurial 

Learning in higher Education: Introduction to the thematic Isseu, 

International Journal of  Euro – Mediterranean Studies Vol .3, No.1. 

10. Ossai, Esush,. & Luky, Igwe, (2011),  Entrepreneurial Performance 

and Firm Performance, International Journal of Business and 

Management Tomorrow, Vol. 1,  No. 2 

11. Sarwoko ,Endi & Surachman, Armanu & Djumilah, Hadiwidjojo, 

(2013), Entrepreneurial characteristics and Competency as 

Determinants of  Business Performance in SMEs , IOSR Journal of 

Business and management,Vol. 7, Issue 3. 

12. Wang, Wenjun & Wei Lu, John& Kent, Millington(2011),  

Determinants of  Entrepreneurial Intention  among College Students 

in China and USA, Journal of Global Entrepreneurship Research, 

Vol .1, No. 1. 

5.2.3 Conferences: 

1. Abrar, Ayesha & Rauf, Asma & Gohar, Madiha,(2011), 

Conceptualization Gender and Entrepreneurial Learning, BAM 

Conference: Building and Sustaining High Performance 

Organizations  in a Challenging Environment 13-15 September, 

Aston University, Birmingham. 

2. Erdelyi, Peter, (2010), The Matter of Entrepreneurial Learning: A 

Literature Review, Information System and Innovation Group 

Department of Management, International Conference on 

Organizational Learning, Knowledge and Capabilities, Northeastern 

University, Boston, USA, 3-6 June. 

3. Fini , Riccardo  &  Grimaldi , Rosa & Marzocchi,  Gian Luca , & 

Sobrero,  Maurizio, (2009) The Foundation Of Entrepreneurial 

Intention,  Conference  CBS – Copenhagen business school, 

Denmark June 17 – 1 

4. Heder, Efkam, & Ljubic, maja & nola, lover, (2011), Entrepreneurial  

Learning A key Competence Approach, International Conference on 

Entrepreneurial Learning ,Zagreb, 2nd of June.  

 

5.2.4 Studies & Internet 

1. Berninger, R,(2004), Organization Performance Optimization, 

Available from http://www.Excellence.htm   

2. Davis, Tim,. (2007), Entrepreneurial Indicators Project, Developing 

Comparable Measure of Entrepreneurship and the  factors that 

Enhance or Impede it.  www.oecd.org/std  

3. Kuhhal, N, (2003),Performance Measurement, Available from 

http://E:\Performance metrics.com. 

5.2.5 Website 

1. www.alafnan.arabblogs.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.excellence.htm/
http://www.oecd.org/std
http://e/Performance%20metrics.com
http://www.alafnan.arabblogs.com/


 ٢٠٢٠/ ٢٠١٩، ١ژ.   ٩وروز )المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ. كادیمی یا زانكویا نهگوڤارا ئه 

 356 

 أأنموذج الاس تبيانة 

 جامعة دهوك 

دارة الأعمال   قسم اإ

 راكز... المحترمون:   الس يد العميد/ معاون العميد / رؤساء الأقسام/ مديرو الم

 تحية طيبة 

 وبعد... 

بين أأيديكم، شاكرةً لكم حسن التعاون، وثقتي كبيرة في حر       وقتكم الثمين في الاإجابة على فقرات الاستبانة التي  آمل أأن تقدموا جزءاً من  يع  صكم على الاإجابة بموضوعية تامة لج أ

 الفقرات الواردة فيها.        

تصم      من  الغرض  ن  ب ـاإ المعنون  البحث  بموضوع  الخاصة  المتغيرات  لقياس  أأداة  وضع  هو  الاستبانة  هذه  الریادي: يم  الأداء  تحقيق  في  الریادي  التعلم  أأبعاد  دراسة    ))دور 

دارة الأعمال من جامعة دهوك/ سوهي جزء من متطلبات ن  ((. اس تطلاعية لآراء القيادات الاإدارية في جامعة دهوك   كول الاإدارة والاقتصاد. يل شهادة الماجس تير في اإ

وعمقكم العلمي، بحيث تسهم في تحقيق أأه       ودراية في مهامكم الوظيفية  به من خبرة  بأأنه سيتم  يرجى التفضل بملء فقرات الاستبانة؛ نظراً لما تتمتعون  داف هذه الدراسة، علماً 

جاباتكم   بسرية تامة لأهداف البحث العلمي.     التعامل مع اإ

 ترام والتقدير. ولكم فائق الاح 

 ملاحظات عامة:     

 ( في الحقل الذي یمثل وجهة نظرك.   يرجى وضع علامة )  -1

زالة اللبس والغموض فيها، قبل البدء بتأأشير  -2 زاء العبارات.يرجى الاطلاع على المصطلحات التي تضمنتها اس تمارة الاس تبيان من اجل اإ  مواقفكم اإ

 

     

 

 المشرف                                                      الباحثة                              

 رنكين مردان مصطفى                                     الدكتور حكمت رش يد سلطان       

 طالبة ماجس تير                                               اس تاذ مساعد       
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  اس تمارة الاس تبيان:  أأولا/ بيانات تتعلق بالمس تجيب على   

 الفاكولتي:  -1

 )السكول(:  -2

 )المركز الوظيفي(: المنصب   -3

 دكتوراه )       (،  ماجس تير )     (، دبلوم عالي )       (، بكالوريوس )      (.     التحصيل الدراسي:  -4

 اس تاذ )   (، اس تاذ مساعد )   (، مدرس )   (، مدرس مساعد )   (، اخرى )   (.  اللقب العلمي:  -5

 أأنث )   (.                  ذكر )    (                                      نس: الج  -6

 س نة فأأكثر )    (.   51س نة )   (،              50 -  41س نة )   (،      40- 31س نة )   (،      30 -21    العمر:  -7

 أأكثر )    (.  س نة ف  16س نة )   (،                15  -11           س نوات )   (،  10 -6س نوات  )   (،       5 -1   مدة الخدمة في المنصب الحالي:  -8

 س نة فأأكثر )    (.  16س نوات )   (،            15 -  11س نوات )   (،              10 -  6س نوات  )    (،     5  -1           مدة الخدمة في الوظيفة:  -9

 غير مشارك )   (. مشارك )    (،             المشاركة في الدورات التخصصية:  -10

 ثانيا: أأبعاد التعلم الریادي: 

 ءة الریادية، الكفاءة الذاتية، القصد أأو النية الریادية، السلوك الجريء، طرق التعليم(. تتمثل أأبعاد التعلم الریادي في)الكفا     

 :الكفاءة الریادية 1

الذي يسمح للریادي بأأن يحقق النجاح في العمل، كما تشمل أأيضا الصفات الریادية  تعرف الكفاءة الریادية على أأنها خصائص فردية تشمل الموقف والسلوك    

لى ا  لأداء الریادي. والدوافع والمعرفة والمهارات التي يب أأن يحصل عليها الریادي من خلال التدريب الاإداري والتطوير لكي تساعده للوصول اإ

 العبارة  ت 
اتفق  

 بشدة 
 لا اتفق  محايد  اتفق 

لا اتفق  

 ة بشد 

1.  
      تهتم الفاكولتي بزیادة معرفة وكفاءة كادره من خلال التدريب لتحقيق النجاح في العمل. 

2.  
      بجذب واس تقطاب واختيار الكفاءات لأغراض التعيين. تهتم القيادة الاإدارية في الفاكولتي

3.  
دارة الفاكولتي بتطوير الكفاءات الموجودة لتلبية متطلبات المس تفيد والمج        تمع.تطالب اإ

4.  
الفاكولتي دارة  اإ والكفاءات   تعمل  المهارات  ذوي  بالأساتذة  الاحتفاظ  بهدف  كبيرة  جهود  بذل  على 

 والمعارف المتنوعة.

    
 

5.  
      تعد المعرفة التي یمتلكها الأساتذة في فاكولتيتنا كافية لتحقيق مس توى الأداء الریادي. 

6.  
دارة فاكولتي       اد عدد الأساتذة الأكفاء. بنجاح أأكبر عندما يزد  تطالب اإ

7.  
      تعمل القيادة الاإدارية في الفاكولتي على غرس فلسفة الریادة في الفاكولتي. 

8.  
الفاكولتيات لى  اإ نس بة  أأكبر  بشكل  المخاطرة  لتحمل  نزعة  الفاكولتي  دارة  اإ الجامعات    لدى  في  المماثلة 

 الأخرى.

    
 

 الكفاءة الذاتية : 2

قق نتائج  ية من الأبعاد المهمة في الشخصية الاإنسانية ولها أأثر كبير في سلوك الفرد وتصرفاته وتعرف بأأنها قدرة الفرد على أأداء السلوك الذي يحتعد الكفاءة الذات      

ضرورية للحصول على الأداء  نظيم وتنفيذ الأعمال المرغوبة في موقف معين والتحكم في الأحداث التي تؤثر في حياته، تعد أأيضا بأأنها ادرأكات الشخص لقدرته على ت 
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 المحدد للمهارة من أأجل تنفيذ المهمات.

 العبارة  ت 
اتفق  

 بشدة 
 لا اتفق  محايد  اتفق 

لا اتفق  

 بشدة 

9.  
الفاكولتي في  التعليمية  العملية  لانجاز   تتطلب  عالية  ذاتية  وكفاءات  مهارات  التدريس ية  الهيئة  امتلاك 

 الأنشطة العلمية بشكل متميز. 

    
 

10.  
دار        ة الفاكولتي بالسلوك العلمي لكادرها التدريسي لتحقيق النتائج المتميزة. تهتم اإ

11.  
الفاكولتي  في  التدريس  هيئة  أأعضاء  تحقيق   یمتلك  لى  اإ تؤدي  التي  الأعمال  وتنفيذ  تنظيم  على  القدرة 

 الأداء الریادي. 

    
 

12.  
      . الكادر التدريسي في فاكولتيتنا أأفضل كفاءة مقارنة بالفاكولتيات الأخرى

13.  
فاكولتيتنا اساتذة  لدى  حقيقية  رغبة  تنميتهم   توجد  لى  اإ الهادفة  التدريبية  البرامج  في  للمشاركة 

 وتطويرهم. 

    
 

      یمتلك الأساتذة في الفاكولتي الخبرات المطلوبة لتحقيق الانجازات المتميزة.   .14

 : القصد أأو النية الریادية 3

دراكي عبارة عن عوامل دافعية تؤثر في الفرد  لى النتائج الریادية، وتمثيل اإ ما لاإقامة مشروع مس تقل، أأو صنع قيمة جديدة ضمن  للسعي اإ للأفعال التي يقوم بها الفرد، اإ

 المنظمة القائمة.

 العبارة  ت 
اتفق  

 بشدة 
 لا اتفق  محايد  اتفق 

لا اتفق  

 بشدة 

15.  
عداد طلبة ذات أأفكار ریادي       ة. لدى القيادة الاإدارية في الفاكولتي النية باإ

16.  
لى النتائج التي ترغب في تحقيقها.  تمتلك كوادر الفاكولتي       الدافعية للوصول اإ

17.  
قامة مشاريع شخصية.  لى تعزيز ثقة المس تفيدين)الطلبة( في اإ       تسعى القيادة الاإدارية في الفاكولتي اإ

18.  
دارة الفاكولتي       النية والاإرادة للبحث عن الفرص واس تغلالها.  تمتلك اإ

19.  
لى الأش ياء بطرق جديدة.        تشجع القيادة الاإدارية في الفاكولتي أأعضاء هيئة التدريس للنظر اإ

20.  
لى تحقيق أأهدافه بمس تویات عالية وقبل الفاكولتيات الأخرى.         يسعى الفاكولتي اإ

21.  
      لدى القيادة الاإدارية في الفاكولتي توجه لانجاز الأهداف بتميز ومهما كانت المعوقات. 

 : السلوك الجريء 4

و        الخارجي  والتوجه  التسويقية،  النشاطات  في  والتوسع  للطلب  المس تمر  المسح  خلال  من  جديدة  فرص  عن  بالبحث المس تمر  يتصف  الذي  السلوك  التغير  وهو 

ال  من  النوع  هذا  فيها  توجد  التي  والمنظمات  السلوك.  لهذا  أأساس ية  سمات  وهي   ، المخاطرة  وتحمل  الثبات  نف وعدم  الاإ بكثرة  تتصف  والتطوير  سلوك  البحوث  على  اق 

 لاكتشاف سلع وخدمات جديدة، وتميل اإلى تأأسيس تكنولوجيا مرنة وغير ثابتة لمواجهة التغير المس تمر.   

 العبارة  ت 
اتفــق  

 بشدة 

لا     محايد  اتفـــق 

 اتفق 

لا اتفق  

 بشدة 

      تغلال الفرص. المخاطرة المتعلقة باس   تتحمل القيادة الاإدارية في الفاكولتي  .22

      لدى القيادة الاإدارية في الفاكولتي القدرة على الاس تجابة السريعة لاكتشاف الفرص الخارجية.   .23
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دارة الفاكولتي تطورات التقانة في عملية التعليم باس تمرار.   .24       تواكب اإ

دارة الفاكولتي  .25       التدريسي. على اكتساب التكنولوجيا المتطورة لتطوير أأداء كادرها  تحرص اإ

26.  
عداد بحوث متميزة مقارنة مع الفاكولتيات  الأخرى في   دارة الفاكولتي كادرها التدريسي للقيام باإ تشجع اإ

 الجامعة. 

    
 

دارة الفاكولتي  .27       على التكيف مع التغيرات البيئية وخاصة التقنية منها.  تعمل اإ

دارة الفاكولتي المشاريع والنشاطات وتدرك با  .28       ن بعضاً منها سوف تحقق نجاحاً جزئياً. تشجع اإ

      تخصص فاكولتيتنا  مبالغ جيدة في مجال البحث والتطوير.   .29

دارة الفاكولتي  .30       القدرة على تشخيص التهديدات الخارجية.  لدى اإ

دارة الفاكولتي برامج البحث والتطوير بشكل جدي.   .31       تدعم اإ

لى السوق/الصناعة.تسهم القيادة الاإدارية في الفا  .32       كولتي على تحويل المعرفة الأكادیمية اإ

 

 ثالثا: مؤشرات الأداء الریادي.

 تتمثل مؤشرات الأداء الریادي في )المنظمات المبتكرة، الـــــــــبــــــقـــــاء، المنظمات ذات النمو العالي، التوظيف الذاتي(.  

 : المنظمات المبتكرة 1

قيام         عن  حيعبارة  تنافس ية من  بمواصفات  الجديد  تقديم  وأأيضا  النظمي،  الابتكار  بمعنى  والعمليات  والأفكار  الخدمات  في  قيمة  ذات  أأش ياء  بابتكار  ث  المنظمة 

في تطوير قدرة المنظمة   الثقافة دورا أأساس يا الجودة والسعر والاس تمرارية بما يتماشى مع تغيرات أأذواق المس تهلكين للسلعة أأو الخدمة في الزمان والمكان، كما تلعب  

 على الابتكار وتؤثر في الطريقة التي تعمل المنظمة من خلالها وعلى العلاقة بين العاملين.    

 العبارة  ت 
اتفق  

 بشدة 

 اتفق 
 لا اتفق  محايد 

لا اتفق  

 بشدة 

      والابتكار. تولى الفاكولتي اهتماما بالكادر الذي لديه المقدرة على الاإبداع   .33

      لتي على اس تقطاب أأساتذة یمتلكون قدرات فكرية وعلمية متميزة. تحرص الفاكو   .34

35.  
الاإبداع   لتحفيز  وذلك  مختلفة  نظر  وجهات  لديهم  الذين  الأفراد  الفاكولتي  في  الاإدارية  القيادة  تشجع 

 والابتكار. 

    
 

      على تقديم أأعمال علمية تتميز بالاإبداع والابتكار بهدف خدمة المجتمع.  تحرص الفاكولتي  .36

      تشجع القيادة الاإدارية في الفاكولتي كادرها على طرح الأفكار والمقترحات المبدعة والمبتكرة.   .37

لى   .38 بداعية الفاكولتي.تمتلك القيادة الاإدارية في الفاكولتي رؤية واضحة للأنشطة والس بل التي تقود اإ       اإ

39.  
الق ذوي  التدريسي   كادرها  بين  المنافسة  الفاكولتي  المادي  تشجع  الدعم  طريق  عن  بداعية  الاإ درات 

 والمعنوي.

    
 

بداعية لديهم.   .40       تعتمد الفاكولتي الحوار مع كادرها لاإنضاج الأفكار الاإ

41.  
الفاكولتي بهدف    تشجع  اختصاصهم  مجال  في  الجاعية  العلمية  اللقاءات  في  المشاركة  على  كادرها 

نعاش الابتكار والاإبداع.   اإ

    
 

 اء : الــبـــقـــ 2

التكييف   ويتطلب  المنظمة  نجاح  جوهر  عن  البيئة   عبارة  مع  التنامي  والاس تمرارية  لى  اإ وترس يخ    والتطلع  الرسمية  الهيأكل  بعض  النجاح وتطوير  على  مؤشر  ويعد  المتميزة  كفاءاتها 

 الاستراتيجي للمنظمة ومن مقاييس النجاح الاستراتيجي هي التكيف بهدف البقاء.



 ٢٠٢٠/ ٢٠١٩، ١ژ.   ٩وروز )المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ. كادیمی یا زانكویا نهگوڤارا ئه 

 360 

 العبارة  ت 
اتفق  

 ة بشد 

 

 اتفق 

 

 محايد 
 لا اتفق 

لا اتفق  

 بشدة 

42.  
جراء تغيرات مس تمرة في خططه من اجل  البقاء لى اإ       في ميدان العمل.  تميل الفاكولتي اإ

      تعتمد الفاكولتي هيكل تنظيمي مرن ينسجم مع التطورات المعاصرة في المجال العلمي والاإداري.   .43

44.  
فاكولتيتنا دارة  اإ الاستشعا  لدى  على  لصالح  القدرة  وتسخيره  البيئي  بالتغير  يتعلق  فيما  البيئي  ر 

 الفاكولتي.

    
 

45.  
قامة علاقات جيدة مع الأطراف الأخرى.       تعمل فاكولتيتنا على توفير بيئة مناس بة تساعد على اإ

 

      هيكلا تنظيميا قادرا على تعزيز أأداء الأس تاذة بشكل متميز.  تعتمد فاكولتيتنا  .46

47.  
دارة الفاك       ولتي أأراء جميع أأصحاب المصالح. تتقبل اإ

48.  
دارة الفاكولتي بفلسفة التجديد المس تمر في انجاز أأعمالها.   تؤمن اإ

 

    
 

 : المنظمات ذات النمو العالي 3

الم      تجعل  التي  الأهداف  من  النمو  ويعد  معينة  زمنية  فترة  مخرجاتها خلال  أأو  عملياتها  أأو  المنظمة  مكانات  اإ في  الزیادة  عن  الذي  عبارة  العمل  مجال  متقدم في  موقع  على  للحصول  تعمل  نظمة 

المتحقق  العوائد  وحجم  المس تخدمة  والاستثمارات  العمليات  حجم  في  الزیادة  خلال  من  فيه  وهيأكلها  تعمل  واستراتيجياتها  العالي  النمو  ذات  المنظمات  قيادة  واسلوب  الاستثمار،  هذا  جراء  لها  ة 

 لتوجه نحو حل المشأكل والتوجه نحو التنفيذ. س تعكس التفكير الریادي المتعلق با

 العبارة  ت 
اتفق  

 بشدة 

 محايد  اتفق 
 لا اتفق 

لا اتفق  

 بشدة 

49.  
دارة الفاكولتي الرغبة في فتح        أأقسام علمية جديدة لمواكبة متطلبات سوق العمل في الاإقليم. تمتلك اإ

50.  
دارة الفاكولتي تطوير نظم المعلومات وتقنياتها لمواكبة        التطور في أأنظمة وتقنية المعلومات. تحاول اإ

51.  
      الرغبة في قبول عدد كبير من الطلبة بهدف تلبية حاجات المجتمع.  لدى القيادة الاإدارية في الفاكولتي

52.  
دارة الفاكولتي كادرها على المشاركة بالمعرفة اللازمة لتحديد فرص النمو واس تغلالها.        تشجع اإ

53.  

ت تح على  الفاكولتي  بين  رص  من   متقدم  مكان  على  الحصول  بهدف  والطلبة  وكادرها  دارتها  اإ طوير 

 الفاكولتيات الرائدة.  

 

    

 

 التوظيف الذاتي   -4

ياد وظيفة لنفسه من خلال اعتماده على أأفكاره وخبراته يتمثل في       ن القيود الروتينية داخل المنظمة. ومس تواه التعليمي والتدريبي، أأو العمل بحرية واس تقلالية والانفلات م سعي الفرد في اإ

 العبارة  ت 
اتفق  

 بشدة 

 محايد  اتفق 
 لا اتفق 

لا اتفق  

 بشدة 

54.  
دارة الفاكولتي على رفع   مس توى المعرفة لدى الطلبة لتحديد واقتناص الفرص الوظيفية أأو تحرص اإ

 العمل الخاص في المس تقبل. 

    
 

دارة الفاكولتي على مراقبة توجهات المس تفيدين  .55       وتحديد طلباتهم المس تقبلية. تعمل اإ

      الروتينية. يحاول الكادر التدريسي والاإداري في فاكولتيتنا العمل خارج القيود   .56

      وجه الفاكولتي كادرها بالعمل بحرية واس تقلالية تامة وكأنه يعمل في منظمة خاصة به. ت  .57

58.  
المس تقب في  الطلب  توقعات  وفق  على  الفاكولتي  دارة  اإ الدراس ية  تتصرف  المواد  تحديد  عند  ل 

 ومفرداتها. 

    
 

 


